
HƯỚNG DẪN VỀ DỊCH VỤ  
TOA THUỐC ĐIỆN TỬ   

Khi nào thì quý vị nên yêu cầu 
toa thuốc điện tử?

Toa thuốc điện tử tiện lợi và dễ dùng, nhất 
là khi quý vị không thể đích thân tới phòng 
mạch bác sĩ.

•	Nếu quý vị không khỏe hoặc cần phải tự 
cách ly, có toa thuốc điện tử nghĩa là quý 
vị vẫn lấy được thuốc nếu sử dụng tiệm 
thuốc tây có dịch vụ giao tại nhà hoặc 
nhờ ai tới tiệm nhận hộ quý vị.

•	Nhiều người thấy toa thuốc điện tử tiết 
kiệm thời gian cho họ vì phương pháp 
này đơn giản hơn và nhanh chóng hơn. 
Quý vị có thể sử dụng một ứng dụng di 
động để quản lý toa thuốc điện tử của 
mình.

Dịch vụ này có miễn phí 
không?

Quý vị hãy kiểm tra với nhà cung cấp chăm 
sóc sức khỏe và tiệm thuốc tây mình vẫn ưa 
dùng xem là họ đã có hệ thống toa thuốc 
điện tử chưa.

Toa thuốc điện tử là gì?

Toa thuốc điện tử là bản điện tử của toa thuốc 
bằng giấy. Bản điện tử thay cho toa thuốc bằng 
giấy có thể được nhà cung cấp chăm sóc sức 
khỏe gửi cho quý vị qua email hoặc tin nhắn.

Tin nhắn có đường dẫn cho toa thuốc điện tử 
được lưu trên thiết bị kỹ thuật số của quý vị để 
quý vị có thể mở ra khi cần.

Tất cả thuốc đều có thể được ghi toa điện tử và 
dịch vụ này hiện đã được sử dụng rộng rãi.

Định kỳ được cơ sở y tế kiểm tra sức 
khỏe cho mình là điều quan trọng để 
phát hiện và điều trị sớm bất cứ vấn đề 
gì trước khi bệnh trở nặng. 

Bây giờ đã có thêm nhiều cách hơn để 
quý vị hẹn gặp bác sĩ gia đình thường 
dùng hoặc bác sĩ chuyên khoa - bằng 
cách đích thân tới hay là qua điện thoại 
hay là trực tuyến.
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Phải làm sao lấy thuốc thông 
qua toa thuốc điện tử?

Quý vị hãy hỏi nhà cung 
cấp chăm sóc sức khỏe 
ưa dùng của mình xem 
là họ đã có hệ thống toa 
thuốc điện tử chưa.

Trong buổi thăm khám, nhà 
cung cấp chăm sóc sức khỏe 
sẽ gửi cho quý vị toa thuốc 
điện tử qua tin nhắn hoặc là 
qua email với mã QR.

2.

1.

Quý vị mang toa  
thuốc điện tử tới tiệm  
thuốc tây hoặc gửi toa thuốc 
tới tiệm thuốc tây để họ có 
thể quét mã QR.

3.

Nếu quý vị có toa lặp lại, một 
tin nhắn hoặc email mới sẽ 
được gửi cho quý vị khi quý 
vị tới lấy thuốc tại tiệm.

4.

Nếu cần, quý vị có thể gửi 
toa thuốc điện tử tới cho 
người nhà hoặc người 
chăm sóc mình để họ có 
thể lấy thuốc hộ cho quý vị.

5.

Tìm hiểu thêm 

Chưa bao giờ việc chăm sóc sức khỏe 
cho quý vị lại dễ dàng hơn lúc này.

Muốn biết thêm thông tin về toa 
thuốc điện tử và các dịch vụ khác, 

hãy vào trang mạng 

Qua điện thoại

Trực tuyến

Đích thân tới
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