
您的電子處方指南

您甚麼時候應該索取電子處方？

電子處方既方便又易於使用，尤其是當您無法
親自與全科醫生見面時。

•	如果您身體不適或需要自我隔離，電子處方
讓您仍然可以通過送貨上門的藥房或安排其
他人為您取藥，獲得所需的藥物。

•	許多人發現電子處方簡便快速，因此可以節
省時間。您可以通過移動應用程序管理您的
電子處方。

這項服務是免費的嗎？

查詢您選擇的醫療保健提供者和藥房是否能夠
提供電子處方。甚麼是電子處方？

電子處方是紙本處方的數字版本，可以替代紙本處
方，由您的醫療保健提供者通過電子郵件或短信發
送。

您收到的短信內有一個電子處方的鏈接，您可以存
儲在您的數字設備上，在需要時存取。

這項服務已經廣泛使用，所有藥物都可以通過電子
方式開具處方。

讓醫療保健提供者定期檢查您的健康，可
以在任何問題變得嚴重之前，及早發現和
治療，這是非常重要的。 

現在，可以通過更多方式與您的常規全科
醫生或專科醫生聯絡，無論是見面、通過
電話還是在線就診。
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如何通過電子處方獲取藥物

詢問您選擇的醫療保健提
供者是否提供電子處方。

在您就診期間，您的醫療保健
提供者會以短信或電子郵件把
您的電子處方發送給您，處方
帶有一個二維碼。

2.

1.

將電子處方帶到您的藥
房或發送給藥劑師， 
以便他們掃描二維碼。

3.

如果您有重複使用的藥物，您
從藥房取藥後都會收到新的短
信或電子郵件。

4.

如有需要，您可以將電子處
方發送給家人或照顧者， 
以便他們為您取藥。

5.

瞭解更多信息 

照顧您的健康從未如此簡單容易

有關電子處方和其他服務的更多 
信息，請瀏覽 

電話診治

在線診治

親自就診

https://www.australia.gov.au/

