
 
 

National summary of Home Care Package prices – 30 September 2021 
 
To improve the transparency of Home Care Package pricing, the Department of Health published national median prices for common care services, care management and package management. This data is updated quarterly. 
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Care Management (cost per fortnight)                                               

Fully Managed By Provider  

Level 1  $58  $58  $59  $59  $59  $59  $60  $60  $59  $60  $59  $59  $59  $59  $60  $69 

Level 2  $100  $100  $100  $100  $100  $100  $99  $99  $102  $100  $99  $104  $118  $113  $106  $115 

Level 3  $209  $210  $210  $212  $210  $211  $197  $197  $212  $212  $212  $212  $212  $212  $212  $240 

Level 4  $302  $304  $301  $310  $301  $302  $299  $299  $310  $310  $302  $310  $310  $310  $310  $332 

Self Managed By You 

Level 1  $36  $37  $37  $37  $37  $37  $41  $41  $41  $41  $41  $34  $30  $40  $41  $32 

Level 2  $49  $49  $49  $45  $49  $49  $41  $41  $41  $41  $41  $50  $40  $60  $41  $58 

Level 3  $95  $92  $90  $90  $90  $90  $41  $41  $53  $57  $41  $90  $80  $114  $41  $127 

Level 4  $125  $120  $120  $120  $120  $120  $41  $41  $70  $57  $41  $120  $120  $125  $41  $193 

 Package Management (cost per fortnight)                                              

Package Management 

Level 1  $35  $35  $35  $35  $35  $35  $27  $21  $32  $35  $35  $32  $40  $39  $30  $35 

Level 2  $61  $61  $61  $61  $61  $61  $57  $46  $61  $66  $61  $59  $66  $66  $61  $61 

Level 3  $133  $132  $132  $133  $133  $133  $119  $103  $132  $141  $133  $129  $143  $144  $132  $129 

Level 4  $200  $199  $199  $201  $201  $201  $168  $135  $200  $207  $201  $196  $205  $218  $201  $190 

 Common Services (per standard hour)                                               

Nursing   $98  $99  $99  $100  $100  $100  $101  $101  $100  $103  $101  $101  $111  $111  $103  $99 

Light Gardening  $60  $60  $60  $60  $61  $60  $61  $61  $61  $61  $61  $61  $61  $61  $61  $65 

In‐Home Respite  $57  $57  $58  $58  $58  $58  $58  $57  $58  $57  $58  $58  $59  $60  $58  $59 

Personal Care  $57  $57  $58  $58  $59  $58  $59  $57  $60  $57  $58  $60  $59  $60  $60  $59 

Cleaning & Household Tasks  $57  $57  $57  $58  $58  $58  $58  $57  $58  $56  $57  $58  $59  $60  $58  $59 

 Staff Travel Costs to visit recipient (per km)                                                 

% of services that publish an amount greater 
than $0  30%  34%  28%  32%  28%  27%  24%  19%  40%  39%  33%  25%  37%  20%  31%  24% 

Median cost per km for services that publish 
an amount greater than $0  $1.20  $1.10  $1.20  $1.30  $1.30  $1.20  $1.10  $1.20  $1.20  $1.20  $1.10  $1.00  $1.00  $1.20  $1.10  $1.10 

 Exiting Home Care/ Changing Provider                                              

% of services that publish an exit amount 
greater than $0  49%  46%  47%  45%  54%  51%  57%  75%  49%  55%  52%  41%  41%  34%  50%  86% 

Median exit amount for services that publish 
an exit amount greater than $0  $400  $400  $400  $400  $400  $400  $400  $400  $400  $350  $400  $400  $275  $350  $400  $350 

1. To provide comparability of listed prices across states and territories, median prices for metropolitan Aged Care Planning Regions (ACPR) are shown, providing a representative ACPR for each state and territory. 
2. Figures reflect what providers list in the My Aged Care Service Finder for prices charged per service type. The provider may not actually currently deliver services to a care recipient in the location but are included if in My Aged Care they advertise as being able to deliver services in 

the location. 
3. Figures for staff travel costs and exit amounts are represented in a different format from the May 2021 figures, as this update aims to provide transparency on the percentage of providers that publish the amounts, plus the median amounts for those that publish figures.   

Read more about the Modified Monash Model (MMM) and Aged Care Planning Regions (ACPR). 
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