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Zalost i ozaloséenost

Australski centar za zalost i ozalos¢enost

Mnogi stariji gradani Australije mogu
osjecati zalost, gubitak ili ozalos¢enost
zbog posljedica COVID-19.

U redu je zatraziti pomoc. Usluge potpore za zalost,
gubitak i ozalo$¢enost su vam na raspolaganju.
Povezite se i nazovite 1800 222 200 za telefonsko
savjetovanje, posjetite www.aged.grief.org.au za
materijale ili pronadite stru¢njaka za ozalo$¢enost.
Preuzmite ‘My Grief’ aplikaciju za savjete o
pruzanju potpore bliskoj osobi.

Sve usluge su besplatne, povjerljive
i pruzaju se uz postovanje kulture,
vjeroispovijesti, identiteta i
zivotnog stila svake stranke.

Zalost i ozalosc¢enost

1800 222 200
www.aged.grief.org.au

Potpora za oboljele od demencije

Ageing and Aged Care Croatian
Grief and Trauma Support

Australian Government
Je li vas, kao sticenika
ustanove za skrb o
starijim osobama,

Cije se ponasanje promijenilo
1800 699 799
www.dementia.com.au

pogodio COVID-19?

Osobna, telefonska i online pomo¢ je na raspolaganju
Sticenicima starackih domova, korisnicima usluga
za starije osobe, njihovim obiteljima, izabranim
obiteljima, bliskim osobama, posjetiteljima
iz drustvene zajednice i zastupnicima, kao i
djelatnicima u sektoru skrbi o starijim osobama.

Materijali za pomo¢ u slucaju traume
www.phoenixaustralia.org/aged-care

Savjeti i zastupanje
1800 700 600
Wwww.opan.com.au

Prijevodi i pristup
131 450 za Sluzbu prevoditelja i tumaca (TIS),
trazite vas jezik kako biste se povezali.

1300 010 877 za korisnike australskog znakovnog
jezika - Auslan, elektronicka posta
interpreter.bookings@deafservices.org.au, faks
07 3892 8511 ili tekst poruka - SMS 0407 647 591.

Program za potporu osoba pogodenih zaloS¢u i
traumom dopunjuje postojece usluge u oblasti
mentalnog zdravlja.

Pomoc u kriznoj situaciji mozete dobiti od organizacija
Lifeline: www.lifeline.org.au and
Beyond Blue: www.beyondblue.org.au, pogledajte
Head to Health: www.headtohealth.gov.au,

ili razgovarajte s vasim lije¢nikom opce prakse.
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Jelivas pogodio
COVID-19?

Na raspolaganju
vam je besplatna

Dementia Support
Australia

Potpora za osobe s demencijom
Cije se ponasanje promijenilo

Organizacija Dementia Support Australia

Moguce je da se ponadanje sticenika
starackih domova s demencijom
promijenilo zbog COVID-19 restrikcija.

Specijalno obuceni konzultanti, medicinsko
osoblje za pruzanje potpore, usluge planiranja
i razvoja strategija, savjeti i informacije su na
raspolaganju 24 sata na dan diljem Australije.

Trebate li pomo¢ da dovedete pod nadzor
promijenjeno ponasanje? Nazovite 1800 699 799
ili posjetite www.dementia.com.au

*
: OPAN iz
Advocacy Network
* *

Savjeti i zastupanje

Organizacija Older Persons Advocacy
Network (OPAN)

Organizacija OPAN obavlja svoju djelatnost
neovisno o vladi i ustanovama za skrb o
starijim osobama. Mreza pruza besplatne

i povjerljive usluge zastupanja u pitanjima
skrbi koja se pruza starijim osobama, savjete
o COVID-19, kao i upute na druge sluzbe.

Nazovite 1800 700 600 ili posjetite
www.opan.com.au za besplatne i
povjerljive usluge zastupanja i savjete.

. @ Phoenix

CENTRE FOR
POSTTRAUMATIC
MENTAL HEALTH

Materijali za osobe
pogodene traumom

Organizacija Phoenix Australia

Moguce je da je COVID-19 doveo do obnavljanja
starije emotivne traume ili prouzrocio novu
traumu. Dok se neke osobe oporave, kod drugih
mogu nastati problemi s mentalnim zdravljem za
koje im treba pomoc.

Organizacija Phoenix Australia pruZa informacije

i alate za potporu osoba koje su pogodene
traumatskim iskustvima, kao i osobama koje vode
brigu o njima. Materijali uklju¢uju informacije o
traumi i zalosti za starije osobe, njihove obitelji

i skrbnike. Informacijski listovi, webinari i obuka

su takoder na raspolaganju djelatnicimaii
rukovoditeljima ustanova za skrb o starijim osobama.

Trebate pomoc¢? Pronadite ju:
www.phoenixaustralia.org/aged-care




