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बदृ्ध हरेविचार क्षते्र मा COVID-19 द्वारा प्रभावित भएकाहरुको लागी शोक र आघात समर्थन  

अष्ट्रवेलया सरकारले अष्ट्रवेलयाई िृद्ध हरेचाह क्षेत्रका लावग शोक, हावन र आघात समर्थन प्रदान गर्न ेसेिाहरुको लागि 

कोष प्रदान गदछै। सेिाहरू आिासीय िृद्ध हरेचाह वनिासीहरू, गृह हरेचाह प्राप्तकताथहरू, उनीहरूका वप्रयजनहरू र 

बुढेसकालमा हरेचाह गने कमथचारीहरूको लावग उपलब्ध छन्। तपाईं यी सेिाहरू आफैं  प्रयोग गनथ , िा तपाईंको 

वप्रयजनहरू र समुदायहरूलाई उनीहरूको बारेमा जान्न प्रयोग सकु्नहुनेछ।  

यो वतनीहरू सबैका लावग प्रयोग गनथ स्ितन्त्त्र छन्। 

यी सबै संगठनहरूल ेव्यविहरूको संस्कृती, धमथ, पवहचान र जीिनशैलीको सम्मान गदथछन्। यदद तपाईंलाई िा 

प्रीयजनलाई एउटा दोभाषे, फोन अनुिादक र दोभाषे सेिा(Translating and Interpreting Service) को 

आिश्यक  परेमा १३१ ४५० मा हावसल गनथ सकु्नहुनछे। तपाईंको भाषा र तपाईंल ेसम्पकथ  गनथ चाहानुभएको सेिाको 

लावग सोध्नुहोस्। 

शोक र नोक्सानी समर्थन 

फोन परामशथ:  

अष्ट्रवेलयन शोक तर्ा मौन शोक केन्त्र(Australian Centre for Grief and Bereavement)ल ेCOVID-19 द्वारा  

बृद्ध हरेचाह कायथकताथ, बृद्ध हरेचाह प्रबन्त्धक, धार्मथक र सामुदावयक समुहलाई उवनहरुको समदुायको शोक र क्षतीको 

लावग मद्दत गदथछ। तपाईको समुदायलाई कसरी मद्दत गन ेभन्ने बारेमा सल्लाहका लावग १८०० २२२ २०० मा फोन 

गनुथहोला। 

जब तपाईंल ेफोन गनुथहुन्त्छ, तपाईं उनीहरू संग तपाईं िा तपाईंको वप्रयजनहरूलाई सहयोग गर्ने आिश्यकताको 

बारेमा कुरा गनथ सकु्नहुन्त्छ। यसमा समूवहक िा एक एक गरर गररने परामशथ िा टेवलहले्र् (फोन िा वभवियो कन्त्फरेन्त्स 

माफथ त) , िा व्यविगत रूपमा एउटा पेशेिार सँग परामशथ सत्रहरू गने पदथछन्।  

अष्ट्रवेलयन शोक तर्ा मौन शोक केन्त्र(Australian Centre for Grief and Bereavement)मा वद्वभाषी कमथचारी 

छन ्जसले ग्राहकहरूसँग अरबी, चेक, फारसी, फ्रान्त्सेली, इटावलयन, जापानी, मावल्टज, ससंहला, तवमल, स्पेवनश र 

येहुदी भाषामा काम गछथन्। जब तपाई फोन गनुथहुन्त्छ तपाईको भाषा भन्नुहोस्। अन्त्य भाषाहरूको लावग,पवहला १३१ 

४५० मा  अनुिाद र व्याख्या सेिा(Translating and Interpreting Service)मा अष्ट्रवेलयन शोक तर्ा मौन शोक 

केन्त्र(Australian Centre for Grief and Bereavement)लाई  माग्नुहोस्। 
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अष्ट्रवेलयन शोक तर्ा मौन शोक केन्त्र(Australian Centre for Grief and Bereavement)ल ेपवन बवहरा र सुन्न 

नसके्नहरूका लावग असलान(Auslan) को पवन उपलब्ध गराएकाछन्।  

विमेंवशया समर्थन: 

विमेंवशया सपोटथ अष्ट्रवेलयाले अष्ट्रवेलयाभर ददनको २४ घण्टान ैिषथमा ३६५ ददननै सहयोग प्रदान गदथछ। उवनहरुल े

जसले विमेंवशया भएकोहरुलाई हरेचाह गछथन् उवनहरुलाई सल्लाह र वसफाररसहरू प्रदान गदथछन्। उवनहरुलाई  

१८०० ६९९ ७९९ मा फोन गनुथहोस्। यदद तपाईं िा वप्रयजनलाई दोभाषे चावहन्त्छ भन,े १३१ ४५० मा अनुिादक र 

दोभाषे सेिा(Translating and Interpreting Service) लाई फोन गनुथहोस् र विमेवन्त्शया समर्थन अष्ट्रवेलयालाई 

माग्नुहोस्। 

िकालत: 

बृद्ध व्यविको िकालत नेटिकथ (Older Persons Advocacy Network) अष्ट्रवेलया भरिमा बुढेसकाल हरेचाह 

िकालत सेिाहरू प्रदान गदथछ। यदद तपाईलाई बृद्ध हरेचाह सेिाहरुमा तपाईल ेप्राप्त गरररहन ुभएको सेिा प्रती 

समस्या छ भने, उवनहरुले मद्दत गनथ सक्दछन्। बृद्ध व्यविको िकालत नेटिकथ (Older Persons Advocacy 

Network)ले िृद्ध व्यवि, उनीहरूका पररिार र प्रवतवनवधहरूलाई वनिःशुल्क, गोप्य, स्ितन्त्त्र िकालत, जानकारी र 

वशक्षा प्रदान गदथछ। उवनहरुलाई १८०० ७०० ६०० मा फोन गनुथहोस्। यदद तपाईं िा प्रीयजनलाई एक दोभाषेको 

आिश्यकता परेमा अनुिादक र दोभाषे सेिा(Translating and Interpreting Service) लाई १३१ ४५०  मा 

फोन गरेर बृद्ध व्यविको िकालत नेटिकथ (Older Persons Advocacy Network)को लावग भन्नुहोला।  

COVID-19 को बारेमा र्प जानकारीकोलावग  

आवधकाररक स्रोतहरूको माध्यमबाट सूवचत रहनु महत्त्िपूर्थ छ। health.gov.au मा जानुहोस् िा  रावष्ट्रय 

कोरोनाभाइरस हले्पलाइन (National Coronavirus Helpline) लाई १८०० ०२० ०८० मा फोन गनुथहोस्। 

अनुिाद र दोभाषे सेिाहरूका लावग १३१ ४५० मा फोन गनुथहोस् र रावष्ट्रय कोरोनाभाइरस हले्पलाइन (National 

Coronavirus Helpline) लाई माग्नुहोस्। 

 


