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 متاثر شده باشند  COVID-19  ازکه   مراقبت از سالمندان در سکتور  )تراوما(  یدگ ید  بی از غم و آس ت یحما

کند. ی م نی تأم ای بخش مراقبت از سالمندان استرال در تراوما از دست دادن و  ،از غم تی حما نی تأم یرا برا  ی بودجه ا ای استرال دولت 

آنها و کارکنان مراقبت از   زانی کنندگان مراقبت در منزل، عز افت ی ، دریساکنان مراقبت از سالمندان مسکون   یخدمات برا  نی ا

اطلاع   ان خود در مورد  سازمانهای و  زانی به عز ای ، دی خدمات خود استفاده کن  نی از ا دی توان ی است. شما م  رسسالمندان در دست 

 .دی ده

 است.  گانی همه را ی برا ان استفاده

 ازی ن  ترجمانبه  زانتانی از عز  یکی  ای گذارند. اگر شما ی مردم احترام م ی و سبک زندگ  تی هو، نی سازمانها به فرهنگ، د نی ا تمام

 . دی از آنها بخواه دی به آن متصل شو دی خواهی را که ملسان و خدمتی . دی ری تماس بگ ترجمانیبا خدمات  450 131شماره  ه  ، ب ددار

 دست دادن از غم و  ت یحما

 : ی نوف یتل مشوره

  یبه کارکنان مراقبت از سالمندان، ارائه دهندگان خدمات مراقبت از سالمندان، گروه ها ای استرال یو سوگوار  عزاداری  مرکز

مشوره در   یکنند. برا  تی حما COVID-19 لی و از دست دادن به دل  در سوگواری کند تا جامعه خود رای و جامعه کمک م یمذهب 

 .دی ری تماس بگ 200 222 1800 شماره معه خود با کمک به جا یمورد چگونگ

تواند  ی م نی . ادی با آنها صحبت کن  دی لازم دار زانتانی عز ای از خود   ت ی حما ی در مورد آنچه برا دی توان ی ، مزنگ میزنید یوقت شما 

کنفرانس   قی از طر ای ن ولفی ت  ق ی )از طر telehealth ق ی پزشک از طر کی با  کی به  ک ی جلسات مشوره  ای  ی شامل مشوره گروه

 . صورت گیرد  یبه صورت حضور  ای ( ییوی دی و

،  ی، فرانسوی، فارسی ، چکیعرب  ی به زبان ها انی که با مشتر دارند  کارکنان دو زبانه ای استرال یو سوگوار  عزاداری  مرکز

،  گری د یزبانها ی . برادی را بخواه کنند. هنگام تماس زبان خود ی کار م شی دیی و  ییای ، اسپان لی ، تامینهالی ، سی، مالت ین جاپا، ییا ی تالی ا

 .درا کنی  ای استرال یو سوگوار  عزاداری مرکز خواست و  دی ری تماس بگ انیبا خدمات ترجم 450 131 اره با شمنخست 

 کند.ی م حمایت  (Auslan)اسلان  از با استفاده افراد ناشنوا و کم شنوا  یبرا نی همچن  ای استرال یو سوگوار  عزاداری  مرکز

 : )دیمینشیا(  از زوال عقل ی بانیپشت

فراهم کننده    ای روز در سال، در سراسر استرال 365ساعت و   24  (Dementia Support Australia)حمایت دیمنشیا استرالیا 

 ن وفی تلشماره   قی کنند. از طری م هی کند مراقبت و توص یکمک م دارد  دیمینشیا شخصی کهکه از  ی . آنها به افرادباشدی کمک م

خدمات  دفتر با  450 131با شماره   د،ی دار ازی به مترجم ن  زانتانی از عز یکی  ای . اگر شما دی ری با آنها تماس بگ 799 699 1800

 . دی را بخواهحمایت دیمنشیا استرالیا و   دی ری ترجمه تماس بگ

 : (Advocacy) ی طرفدار دفاع،

از مراقبت از سالمندان را در   ت ی خدمات حما (The Older Persons Advocacy Network)از افراد مسن  ت ی حما شبکه

توانند به شما کمک  ی مانها ، دی دار یمشکل دی کن ی م افتی که دررا  دهد. اگر با خدمات مراقبت از سالمندان  یارائه م ای سراسر استرال

افراد مسن، خانواده ها و   معلومات و تعلیم برای  ،فراهم کننده مجانی، محرم، دفاع مستقل از افراد مسن  تی کنند. شبکه حما

، با شماره  دی دار ازی به مترجم ن  زانتانی از عز یکی  ای . اگر شما تلیفون کنید 600 700 1800 به شماره. با آنها باشدی م ندگانشانی نما

 . را بخواهید ز افراد مسنا ت ی و شبکه حما دی ری تماس بگ انیبا خدمات ترجم 450 131
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 COVID-19در مورد    شتر یب ات معلوم 

  لین کمکی ملی ویروس کرونا با  با ای مراجعه کرده و  health.gov.au. به د ی مطلع شو یمنابع رسم قی است که از طر مهماین 

کمکی ملی ویروس کرونا را  زنگ بزنید و لین  450 131با شماره  خدمات ترجمانی ی . برازنگ بزنید  080 020 1800شماره  

 .بخواهید

 

 


