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 سے متاثر ہونے والوں کے لبں دکھ اور صدمے میں مدد    COVID-19معمّر افراد کی نگہداشت کے شعبے میں  

یلیا میں معمّر  ن حکومت آسٹر یلیں مدد فراہم کرنن والی    میں افراد کی نگہداشت کے شعبے کے لبں دکھ، محرومی اور صدمے آسٹر

۔ یہ خدمات لبں  خدمات کے   نگہداشتی اداروں میں رہنن والوں، اپنن گھر میں نگہداشت حاصل کرنن  مالی وسائل دے رہی ہے

۔ آپ یہ خدمات خود استعمال کر سکبی ہیں یا اپنن   والوں، ان کے پیاروں اور معمّر افراد کے نگہداشتی عملے کے لبں دستیاب ہیں

۔   پیاروں اور کمیونتر کو ان کے بارے میں بتا سکبی ہیں

۔ یہ خدمات سب لوگوں کے لبں م  فت ہیں

پریٹر   ۔ اگر آپ کو یا آپ کے کسی پیارے کو انٹر ام کرنی ہیں  کا احٹی
ی

یہ سب ادارے لوگوں کی تہذیب، مذہب، شناخت اور طرز زندکی

ورت ہے تو   جم( کی ضن اپتن زبان بتائیں اور یہ بتائیں کہ  پر تحریری اور زبانن ترجمے کی سروس کو فون کریں۔  450 131)زبانن مٹی

۔   رابطہآپ کس سروس سے   کرنا چاہنی ہیں

 دکھ اور صدمے میں مدد  

 فون پر کاؤنسلنگ )ماہرانہ مشورہ(

ن سنٹر  یلیں ،  معمّر افراد کے نگہداشتی عملے   (Australian Centre for Grief and Bereavement)دکھ اور سوگ کے لبں آسٹر

کی وجہ سے دکھ اور محرومی سے    COVID-19کہ وہ تا  ا ہے نگہداشت فراہم کرنن والوں، مذہتے اور سماجے گروہوں کو مدد دیت

پر فون کر کے مشورہ لیں کہ آپ کس طرح اپتن کمیونتر کی مدد کر    200 222 1800  گزرنن والی اپتن کمیونٹیوں کی مدد کریں۔

۔    سکبی ہیں

 تو آپ 
ی

۔ اس کے لبں آپ  بتا سکبی ہیں کہ آپ کو اپنن لبں یا اپنن پیاروں کے لبں کس مدد کی  انہیں  جب آپ فون کریں کے ورت ہے  ضن

ماہر کے ساتھ ٹیلی ہیلتھ پر )فون یا وڈیو کانفرنس کے  آپ کو گروپ کاؤنسلنگ )گروپ میں ماہرانہ مشورہ( مل سکتی ہے یا 

۔   ذریعے( یا خود جا کر انفرادی کاؤنسلنگ سیشن لے سکبی ہیں

Australian Centre for Grief and Bereavement  کے پاس دو زبانیں بولنن   ، والا عملہ ہے جو کلائنٹس کے ساتھ عرنے

۔ ، سنہالی، تامل، سپینش اور یڈیش زبانوں میں کام کرتا ہے ن ، مالٹٹں ، جاپانن ن جب آپ فون کریں تو انہیں   چیک، فارسی، فرنچ، اٹالیں

۔ دوسری زبانوں کے لبں پہلے    Australianکریں اور پر تحریری اور زبانن ترجمے کی سروس کو فون   450 131اپتن زبان بتائیں

Centre for Grief and Bereavement  ۔  سے بات کروانن کو کہیں

ustralian Centre for Grief and BereavementA  بہرے اور ناقص سماعت رکھنن والوں کے لبں Auslan  کے استعمال کی 

۔  بھی حمایت کرتا   ہے

 ڈیمنیشا کے لبں مدد 

Dementia Support Australia  ی ۔ یہ تنظیم ان    24دن اور دن کے   365میں سال کے لیا  پورے آسٹر گھنبر مدد فراہم کرنی ہے

۔ پر اس تنظیم کو فون   799 699 1800 لوگوں کو مشورہ اور تجاویز دیتی ہے جو ڈیمنشیا کے کسی مریض کی نگہداشت کرنی ہیں

ورت ہے کریں۔ اگر آپ   جم( کی ضن پریٹر )زبانن مٹی پر تحریری اور زبانن ترجمے کی   450 131تو  کو یا آپ کے کسی پیارے کو انٹر

۔  Dementia support Australiaسروس کو فون کریں اور    سے بات کروانن کو کہیں

 حمایت: 

یلیا میں معمّر افراد کی نگہداشت کے   (Older Persons Advocacy Network)معمّر افراد کی حمایت کا نیٹ ورک   پورے آسٹر

۔ اگر آپ خود کو ملبن والی معمّر افراد کی نگہداشتی خدمات میں مسائل   ہیں تو   پانی سلسلے میں حمایت کی خدمات فراہم کرتا ہے

۔  وں کو مفت،  معمّر افراد، ان کے گھرانوں اور نمائند Older Persons Advocacy Networkیہ نیٹ ورک مدد کر سکتا ہے
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۔  رازدارانہ اگر آپ کو یا  پر نیٹ ورک کو فون کریں۔   600 700 1800اور خودمختارانہ حمایت، معلومات اور آگہی فراہم کرتا ہے

ورت ہے تو   جم( کی ضن پریٹر )زبانن مٹی پر تحریری اور زبانن ترجمے کی سروس کو فون کریں اور   450 131آپ کے کسی پیارے کو انٹر

Older Persons Advocacy Network  ۔    سے بات کروانن کو کہیں

COVID-19  کے بارے میں مزید معلومات 

۔ کرونا وائرس ہیلپ لائن کو  پر نیشنل    080 020 1800 دیکھیں یا  health.gov.au یہ اہم ہے کہ سرکاری ذرائع سے آگاہ رہا جائے

اور نیشنل کرونا وائرس ہیلپ سے بات کروانن کو   کریںپر فون    450 131تحریری اور زبانن ترجمے کی خدمات کے لبں   فون کریں۔ 

۔   کہیں


