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COVID-19 के दौरान मानसिक स्वास््य के सिए 

सिसिटि और टेिीफोन िमर्थन 

 

11/09/2020 

िब और िहााँ आपको आवश्यकता हो, तब और वहााँ िमर्थन  

ऑस्रेसियाई िरकार ने कई सिसिटि और टेिीहले्र् िमर्थन िेवाओं को मिबूत ककया ह,ै सिनमें अिुरसित िोगों 

और गंभीर और िटटि आवश्यकताओं वाि ेिोगों के सिए िेवाएाँ शासमि हैं।   

ऐिे कई तरीके हैं सिनिे आप िहायता प्राप्त कर िकते/िकती हैं। 

• कोरोनावायरि मानसिक कल्याण िमर्थन िेवा सवशेष रूप िे COVID-19 महामारी के दौरान िोगों 

की मदद करने के सिए तैयार की गई ह।ै 

फोन: 1800 512 348 | https://coronavirus.beyondblue.org.au  

•  वृद्ध ऑस्रेसियाई िोगों के सिए COVID-19 िहायता िेवा वृद्ध ऑस्रेसियाई िोगों, उनके पटरवारों 

और  देखभािकताथओं के सिए मानसिक स्वास््य िमर्थन प्रदान करती ह।ै    

फोन: 1800 171 866  

• Head to Health शुरुआत करने का एक अच्छा स्र्ान ह ै यकद आपको या ककिी ऐिे व्यसि को, सििकी 

आप देखरेख करते/करती हैं, च ंता और परेशानी का प्रबंध करन ेमें िहायता की ज़रुरत ह।ै यह सन:शुल्क 

और कम िागत की टेिीफोन और ऑनिाइन मानसिक स्वास््य और िहायता िेवाओं तक पहाँ  प्रदान 

करती ह।ै  www.headtohealth.gov.au  

िकंट िमर्थन 

िंकट का िामना करने वािा कोई भी व्यसि सनम्नसिसखत िेवाओं के माध्यम ि ेतत्काि ििाह और िमर्थन 

प्राप्त कर िकता ह।ै 

 

https://coronavirus.beyondblue.org.au/
http://www.headtohealth.gov.au/
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• Lifeline Australia एक िकंट िमर्थन िेवा ह ैिो उन िोगों के सिए अल्पकासिक िमर्थन प्रदान करती 

ह ैसिन्हें मुकाबिा करन ेया िुरसित रहने में कटिनाई हो रही ह।ै यह 24 घंटे की िेवा ह।ै 

फोन: 13 11 14 | www.lifeline.org.au  

• Kids Helpline 5 ि े25 वषथ की आयु के युवा िोगों के सिए एक सनिःशुल्क, सनिी और गोपनीय 24/7 

फोन और ऑनिाइन परामशथ िेवा ह।ै 

फोन: 1800 55 1800 | www.kidshelpline.com.au  

• MensLine Australia पुरुषों के सिए एक टेिीफोन और ऑनिाइन परामशथ िेवा ह।ै 

 फोन: 1300 78 9978 | www.mensline.org.au  

 

• Suicide Call-Back Service  ककिी भी ऐिे व्यसि के सिए उपिब्ध ह ैसििके मन में आत्म-हत्या 

करने का ख्याि आ रहा ह,ै या िो ककिी ऐिे व्यसि के िार् रह रहा ह ैसििके मन में आत्म-हत्या करन े

का ख्याि आ रहा ह ैया िो आत्म-हत्या के कारण शोक मना रहा ह।ै    

फोन: 1300 659 467 | www.suicidecallbackservice.org.au  

यवुा िोग 

• headspace 12 िे 25 िाि की उम्र के युवा िोगों को मुफ्त या कम िागत वािी िवेाएाँ प्रदान करता 

ह।ै 

www.headspace.org.au 

• ReachOut  Australia  में युवा िोगों और उनके माता-सपता के सिए व्यावहाटरक िमर्थन, उपकरण 

और िुझाव हैं। इिका उद्देश्य युवा िोगों को रोिमराथ के मुद्दों और कटिन िमय िे गुज़रने में मदद करना 

ह।ै 

www.au.reachout.com 

• Satellite Foundation  उन बच्चों और युवा िोगों का िमर्थन करता ह ैसिनके माता या सपता 

मानसिक रोग िे पीसित हों। फाउंिेशन िमान िमूह िमर्थन और इंटरैसटटव कायथशािाएं प्रदान करता ह ै

िो युवा िोगों का िमर्थन करता ह ैऔर उन्हें िशि बनाता ह।ै 

www.satellitefoundation.org.au 

http://www.lifeline.org.au/
http://www.kidshelpline.com.au/
http://www.mensline.org.au/
http://www.suicidecallbackservice.org.au/
http://www.headspace.org.au/
http://www.au.reachout.com/
http://www.au.reachout.com/
http://www.satellitefoundation.org.au/
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खान-ेपीन ेि ेिम्बसन्धत सवकार 

• The Butterfly Foundation  उन ऑस्रेसियाई िोगों के सिए िमर्थन प्रदान करता ह ैिो खाने-पीने के 

सवकारों या शारीटरक छसव को िेकर च ंसतत होते हैं।   

फोन: 1800 334 673 | www.butterfly.org.au  

• Eating Disorders Families Australia खाने-पीने के सवकार ि ेग्रस्त िोगों के देखभािकताथओं के 

सिए ऑनिाइन िमर्थन िमूह प्रदान करता ह।ै     

www.edfa.org.au 

अन्य िवेाए ं 

• Blue Knot Foundation  ब पन के िदमे के प्रभावों का अनुभव करने वाि ेिोगों और सनिी या 

पेशेवर तौर पर उनका िमर्थन करने वाि ेिोगों को ििाहकारी िेवाएाँ प्रदान करता ह।ै   

फोन: 1300 657 380 | www.blueknot.org.au  

• Independent Community Living Australia एक eFriend (ई-फ्रैं ि) िेवा प्रदान करता ह।ै यह 

िेवा उन िोगों के सिए आभािी िमान िमूह िमर्थन प्रदान करती ह ैिो अकेिेपन का िामना कर रह े

हों या च तंा या अविाद के िार् िंघषथ कर रह ेहों। 

फोन: 02 9281 3338 | www.efriend.org.au  

• MindSpot  उन ऑस्रेसियाई वयस्कों के सिए आकिन और उप ार कोिथ प्रदान करता ह ैिो च तंा, 

तनाव, अविाद, उदाि मन, या उदािी िे िम्बसन्धत परेशासनयों का अनुभव कर रह ेहों।    

फोन: 1800 61 44 34 | www.mindspot.org.au  

• PANDA प्रिवकािीन च ंता और अविाद िे उबरने के सिए व्यसियों और पटरवारों का िमर्थन करने 

के सिए एक राष्ट्रीय हले्पिाइन ह।ै 

फोन: 1300 726 306 | www.panda.org.au  

• QLife गुमनाम और मुफ्त LGBTIQ+  िमान िमूह िमर्थन और रेफरि प्रदान करता ह।ै 

फोन: 1800 1800 527 | www.qlife.org.au  

http://www.butterfly.org.au/
http://www.edfa.org.au/
http://www.blueknot.org.au/
http://www.efriend.org.au/
http://www.mindspot.org.au/
http://www.panda.org.au/
http://www.qlife.org.au/
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• SANE Australia  उन वयस्कों को िमान िमूह िमर्थन, ििाह, िू ना और रेफरि प्रदान करता ह ै

िो अपनी पह ान िटटि मानसिक स्वास््य िमस्या या िदमा तर्ा अविाद िे ग्रस्त होने के तौर पर 

करते हैं।   

www.sane.org.au 

• Yarning SafenStrong हले्पिाइन सवटटोटरया में रहन ेवाि ेएबोटरिनि और टोरेि स्रेट 

द्वीपवासियों के िामासिक और भावनात्मक भिाई का िमर्थन करने वािी एक गोपनीय िंकटकािीन 

िेवा ह।ै 

फोन: 1800 959 563 | www.vahs.org.au/yarning-safenstrong  

यकद आप सवटटोटरया में रहत/ेरहती हैं तो िमर्थन  

ऑस्रेसियाई िरकार ने 15 नए HeadToHelp मानसिक स्वास््य टिीसनटि की स्र्ापना की ह ैताकक 

सवटटोटरयाई िोगों को िब आवश्यकता पिे उन्हें अपने सिए ज़रुरी िहायता िेने में असधक िमर्थन समि िके।   

ये HeadToHelp टिीसनटि एक सन: शुल्क िेवा ह,ै और आप अपनी आवश्यकताओं के बारे में एक मानसिक 

स्वास््य पेशेवर ि ेबात करन ेके सिए खुद इन सटिसनटि पर आ िकत/ेिकती हैं या फोन पर बात कर 

िकते/िकती हैं। 

फोन:1800 595 212 |www.headtohelp.org.au  

 

http://www.sane.org.au/
http://www.vahs.org.au/yarning-safenstrong/
http://www.headtohelp.org.au/

