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Chi Delena, 50 tudi, thudéc mdt gia dinh
goc Viét 8 Sydney va moi ngudi trong gia
dinh rat gan bo véi nhau. Hang ngay chi
lam viéc trong linh vuc tai chinh, va chi
cling c6 mét ctia hang nho ban thuc an
Viét Nam. Delena thich di ca phé véi ban
bé va chai cau 16ng véi cong dong.

Delena lan dau tién biét vé Phong kham Khan cap
Medicare (Medicare UCC) qua céu lac bd cau long,
khi nghe cac ban chi ké la ho da tting t6i Medicare
UCC dé chiia thuong tich nhe khi chai thé thao.

Chi cling c6 thay quang céo trén truyén hinh vé
phong kham, nén chi biét 1a cd phong khndam Medicare
UCC trén toan qudc va phong kham ma clia sém,
déng clia mudn.

Mot t6i no trudc blia com, dlia chau chi Delena bi dit
tay khi thai qué xoai xanh. Vét thudng rat sau va chay
nhiéu mau. Delena nhd ra la Medicare UCC cé chiia
céc ca khan cép nhung khong de doa dén tinh mang,
nén chj tra trén trang mang Medicare UCC va tim ra
phong kham & Fairfield, chi cach nha chi co 4 phut

lai xe.

Khi Delena dua chau téi phong kham, cé haiy ta don
tiép, roi y ta ghi thong tin y khoa cuia chau va kham
vét thuong. Luc ho tdi 1a thdi diém khodng c6 nhiéu
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bénh nhan dang chd, nén chi mét 1uc sau la ho dugc
gap bac si kham va danh gia toan b tinh trang cua
chau. Bac sT dat cau hoi dé kiém tra céc triéu chiing
khac nhu la chong mat hoéc kha nang bi ton thucng
than kinh.

VEét thucdng dudc lam sach va danh gia. Bac si bao
phai khau tt 4 t6i 5 mdii, réi bac s khau ngay cho
chau tai Phong kham Khan cap Medicare. Mugi lam
phut sau la bac si da khau xong vét thuong cho chau.

‘Nhan vién phong kham than thién va binh tinh.
Ho giai thich moi thi mét cach ré rang, giup cho
chau t6i cam thay rat dé chiu.’

Chi nhé lai moi viéc da dién ra nhanh chong va don
gian nhu thé nao:

“Chung t6i kndng phai chd lau; moi viéc hoan tat
trong khoang 30 phut'. Toi cam thay nhe ngudi vi
bac si cé thé khau vét thucng cho chéau ngay tai chd,
thay vi chuing t6i phai téi khoa cép cuu.’

Nhg trai nghiém tich cuc nay, Delena ndi rang chi sé
lai chon t6i Medicare UCC trong tucng lai.

‘C6 céc Phong kham Khan cép Medicare nhu 1a mot
Ija chon khéc la rat quan trong. Béi véi nhiing gia
dinh nhu gia dinh t6i, diéu dé nghia la chung téi cé
thé dudc cham soc khan cdp mdét cach nhanh chong
va gan nha.’

1: Thai gian phai chd c6 thé khac nhau tly theo nhu cau; bénh nhan dugc phan loai va dudc kham theo thi tu cdp cliu 1am sang.
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Pé tim Phong kham Khan cap Medicare gan nhat, truy cap:

sz health.gov.au/find-a-medicare-ucc


https://www.health.gov.au/find-a-medicare-ucc

