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Caso di studio relativo al ‘bulk billing’ – L’esperienza di Thi
Fascia d’età: 35-40 anni
Professione: Assistente amministrativa
Lingue parlate: Inglese e vietnamita

In veste di giovane madre impegnata, Thi Nguyen sa bene con quale rapidità le spese di casa possono accumularsi. Benché le vaccinazioni di routine del suo bambino fossero gratuite nell’ambito del National Immunisation Program, cioè del programma nazionale di immunizzazione, Thi si preoccupava del fatto che il costo di una visita dal medico di famiglia, il ‘GP’ per intenderci, avrebbe creato ulteriori pressioni sul bilancio domestico.
L’avere appreso che molti ambulatori dei medici di base sono passati a praticare il ‘bulk billing’, cioè visite senza contributo a carico del paziente, le ha dato ulteriore certezza che le visite per suo figlio non avrebbero richiesto alcun pagamento. “Il GP è stato stupendo e ha fatto sentire il mio bambino completamente a suo agio,” ha affermato Thi. “E ancora più importante è il fatto che non ho mai visto una fattura da pagare. Il Medicare ha pagato il medico direttamente e così non ci sono stati costi a mio carico.”
Per Thi, questo supporto significa che non deve più rimandare l’assistenza sanitaria per il figlio.

“Sapere che queste visite non richiedono il pagamento del contributo a carico del paziente mi fa sentire davvero tranquilla,” spiega Thi. “Mi consente di dare la precedenza alla salute di mio figlio senza preoccuparmi del bilancio familiare. È un modo semplice e accessibile per garantire la salute dei nostri bambini e della comunità.” - Thi

Per trovare un medico che pratica il ‘bulk billing’ nella tua zona, visita health.gov.au/bulkbilling

1

Caso di studio relativo al ‘bulk billing’ – L’esperienza di Thi
1

Caso di studio relativo al ‘bulk billing’ – L’esperienza di Thi
image1.png
Australian Government

Department of Health, Disability and Ageing





