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Thanh toán qua Medicare Nghiên cứu trường hợp – Câu chuyện của Rena
Nhóm tuổi: 55-60 tuổi
Nghề nghiệp: Giám đốc Bảo vệ Trẻ em 
Ngôn ngữ nói: tiếng Anh/tiếng Hy lạp

Đối với Rena, một người Úc gốc Hy lạp, gia đình là trái tim của tất cả mọi thứ. Trái tim đó bị thử thách khi Lason, con trai bà nhận được chẩn đoán bị bệnh thận hiếm gặp và bệnh mắt. 
Không lâu sau đó, ông Georgios, chồng bà nhận được chẩn đoán bị ung thư tuyến tiền liệt tuyến di căn giai đoạn 4.
Rena nói: “Tất cả xảy ra như một cú sốc cực mạnh,” “Trước đó ông ấy không có bất cứ triệu chứng gì, nên chúng tôi bỗng nhiên phải hoàn toàn trông cậy vào hệ thống y tế. Nhưng nhờ có hệ thống thanh toán qua Medicare, nên trải nghiệm của chúng tôi đã rất khác.”
Bởi vì bác sĩ của họ nhận thanh toán qua Medicare cho các buổi khám, gia đình bà Rena có thể tập trung vào vấn đề sức khỏe thay vì phải lo bị nợ nần. Hệ thống thanh toán qua Medicare đảm bảo họ không trì hoãn việc đến phòng khám, cho phép chăm sóc kịp thời, là điều quan trọng để kiểm soát tình trạng bệnh nặng.

“Chúng tôi rất biết ơn khi được sống ở một đất nước mà không chỉ những người giàu mới có khả năng chữa trị tốt nhất. Các gia đình có người thân đau ốm vốn đã quá căng thẳng; nay nhờ có hệ thống thanh toán qua Medicare nên đã giảm bớt gánh nặng tiền bạc, cho phép chúng tôi tập trung vào những gì quan trọng nhất, giúp cho chúng tôi hồi phục sức khỏe.” - Rena

Để tìm bác sĩ nhận thanh toán qua Medicare ở gần quý vị, truy cập health.gov.au/bulkbilling
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