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全額報銷個案研究–Rena的經歷
年齡層：55-60歲
職業：兒童保護經理
語言：英語和希臘語

Rena是希臘裔澳洲人，家庭是她一切的核心。她的兒子Iason被診斷出患有罕見的腎臟和眼部疾病時，這個核心經歷了嚴峻的考驗。
不久之後，她的丈夫Georgios也被診斷出患有第四期轉移性前列腺癌。
「這一切都來得太突然了。」Rena說。「沒有任何預兆。我們突然被捲入了醫療系統的漩渦。但多虧全額報銷制度，我們的經歷才有所不同。」
由於他們的家庭醫生為他們的就診提供全額報銷，Rena一家得以專注於他們的健康，而不是債務。全額報銷制度確保他們不會耽誤就診，從而能夠及時獲得治療，這對於控制晚期疾病至關重要。

「我們非常感激能生活在一個並非只有富人才能負擔得起最佳治療的國家。有病人的家庭已經承受了足夠的壓力。獲得全額報銷服務減輕了這種負擔，讓我們能夠專注於真正重要的事情，幫助我們康復。」- Rena

要查找您附近提供全額報銷的醫生，請瀏覽health.gov.au/bulkbilling
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