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Thanh toán qua Medicare Nghiên cứu trường hợp – Câu chuyện của Christine
Nhóm tuổi: 35-40 tuổi
Nghề nghiệp: Marketing/Tiếp thị
Ngôn ngữ nói: tiếng Anh/tiếng Ả rập

Đối với Christine, một người Úc gốc Lebanon 37 tuổi, việc kiểm soát sức khỏe là ưu tiên hàng ngày. Sống với hội chứng chuyển hóa và đang trải qua thời kỳ mãn kinh sớm đồng nghĩa với việc sức khỏe của chị phụ thuộc vào việc theo dõi thường xuyên.  
Chăm sóc sức khỏe cho mình đòi hỏi chị phải thường xuyên tới gặp bác sĩ gia đình, lấy giấy giới thiệu tới bác sĩ chuyên khoa, làm các chiếu chụp chẩn đoán như MRI và CT. Chị thường xuyên tới gặp bác sĩ của mình ba tháng một lần.
“Trước đây, vì các khoản phí chênh lệch nên mỗi lần khám bác sĩ gia đình khiến cho tôi gặp khó khăn về mặt tài chính,” Christine giải thích. “Tôi gặp nhiều khó khăn trong việc cân bằng các chi phí này trong khi cố gắng giữ cho sức khỏe được tốt.”
Nhờ quy định nay loại bỏ khoản phí bệnh nhân phải tự trả cho các buổi khám bác sĩ gia đình, chị có thể tới khám bác sĩ theo khuyến nghị, hỗ trợ cho chị về mặt sức khỏe để chị được theo dõi thường xuyên và được chăm sóc liên tục.

“Thanh toán qua Medicare đã cho tôi sự an tâm để tôi ưu tiên sức khỏe mà không phải lo lắng về chi phí. Điều đó chứng minh rằng cộng đồng của chúng ta có thể tiếp cận cũng như có khả năng chi trả dịch vụ chăm sóc sức khỏe chất lượng cao. Tôi khuyên mọi người hãy chủ động và đừng chờ đến khi đau ốm mới tìm sự hỗ trợ.” - Christine

Để tìm bác sĩ nhận thanh toán qua Medicare ở gần quý vị, truy cập health.gov.au/bulkbilling
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