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دراسة حالة حول نظام الفواتير المجمّعة – قصة أنكوش
الفئة العمرية: 40-55 عامًا
المهنة: تجارة التجزئة
اللغات التي يتكلمها: الإنجليزية والبنجابية

قبل خمس سنوات، في سنّ الـ 41، تلقّى أنكوش خبرًا غيّر نظرته إلى صحته. إذ تمّ تشخيص وجود ارتفاع في نسبة الكوليسترول في دمه. وبما أنه مهاجر يعيل أسرته في أستراليا، أثار هذا التشخيص قلقًا فوريًا، سواءً على صحة قلبه على المدى الطويل أو على تكلفة الرعاية الطبية المستمرة.
يشرح أنكوش الأمر بقوله: "كنتُ قلقًا بشأن تكلفة زيارات الطبيب المتكرّرة، لكنني شعرتُ بالارتياح عندما وجدتُ عيادة طبيب عام محلية تعمل بموجب نظام الفواتير المجمّعة. وقد أعطاني عدم دفع أي تكاليف إضافية لتلك المواعيد راحة بال حقيقية."
يعتقد أنكوش أن زيارات الطبيب العام المنتظمة ساعدته في مراجعة خطة علاجه، ممّا مكّنه من تحديد أولويات أهدافه الصحية.

وهو يضيف: "لا تؤجلوا زيارة الطبيب العام بسبب القلق بشأن التكلفة. فالعديد من العيادات تعرض نظام الفواتير المجمّعة، والفحوصات المبكرة تُحدث فرقًا كبيرًا في صحتكم على المدى الطويل. إن الحفاظ على صحتكم هو أفضل وسيلة لدعم أسركم." - أنكوش

للعثور على طبيب يقدم خدماته بنظام الفواتير المجمّعة بالقرب منك، تفضّل بزيارة الموقع الإلكتروني health.gov.au/bulkbilling
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