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ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਤਬਦੀੀਲੀੀਆਂਂ
ਪਿ�ਛਲੇੇ ਕੁੱੱ�ਝ ਸਾਾਲਾਂਂ� ਤੋਂਂ, ਆਸਟ੍ਰੇੇ�ਲੀੀਆਈ ਸਰਕਾਾਰ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਵੱੱਡੀੀਆਂ ਂਤਬਦੀੀਲੀੀਆਂ ਂ
ਲਾਾਗੂੂ ਕਰ ਰਹੀੀ ਹੈੈ। ਇਹ ਵਿ�ਸ਼ਾਾਲ ਪੱੱਧਰੀੀ ਤਬਦੀੀਲੀੀਆਂ ਂਸਕਾਾਰਾਾਤਮਕ ਨਤੀੀਜੇੇ ਲਿ�ਆ ਰਹੀੀਆਂ ਂਹਨ, 
ਪਾਾਰਦਰਸ਼ਤਾਾ ਵਧਾਾ ਰਹੀੀਆਂ ਂਹਨ ਅਤੇੇ ਆਸਟ੍ਰੇੇ�ਲੀੀਆ ਵਿੱ�ੱਚ ਵੱੱਡੀੀ ਉਮਰ ਦੇੇ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਲਈ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੀੀ  
ਗੁੁਣਵੱੱਤਾਾ ਨੂੰੰ�  ਲਗਾਾਤਾਾਰ ਸੁੁਧਾਾਰ ਰਹੀੀਆਂ ਂਹਨ।

ਸਰਕਾਾਰ ਇਹ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ ਹੋੋਰ ਸੁੁਧਾਾਰ ਲਾਾਗੂੂ ਕਰਦੀੀ ਰਹੇੇਗੀੀ ਕਿ� ਹਰ ਕਿ�ਸੇੇ ਨੂੰੰ�  ਉਮਰ ਵੱੱਧਣ ਦੇੇ ਨਾਾਲ-ਨਾਾਲ 
ਉੱਚ ਗੁੁਣਵੱੱਤਾਾ ਵਾਾਲੀੀ, ਵਿ�ਅਕਤੀੀ-ਕਂੇਂਦਰਿ�ਤ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਮਿ�ਲੇ। ਉੱਚ ਗੁੁਣਵੱੱਤਾਾ ਵਾਾਲੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਅਤੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਉਪਲਬਧ 
ਹੋੋਣੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ, ਭਾਾਵੇਂ ਂਤੁੁਸੀਂਂ ਘਰ ‘ਚ ਰਹਿ�ਣਾਾ ਚੁੁਣਦੇੇ ਹੋੋ ਜਾਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਾਾਣਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ।

MyAgedCare.gov.au/improving-australias-aged-care-system

health.gov.au/our-work/aged-care-act

Support at Home ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਬਾਾਰੇੇ
ਆਸਟ੍ਰੇੇ�ਲੀੀਆਈ ਸਰਕਾਾਰ ਬਜ਼ੁੁਰਗਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੰੰਬੇੇ ਸਮੇਂਂ ਤੱੱਕ ਆਤਮ-ਨਿ�ਰਭਰ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਰਹਿ�ਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੱੱਦਦ ਕਰਨ 
ਲਈ ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੁੁਧਾਾਰ ਕਰ ਰਹੀੀ ਹੈੈ।

Support at Home ਨਾਾਮਕ ਇੱੱਕ ਨਵਾਂਂ� ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਤਿ�ਆਰ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਹੈੈ, ਜੋੋ 1 ਨਵੰੰਬਰ 2025 ਤੋਂਂ ਕੁੱੱ�ਝ ਕੁੁ 
ਘਰ-ਅਧਾਾਰਿ�ਤ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਇਕੱੱਠਾਾ ਕਰੇੇਗਾਾ।

ਨਵੇਂ ਂSupport at Home ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਦੇੇ ਤਹਿ�ਤ, ਬਜ਼ੁੁਰਗਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਸਿ�ਹਤਮੰੰਦ, ਸਰਗਰਮ ਅਤੇੇ ਸਮਾਾਜਿ�ਕ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ 
ਆਪਣੇੇ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਨਾਾਲ ਜੁੁੜੇ ੇਰਹਿ�ਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੱੱਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ�, ਉਤਪਾਾਦਾਂਂ�, ਉਪਕਰਨਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੋੋਧਾਂਂ� 
ਉਪਲਬਧ ਕਰਵਾਾਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੁੁਧਾਾਰ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਵੇਗੇਾਾ।

ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ:

•	 Restorative Care Pathway [ਅਰੋੋਗਤਾਾ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਮਾਾਰਗ], ਜੋੋ ਬਹੁੁ-ਵਿ�ਭਾਾਗੀੀ ਐਲਾਾਈਡ ਹੈੈਲਥ 
ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਰਾਾਹੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਆਤਮ-ਨਿ�ਰਭਰਤਾਾ ਨੂੰੰ�  ਬਣਾਾਈ ਰੱੱਖਣ ਅਤੇੇ ਬਿ�ਹਤਰ ਬਣਾਾਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮੱੱਦਦ 
ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ।

•	 Assistive Technology and Home Modifications (AT-HM) [ਸਹਾਾਇਕ 
ਤਕਨਾਾਲੋੋਜੀੀ ਅਤੇੇ ਘਰੇੇਲੂੂ ਸੋੋਧ] ਯੋੋਜਨਾਾ, ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਨ ਲਈ 
ਉਤਪਾਾਦ, ਉਪਕਰਨ ਅਤੇੇ ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੋੋਧਾਂਂ� ਮੁੁਹੱੱਈਆ ਕਰੇੇਗੀੀ।

•	 End-of-Life Pathway [ਅੰੰਤਿ�ਮ ਸਮੇਂਂ ਦੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦਾਾ ਮਾਾਰਗ], ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਆਪਣੇੇ ਜੀੀਵਨ ਦੇੇ 
ਆਖਰੀੀ 3 ਮਹੀੀਨੇੇ ਆਪਣੇੇ ਘਰ 'ਚ ਹੀੀ ਬਿ�ਤਾਾਉਣ ਲਈ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਕਰਨ ਲਈ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ 
ਫੰੰਡਿੰ�ੰਗ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰੇੇਗਾਾ।

health.gov.au/sup port-at-home

http://MyAgedCare.gov.au/improving-australias-aged-care-system
https://www.health.gov.au/our-work/aged-care-act
https://www.health.gov.au/our-work/support-at-home
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Support at Home ਦੇੇ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਹੋੋਣ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ
 Support at Home ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ, 1 ਨਵੰੰਬਰ 2025 ਤੋਂਂ Home Care Packages [ਹੋੋਮ ਕੇੇਅਰ ਪੈੈਕੇੇਜ]  
ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਅਤੇੇ Short-Term Restorative Care (STRC) [ਥੋੋੜੇ੍ਹੇ� ਸਮੇਂਂ ਦੀੀ ਅਰੋੋਗਤਾਾ ਦੇੇਖਭਾਾਲ] ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ  
ਦੀੀ ਥਾਂਂ� ਲਵੇਗੇਾਾ।

Commonwealth Home Support Program (CHSP) [ਕਾਾਮਨਵੈਲੈਥ ਹੋੋਮ ਸਪੋੋਰਟ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ] 
1 ਜੁੁਲਾਾਈ 2027 ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ Support at Home ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਦਾਾ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਬਣ ਜਾਾਵੇਗੇਾਾ।

health.gov.au/support-at-home

health.gov.au/our-work/hcp

health.gov.au/our-work/short-term-restorative-care-strc-programme

Support at Home ਰਾਾਹੀਂਂ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਾ ਸਕਣ 
ਵਾਾਲੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ

ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ�  ਲੰੰਬੇੇ ਸਮੇਂਂ ਤੱੱਕ ਆਪਣੇੇ ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਰਹਿ�ਣ ਲਈ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਨ ਵਾਾਲੀੀਆਂ ਂ
ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ�

Support at Home ਕਈ ਤਰ੍ਹਾਂ�� ਦੀੀਆਂਂ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਧੀੀਆ ਤਰੀੀਕੇੇ 
ਨਾਾਲ ਜੀੀਵਨ ਬਿ�ਤਾਾਉਂਦੇੇ ਰਹਿ�ਣਾਾ ਜਾਾਰੀੀ ਰੱੱਖ ਸਕੋੋ। ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਅਤੇੇ ਯੋੋਗਤਾਾ ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ ‘ਤੇੇ, ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਕੋੋਲ 
ਮੰੰਨਜ਼ੂੂਰਸ਼ੁੁਦਾਾ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਦੀੀ ਸੂੂਚੀੀ ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਹੋੋਵੇਗੇੀੀ। ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਆਪਣੇੇ ਬਜਟ ਅੰੰਦਰ ਉਹਨਾਂਂ� ਵੱੱਖ ਵੱੱਖ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਦੀੀ ਚੋੋਣ ਕਰਨ 
ਲਈ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਜਾਾਵੇਗੇੀੀ, ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂ�� ਦਾਾ ਤੁੁਸੀਂਂ ਲਾਾਭ ਲੈੈਣਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ।

Support at Home ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਦੇੇ ਤਹਿ�ਤ, ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਸਮੇਂਂ ਆਪਣੇੇ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤਾਾ ਨਾਾਲ ਮੰੰਨਜ਼ੂੂਰਸ਼ੁੁਦਾਾ ਸੂੂਚੀੀ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇ
ਦੁੁਆਰਾਾ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਦੇੇ ਮਿ�ਸ਼ਰਣ ਨੂੰੰ�  ਬਦਲਣ ਦੀੀ ਬੇੇਨਤੀੀ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ, ਜੋੋ ਇਹ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ 
ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰੇੇਗਾਾ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਦੀੀਆਂਂ ਹਨ।

ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੇੇਠ ਲਿ�ਖਿ�ਆ ਲਈ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈੈ:

•	 ਕਲੀੀਨਿ�ਕਲ ਦੇੇਖਭਾਾਲ - ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ� ਨਰਸਿੰ�ੰਗ ਦੇੇਖਭਾਾਲ, ਕਿੱ�ੱਤਾਾਮੁੁਖੀੀ ਥੈੈਰੇੇਪੀੀ ਅਤੇੇ ਕੰੰਟੀੀਨਂੈਂਸ ਦੇੇਖਭਾਾਲ।

•	 ਆਤਮ-ਨਿ�ਰਭਰਤਾਾ – ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ� ਕੱੱਪੜੇ ੇਪਹਿ�ਨਣ, ਦਵਾਾਈਆਂਂ ਲੈੈਣ, ਆਵਾਾਜਾਾਈ ਜਾਂਂ� ਰੈੈਸਪਾਾਇਟ ਦੇੇਖਭਾਾਲ  
ਵਿੱ�ੱਚ ਮੱੱਦਦ।

•	 ਰੋੋਜ਼ਮਰ੍ਹਾਾ� ਜੀੀਵਨ - ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ� ਸਾਾਫ਼-ਸਫ਼ਾਾਈ, ਬਾਾਗਬਾਾਨੀੀ, ਖ਼ਰੀੀਦਦਾਾਰੀੀ ਜਾਂਂ� ਭੋਜੋਨ ਤਿ�ਆਰ ਕਰਨਾਾ।

https://www.health.gov.au/our-work/support-at-home
https://www.health.gov.au/our-work/hcp
https://www.health.gov.au/our-work/short-term-restorative-care-strc-programme
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Support at Home ਵਿੱ�ੱਚ 8 ਲਗਾਾਤਾਾਰ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਦੇੇ ਵਰਗੀੀਕਰਨ ਹੋੋਣਗੇੇ, ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ 
ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ ‘ਤੇੇ ਉਪਲਬਧ ਫ਼ੰੰਡ ਦੇੇ ਪੱੱਧਰ ਨੂੰੰ�  ਦਰਸਾਾਉਣਗੇੇ। ਹਰ ਲਗਾਾਤਾਾਰ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੀੀ 
ਸੇੇਵਾਾ ਦੇੇ ਵਰਗ ਵਿੱ�ੱਚ, ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਕੋੋਲ ਇੱੱਕ ਤਿ�ਮਾਾਹੀੀ ਬਜਟ ਹੋੋਵੇਗੇਾਾ ਜਿ�ਸ ਨਾਾਲ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਸਕੋੋਗੇੇ। ਜੇੇਕਰ 
ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਬਦਲ ਜਾਂਂ�ਦੀੀਆਂਂ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਦੁੁਬਾਾਰਾਾ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕਰਨ ਦੀੀ ਬੇੇਨਤੀੀ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ Home Care Package ‘ਤੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  Support at Home ਵਿੱ�ੱਚ ਵੀੀ ਉਹੀੀ 
ਵਰਗੀੀਕਰਨ ਮਿ�ਲੇਗਾਾ ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ HCP ਫੰੰਡਿੰ�ੰਗ ਦੇੇ ਬਰਾਾਬਰ ਹੋੋਵੇਗੇਾਾ।

ਤਿੰ�ੰਨ ਛੋੋਟੀੀ ਮਿ�ਆਦ ਦੇੇ ਸੇੇਵਾਾ ਵਰਗੀੀਕਰਨ ਵੀੀ ਉਪਲਬਧ ਹਨ। ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ 
ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣਕਰਤਾਾ ਇਹ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰੇੇਗਾਾ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਥੋੋੜੇ੍ਹੇ� ਸਮੇਂਂ ਦੇੇ ਮਾਾਰਗਾਂਂ� ਲਈ ਯੋੋਗ ਹੋੋ ਜਾਂਂ� ਨਹੀਂਂ। ਉਹ 
ਵਧੀੀਕ ਸਮਾਂਂ�-ਸੀੀਮਤ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੇੇ ਹਨ। ਥੋੋੜੇ੍ਹੇ� ਸਮੇਂਂ ਦੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਦੇੇ ਵਰਗੀੀਕਰਨ ਵੀੀ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ 
ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਰਾਾਹੀਂਂ ਹੀੀ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹਨ।

health.gov.au/support-at-home-ongoing-services

Restorative Care Pathway
Restorative Care Pathway ਲੋੋਕਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਰੋੋਜ਼ਮਰ੍ਹਾਾ� ਦੇੇ ਕੰੰਮਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਦੁੁਬਾਾਰਾਾ ਤੋਂਂ ਆਤਮ-ਨਿ�ਰਭਰਤਾਾ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਮੱੱਦਦ ਕਰੇੇਗਾਾ। ਇਸ ਨਾਾਲ ਵੱੱਧ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਲੈੈਣ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਘੱੱਟ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਉਹ ਸਰਗਰਮੀੀਆਂਂ ਕਰਨ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਮਿ�ਲੇਗੀੀ ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂ�� ਦਾਾ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਨੰੰਦ  ਮਾਾਣਦੇੇ ਹੋੋ।

ਇਸ Restorative Care Pathway ਦੇੇ ਤਹਿ�ਤ, ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਹ ਲਾਾਭ ਲੈੈ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ:

•	 16 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਤੱੱਕ ਦੀੀ ਅਰੋੋਗਤਾਾ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ

•	 ਬਹੁੁ-ਵਿ�ਭਾਾਗੀੀ ਐਲਾਾਈਡ ਸਿ�ਹਤ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਲਈ ਲਗਭਗ $6,000 (ਜਾਂਂ� ਜੇੇਕਰ ਲੋੋੜ ਹੋੋਵੇ ੇਤਾਂਂ� $12,000 ਤੱੱਕ)  
ਦਾਾ ਵਾਾਧੂੂ ਬਜਟ

•	 ਅਰੋੋਗਤਾਾ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਤੱੱਕ ਵੱੱਖਰੇੇ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਕਰਨਾਾ, ਜਾਂਂ� ਲਗਾਾਤਾਾਰ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ Support at Home 
ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਦੇੇ ਨਾਾਲ।

•	 ਜੇੇਕਰ ਲੋੋੜ ਹੋੋਵੇ,ੇ ਤਾਂਂ� Assistive Technology and Home Modifications (AT-HM) 
ਯੋੋਜਨਾਾ ਰਾਾਹੀਂਂ ਸਹਾਾਇਕ ਤਕਨਾਾਲੋੋਜੀੀ ਅਤੇੇ ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੋੋਧਾਂਂ� ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨਾਾ।

health.gov.au/support-at-home-short-term-supports

https://www.health.gov.au/our-work/support-at-home/features
www.health.gov.au/support-at-home-short-term-supports
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End-of-Life Pathway
End-of-Life Pathway ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਜੀੀਵਨ ਦੇੇ ਆਖਰੀੀ 3 ਮਹੀੀਨੇੇ ਆਪਣੇੇ ਖੁੁਦ ਦੇੇ ਘਰ ਰਹਿ�ਣ  
ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰੇੇਗਾਾ। ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  End-of-Life Pathway ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਕਰਨ ਲਈ ਉੱਚ-ਤਰਜੀੀਹ ਵਾਾਲੇੇ 
Support Plan Review [ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਯੋੋਜਨਾਾ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ] ਲਈ ਭੇਜੇਿ�ਆ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ, ਭਾਾਵੇਂ ਂਤੁੁਸੀਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ�  
ਹੀੀ Support at Home ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਵਿੱ�ੱਚ ਹਿੱ�ੱਸੇੇਦਾਾਰ ਨਾਾ ਹੋੋਵੋ।ੋ

End-of-Life Pathway ਦੇੇ ਤਹਿ�ਤ, ਤੁੁਸੀਂਂ:

•	 ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਲਈ ਉੱਚ ਪੱੱਧਰੀੀ ਫੰੰਡਿੰ�ੰਗ ਤੱੱਕ ਤੁੁਰੰੰਤ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋਗੇੇ, ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇ
ਜੀੀਵਨ ਵਿੱ�ੱਚ 3 ਮਹੀੀਨੇੇ ਜਾਂਂ� ਇਸ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ ਦਾਾ ਸਮਾਂਂ� ਰਹਿ�ਣ ਦਾਾ ਪਤਾਾ ਲੱੱਗਿ�ਆ ਹੈੈ

•	 ਜੇੇਕਰ ਲੋੋੜ ਹੋੋਵੇ ੇਤਾਂਂ� Assistive Technology and Home Modifications (AT-HM) ਸਕੀੀਮ 
ਰਾਾਹੀਂਂ ਸਹਾਾਇਕ ਤਕਨਾਾਲੋੋਜੀੀ ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਕਰ ਸਕੋੋਗੇੇ

•	 12 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ $25,000 ਤੱੱਕ ਦੀੀ ਫੰੰਡਿੰ�ੰਗ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋਗੇੇ, ਜਿ�ਸਨੂੰੰ�  ਵਰਤਣ ਲਈ 16 ਹਫ਼ਤੇੇ ਮਿ�ਲਣਗੇੇ,  
ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਵਧੇੇਰੇੇ ਲਚਕਤਾਾ ਰਹੇੇ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  12 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕਰਨ ਦੀੀ ਬੇੇਨਤੀੀ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਜੋੋ 
ਤੁੁਸੀਂਂ ਲਗਾਾਤਾਾਰ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੀੀ ਸੇੇਵਾਾ ਦੇੇ ਵਰਗੀੀਕਰਨ ਹੇੇਠ Support at Home ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨਾਾ ਜਾਾਰੀੀ 
ਰੱੱਖ ਸਕੋੋ। ਇਹ ਮਾਾਰਗ ਰਾਾਜ ਅਤੇੇ ਕਂੇਂਦਰੀੀ ਪ੍ਰਰਦੇੇਸ਼ ਸਰਕਾਾਰਾਂਂ� ਦੁੁਆਰਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਜਾਂਂ�ਦੀੀਆਂਂ ਹੋੋਰ ਘਰ-ਅਧਾਾਰਿ�ਤ 
ਪੈੈਲੇੇਅਟਿ�ਵ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਦਾਾ ਪੂੂਰਕ ਹੈੈ।

health.gov.au/support-at-home-short-term-supports
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Assistive Technology and Home 
Modifications (AT-HM) ਸਕੀੀਮ
Assistive Technology and Home Modifications (AT-HM) ਸਕੀੀਮ, ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਆਪਣੀੀਆਂਂ 
ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਉਤਪਾਾਦਾਂਂ�, ਉਪਕਰਨਾਂਂ� (ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ� ਵ੍ਹੀੀ�ਲਚੇੇਅਰ) ਅਤੇੇ ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੋੋਧਾਂਂ� 
(ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ� ਸ਼ਾਾਵਰ ਰੇੇਲ ਲਗਾਾਉਣ) ਲਈ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਮੁੁਹੱੱਈਆ ਕਰੇੇਗੀੀ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਆਪਣੇੇ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ AT-HM ਸਕੀੀਮ ਲਈ ਮੰੰਨਜ਼ੂੂਰੀੀ ਮਿ�ਲ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ 
ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੋੋਧਾਂਂ� ਲਈ $15,000 ਤੱੱਕ ਅਤੇੇ ਸਹਾਾਇਕ ਤਕਨਾਾਲੋੋਜੀੀ ਲਈ $15,000 (ਜਾਂਂ� ਸਬੂੂਤ ਹੋੋਣ ‘ਤੇੇ ਇਸ 
ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ) ਰਕਮ ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਹਾਾਇਕ ਤਕਨਾਾਲੋੋਜੀੀ ਫੰੰਡਿੰ�ੰਗ, ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੋੋਧਾਂਂ� ਦੀੀ ਫੰੰਡਿੰ�ੰਗ ਜਾਂਂ� ਦੋੋਵੇਂ ਂ
ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਯੋੋਗ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ ‘ਤੇੇ, ਸਹਾਾਇਕ ਟੈੈਕਨੋਲੋੋਜੀੀ ਅਤੇੇ ਘਰ ਦੀੀਆਂਂ ਤਬਦੀੀਲੀੀਆਂਂ ਲਈ ਫੰੰਡਿੰ�ੰਗ 
ਦੇੇ ਪੱੱਧਰ ਇਹ ਹਨ:

ਘੱੱਟ $500 ਤੱੱਕ

ਦਰਮਿ�ਆਨਾਾ $2,000 ਤੱੱਕ

ਉੱਚਾਾ $15,000 ਤੱੱਕ

ਸਹਾਾਇਕ ਤਕਨਾਾਲੋੋਜੀੀ ਲਈ $15,000 ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਦੀੀ ਰਕਮ ਸਿ�ਰਫ਼ ਲੋੋੜ ਦੇੇ ਸਬੂੂਤ ਦੇੇ 
ਆਧਾਾਰ ‘ਤੇੇ ਹੀੀ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਾ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ।

ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਸ ਫੰੰਡਿੰ�ੰਗ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ 12 ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂਂ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਸਮੇਂਂ ਲਈ ਕਰਨ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਹੋੋ। ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਕੋੋਈ ਖ਼ਾਾਸ  
ਲੋੋੜਾਂਂ� ਹਨ, ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ� ਸਹਾਾਇਕ ਕੁੱੱ�ਤੇੇ ਦੀੀ ਲੋੋੜ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਲੰੰਬੇੇ ਸਮੇਂਂ ਲਈ ਵਧੇੇਰੇੇ ਫੰੰਡਿੰ�ੰਗ ਲਈ ਯੋੋਗ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਇਸ AT-HM ਸੂੂਚੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਉਹ ਉਤਪਾਾਦ, ਉਪਕਰਨ ਅਤੇੇ ਘਰੇੇਲੂੂ ਸੋੋਧਾਂਂ� ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂ�� ਤੱੱਕ Support at 
Home ਭਾਾਗੀੀਦਾਾਰ AT-HM ਸਕੀੀਮ ਰਾਾਹੀਂਂ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ।

health.gov.au/support-at-home-short-term-supports
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7ਬਜ਼ੁੁਰਗਾਂਂ�, ਪਰਿ�ਵਾਾਰਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂ ਂਲਈ ਇੱੱਕ ਗਾਾਈਡ

ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ
ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ ਦੀੀ ਸਹੂੂਲਤ ਮਿ�ਲੇਗੀੀ, ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਆਪਣੀੀਆਂਂ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਸਭ ਤੋਂਂ ਵਧੀੀਆ ਨਤੀੀਜੇੇ 
ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਲਗਾਾਤਾਾਰ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਹਰ ਤਿ�ਮਾਾਹੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਬਜਟ ਦਾਾ 10% ਹਿੱ�ੱਸਾਾ 
ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਪ੍ਰਰਦਾਾਤਾਾ ਨੂੰੰ�  ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਾਵੇਗੇਾਾ। ਇਹ ਰਕਮ ਉਹੀੀ ਰਹੇੇਗੀੀ ਭਾਾਵੇਂ ਂਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀਆਂਂ ਸਾਾਰੀੀਆਂਂ ਜਾਂਂ� ਕੁੱੱ�ਝ 
ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਖੁੁਦ-ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਿ�ਤ ਕਰਨ ਦਾਾ ਫ਼ੈਸੈਲਾਾ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ।

ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ Support at Home ਪ੍ਰਰਦਾਾਤਾਾ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ ਦੀੀਆਂਂ ਗਤੀੀਵਿ�ਧੀੀਆਂਂ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰੇੇਗਾਾ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ:

ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਵੇੇਰਵਾਾ

ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਯੋੋਜਨਾਾ 
ਬਣਾਾਉਣਾਾ

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਲੋੋੜਾਂਂ�, ਟੀੀਚਿ�ਆਂਂ, ਤਰਜੀੀਹਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਮੌੌਜੂੂਦਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾਵਾਂਂ� ਦੀੀ ਪਛਾਾਣ ਕਰਨ ਅਤੇੇ 
ਮੁਲਾਂਕਣ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਮਿਲਕੇ ਕੰਮ ਕਰਨਾ

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਯੋੋਜਨਾਾ ਤਿ�ਆਰ ਕਰਨਾਾ ਅਤੇੇ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਕਰਨਾਾ

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਸੇੇਵਾਾ ਸਮਝੌਤੌੇੇ ਦੀੀ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਕਰਨਾਾ

ਸੇੇਵਾਾ ਤਾਾਲਮੇੇਲ •	 ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀਆਂਂ ਨਾਾਲ, ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਅਤੇੇ  
ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਜਾਂਂ� ਗ਼ੈੈਰ-ਰਸਮੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂਂ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਅਤੇੇ ਤਾਾਲਮੇੇਲ  
(ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਹਿ�ਮਤੀੀ ਦਿੰ�ੰਦੇੇ ਹੋੋ)

•	 ਬਜਟ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ ਅਤੇੇ ਨਿ�ਗਰਾਾਨੀੀ

•	 ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੱੱਖਰੀੀ ਕਿ�ਸਮ ਦੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਾਾ ਰਹੇੇ ਹੋੋ, ਜਾਂਂ� ਹਸਪਤਾਾਲ ਤੋਂਂ ਘਰ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ 
ਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਡੀ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨਾ

ਨਿ�ਗਰਾਾਨੀੀ, ਸਮੀੀਖਿ�ਆ 
ਅਤੇੇ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ

•	 ਲਗਾਾਤਾਾਰ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧੀੀ ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋਣਾਾ

•	 ਕੇੇਸ ਕਾਾਨਫਰੰੰਸ ਕਰਨਾਾ

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਬਦਲਦੀੀਆਂਂ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਉਭਰ ਰਹੇੇ ਜ਼ੋੋਖਮਾਂਂ� ਦੀੀ ਨਿ�ਗਰਾਾਨੀੀ ਕਰਨਾਾ  
ਅਤੇੇ ਜਵਾਾਬ ਦੇੇਣਾਾ

•	 ਟੀੀਚਿ�ਆਂਂ, ਸੇੇਵਾਾ ਗੁੁਣਵੱੱਤਾਾ ਅਤੇੇ ਨਤੀੀਜਿ�ਆਂਂ ਦਾਾ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕਰਨਾਾ

ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਸਿੱ�ੱਖਿ�ਆ •	 ਸੂੂਚਿ�ਤ ਫ਼ੈਸੈਲੇੇ ਲੈੈਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਨਾਾ

•	 ਦੁੁਬਾਾਰਾਾ ਸਮਰੱੱਥ ਹੋੋਣ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਪਹੁੰੰ�ਚਾਂਂ� ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ ਅਤੇੇ ਏਕੀੀਕਰਨ ਕਰਨਾਾ

•	 ਸਲਾਾਹ, ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਅਤੇੇ ਸਰੋੋਤ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨਾਾ 

•	 ਸਿ�ਹਤ ਜਾਾਗਰੂੂਕਤਾਾ ਅਤੇੇ ਸਿੱ�ੱਖਿ�ਆ

•	 ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ ਨੂੰੰ�  ਸਮਝਣਾਾ ਅਤੇੇ ਨਾਾਲ ਜੋੋੜਨਾਾ

•	 ਸਮੱੱਸਿ�ਆਵਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਜ਼ੋੋਖਮਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਹੱੱਲ ਕਰਨਾਾ

•	 ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣਾਾ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਵਿ�ਚਾਾਰ, ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਅਤੇੇ ਚਿੰ�ੰਤਾਾਵਾਂਂ� ਸੁੁਣੀੀਆਂਂ ਜਾਂਂ� ਉੱਪਰ 
ਪਹੁੰਚਾਈਆਂ ਜਾਣ

•	 ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤਾਂਂ� ਕਰਨ ਅਤੇੇ ਫੀੀਡਬੈੈਕ ਦੇੇਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਨਾਾ

health.gov.au/support-at-home-features
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ਵਰਗੀੀਕਰਨ ਅਤੇੇ ਬਜਟ
ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ Support at Home ਵਰਗੀੀਕਰਨ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਦੌੌਰਾਾਨ ਤੈੈਅ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ।  
ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਲਗਾਾਤਾਾਰ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਦਾਾ ਵਰਗੀੀਕਰਨ ਅਤੇੇ ਥੋੋੜੇ੍ਹੇ� ਸਮੇਂਂ ਦੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਮਾਾਰਗਾਂਂ� ਦੀੀ 
ਮੰੰਨਜ਼ੂੂਰੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ।

ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ 'ਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਤਿ�ਮਾਾਹੀੀ (ਹਰ 3 ਮਹੀੀਨੇੇ) ਬਜਟ ਵੀੀ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਹਰ ਤਿ�ਮਾਾਹੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਆਪਣਾਾ ਪੂੂਰਾਾ ਬਜਟ ਖ਼ਰਚ ਨਹੀਂਂ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਅਣਵਰਤੀੀ ਗਈ ਰਕਮ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਵੱੱਧ 
ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ $1,000 ਜਾਂਂ� 10% (ਜਿ�ਹੜਾਾ ਵੀੀ ਵੱੱਧ ਹੋੋਵੇ)ੇ ਅਗਲੀੀ ਤਿ�ਮਾਾਹੀੀ ਲਈ ਲੈੈ ਕੇੇ ਜਾਾ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

AT-HM ਸਕੀੀਮ ਰਾਾਹੀਂਂ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੀੀ ਸਹਾਾਇਕ ਤਕਨਾਾਲੋੋਜੀੀ ਅਤੇੇ ਘਰ ਸੋੋਧਾਂਂ� ਲਈ ਬਜਟ ਤਿ�ਮਾਾਹੀੀ ਅਧਾਾਰ 'ਤੇੇ ਨਹੀਂਂ 
ਬਣਾਾਇਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ। ਜੇੇਕਰ AT-HM ਸਕੀੀਮ ਲਈ ਮੰੰਨਜ਼ੂੂਰੀੀ ਦੇੇ ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਕੋੋਲ ਲੰੰਬੇੇ ਸਮੇਂਂ ਲਈ 
ਫੰੰਡਿੰ�ੰਗ ਹੋੋਵੇਗੇੀੀ।

ਯੋੋਗਦਾਾਨ
ਯੋੋਗਦਾਾਨ Support at Home ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਦਾਾ ਇੱੱਕ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਕਿ�ਫਾਾਇਤੀੀ ਤਰੀੀਕੇੇ ਨਾਾਲ 
ਬਿ�ਹਤਰ ਅਤੇੇ ਵਧੇੇਰੇੇ ਅਨੁੁਕੂੂਲ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਵਾਾਲੀੀ ਵਧੇੇਰੇੇ ਨਿ�ਰਪੱੱਖ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਈ ਜਾਾ ਸਕੇੇ।

ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਿ�ਰਫ਼ ਉਹਨਾਂਂ� ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਲਈ ਹੀੀ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਪਾਾਵੋਗੋੇੇ, ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਲਂੈਂਦੇੇ ਹੋੋ।

ਸਰਕਾਾਰ ਨਰਸਿੰ�ੰਗ ਅਤੇੇ ਫਿ�ਜ਼ੀੀਓਥੈੈਰੇੇਪੀੀ ਵਰਗੀੀਆਂਂ ਕਲੀੀਨਿ�ਕਲ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਦਾਾ ਪੂੂਰਾਾ ਖ਼ਰਚਾਾ ਉਠਾਾਏਗੀੀ। ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  
ਇਹ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਲੈੈਣ ਲਈ ਕੋੋਈ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਦੇੇਣ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋਵੇਗੇੀੀ।

ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਦੀੀਆਂ ਂਦਰਾਂਂ�

ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਦੀੀਆਂਂ ਦਰਾਂਂ� ਸੇੇਵਾਾ ਦੀੀ ਕਿ�ਸਮ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਆਮਦਨ ਅਤੇੇ ਸੰੰਪਤੀੀਆਂਂ ਦੇੇ ਅਨੁੁਸਾਾਰ ਵੱੱਖ-ਵੱੱਖ ਹੋੋਣਗੀੀਆਂਂ। 
ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਯੋੋਗਦਾਾਨ ਦੀੀ ਰਕਮ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱੱਕ ਆਮਦਨ ਅਤੇੇ ਸੰੰਪਤੀੀ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਾਵੇਗੇੀੀ,  
ਜੋੋ ਕਿ� ਬੁੁਢਾਾਪਾਾ ਪੈੈਨਸ਼ਨ ਮੀੀਨਜ਼ ਟੈੈਸਟ ਵਾਂਂ�ਗ ਹੈੈ।

ਜੋੋ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ Age Pension [ਬੁੁਢਾਾਪਾਾ ਪੈੈਨਸ਼ਨ] ਅਤੇੇ Commonwealth Seniors Health Card 
[ਕੌੌਮਨਵੈਲੈਥ ਸੀੀਨੀੀਅਰਜ਼ ਹੈੈਲਥ ਕਾਾਰਡ] ਧਾਾਰਕ ਹਨ, ਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਨੂੰੰ�  ਆਪਣੇੇ ਪੈੈਸੇੇ ਨਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾ-ਮੁੁਕਤ ਹੋੋਏ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਆਂਂ 
ਨਾਾਲਂੋਂ ਘੱੱਟ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਦੇੇਣਾਾ ਪਵੇਗੇਾਾ।

Support at Home ਫ਼ੀੀਸ ਅਨੁੁਮਾਾਨਕ ਵਰਤੋਂਂ ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਬਿ�ਹਤਰ ਤਰੀੀਕੇੇ ਨਾਾਲ ਸਮਝ ਸਕੋੋ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ 
ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਕਿੰ�ੰਨਾਾ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

MyAgedCare.gov.au/support-at-home#fee-estimator
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9ਬਜ਼ੁੁਰਗਾਂਂ�, ਪਰਿ�ਵਾਾਰਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂ ਂਲਈ ਇੱੱਕ ਗਾਾਈਡ

ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਦੀੀ ਦਰ ਇਸ ਗੱੱਲ ‘ਤੇੇ ਨਿ�ਰਭਰ ਕਰੇੇਗੀੀ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ Support at Home ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਦੇੇ ਤਹਿ�ਤ ਕਿ�ਹੜੀੀ 
ਕਿ�ਸਮ ਦੀੀ ਸੇੇਵਾਾ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ: 

•	 ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਕਲੀੀਨਿ�ਕਲ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੇੇ ਖ਼ਰਚਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਕੋੋਈ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਨਹੀਂਂ ਦੇੇਣਾਾ ਪਵੇਗੇਾਾ। 

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਆਤਮ-ਨਿ�ਰਭਰਤਾਾ ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਲਈ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਲਾਾਗੂੂ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ, ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ� 
ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ। ਇਹ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਲੋੋਕਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਹਸਪਤਾਾਲ ਜਾਂਂ� ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਾਾਣ ਤੋਂਂ ਬਚਾਾਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਇੱੱਕ 
ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਭੂਮੂਿ�ਕਾਾ ਨਿ�ਭਾਾ ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ। 

ਰੋੋਜ਼ਮਰ੍ਹਾਾ� ਜੀੀਵਨ ਦੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ�, ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ� ਸਾਾਫ਼-ਸਫ਼ਾਾਈ ਅਤੇੇ ਬਾਾਗਬਾਾਨੀੀ ਲਈ ਸਭ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਦਰਾਂਂ� ਲਾਾਗੂੂ 

ਹੋੋਣਗੀੀਆਂਂ।

1 ਨਵੰੰਬਰ 2025 ਤੋਂਂ ਲਾਾਗੂੂ ਮਿ�ਆਰੀੀ ਭਾਾਗੀੀਦਾਾਰ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਦੀੀਆਂ ਂਦਰਾਂਂ� 

Age Pension ਦੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਕਲੀੀਨਿ�ਕਲ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਆਤਮ-ਨਿ�ਰਭਰਤਾਾ 
ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� 

ਰੋੋਜ਼ਮਰ੍ਹਾਾ� ਜੀੀਵਨ ਦੀੀਆਂ ਂ
ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� 

ਪੂੂਰੀੀ ਪੈੈਨਸ਼ਨ ਲੈੈਣ ਵਾਾਲਾਾ 0% 5% 17.5%

ਅੰੰਸ਼ਕ ਪੈੈਨਸ਼ਨ ਲੈੈਣ ਵਾਾਲਾਾ 
ਅਤੇੇ Commonwealth 

Seniors Health Card 
ਲਈ ਯੋੋਗ ਹੋੋਣ ਵਾਾਲਾਾ 

0% ਆਮਦਨੀ ਅਤੇ ਸੰਪਤੀਆਂ 
ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ 5% ਅਤੇ 
50% ਦੇ ਵਿਚਕਾਰ 

ਆਮਦਨੀ ਅਤੇ 
ਸੰਪਤੀਆਂ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ 
17.5% ਅਤੇ 80% 
ਦੇ ਵਿਚਕਾਰ 

ਆਪਣੇੇ ਪੈੈਸੇੇ ਨਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾ-ਮੁੁਕਤ 
ਹੋੋਣ ਵਾਾਲਾਾ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ 

0% 50% 80%

ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਬਜ਼ੁੁਰਗਾਂਂ� ਲਈ ਕੋੋਈ 
‘no worse off principle’ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਹੀੀ Home Care Package ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਰਹੇੇ ਸੀੀ, National Priority System 
[ਰਾਾਸ਼ਟਰੀੀ ਤਰਜੀੀਹੀੀ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ] ‘ਤੇੇ ਸੀੀ ਜਾਂਂ� 12 ਸਤੰੰਬਰ 2024 ਨੂੰੰ�  ਜਾਂਂ� ਇਸ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਪੈੈਕੇੇਜ ਲਈ ਯੋੋਗ ਹੋੋਣ 
ਵਜੋਂਂ ਮੰੰਨੇ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਸੀੀ, ਤਾਂਂ� Support at Home ਹੇੇਠ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਨਾਾਲਂੋਂ ਮਾਾੜੀੀ ਨਹੀਂਂ 
ਹੋੋਵੇਗੇੀੀ।

ਤੁੁਸੀਂਂ Home Care Packages ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਦੇੇ ਤਹਿ�ਤ ਜਿੰ�ੰਨ੍ਹਾਂ�� ਭੁਗੁਤਾਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰ ਸੀੀ, ਤੁੁਸੀਂਂ ਉਹੀੀ ਜਾਂਂ� 
ਉਸ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਦੇੇਵੋਗੋੇੇ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਰਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਾਾਣ ਦੀੀ ਚੋੋਣ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  1 ਜੁੁਲਾਾਈ 2014 ਦੀੀ ਫ਼ੀੀਸ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ ਦੇੇ 
ਅਧੀੀਨ ਆਮਦਨੀੀ ਅਤੇੇ ਸੰੰਪਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ ਕੀੀਤੇੇ ਹੋੋਏ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਦੇੇਣੇੇ ਜਾਾਰੀੀ ਰੱੱਖਣੇੇ ਪੈੈਣਗੇੇ। ਪਰੰੰਤੂੂ, ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ 1 ਨਵੰੰਬਰ 
2025 ਜਾਂਂ� ਇਸ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇ‘ਤੇੇ ਨਵੇਂ ਂਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਕੀੀਮਤ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧ 
(RAD/RAC ਰਿ�ਟੈੈਨਸ਼ਨ ਅਤੇ ੇDAP ਇੰੰਡੈਕੈਸੇੇਸ਼ਨ) ਲਾਾਗੂੂ ਹੋੋਣਗੇੇ।
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‘No worse off principle’ ਅਨੁੁਸਾਾਰ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਦੀੀਆਂ ਂਦਰਾਂਂ�
Age Pension ਦੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਕਲੀੀਨਿ�ਕਲ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਆਤਮ-ਨਿ�ਰਭਰਤਾਾ 

ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� 
ਰੋੋਜ਼ਮਰ੍ਹਾਾ� ਜੀੀਵਨ 
ਦੀੀਆਂ ਂਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� 

ਪੂੂਰੀੀ ਪੈੈਨਸ਼ਨ ਲੈੈਣ ਵਾਾਲਾਾ 0% 0% 0%

ਅੰੰਸ਼ਕ ਪੈੈਨਸ਼ਨ ਲੈੈਣ ਵਾਾਲਾਾ 
ਅਤੇੇ Commonwealth 
Seniors Health Card 
ਲਈ ਯੋੋਗ ਹੋੋਣ ਵਾਾਲਾਾ 

0% ਆਮਦਨੀ ਦੇ ਆਧਾਰ ‘ਤੇ 
0% ਅਤੇ 25% ਦੇ 
ਵਿਚਕਾਰ 

ਆਮਦਨੀ ਦੇ ਆਧਾਰ ‘ਤੇ 
0% ਅਤੇ 25% ਦੇ 
ਵਿਚਕਾਰ 

ਆਪਣੇੇ ਪੈੈਸੇੇ ਨਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾ-ਮੁੁਕਤ 
ਹੋੋਣ ਵਾਾਲਾਾ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ 0% 25% 25%

health.gov.au/support-at-home-case-studies

ਜੀੀਵਨਭਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਦੀੀ ਹੱੱਦ
ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਪਾਾਉਣ ਦੀੀ ਰਕਮ ਉੱਤੇੇ ਇੱੱਕ ਜੀੀਵਨਭਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਦੀੀ ਹੱੱਦ ਲਾਾਗੂੂ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ। ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਯੋੋਗਦਾਾਨ 
ਪਾਾਉਣ ਦੀੀ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਹੱੱਦ ‘ਤੇੇ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਵੱੱਲਂੋਂ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਲਈ ਹੋੋਰ ਕੋੋਈ ਖ਼ਰਚਾਾ ਨਹੀਂਂ ਲਿ�ਆ 
ਜਾਾਵੇਗੇਾਾ। ਇਹ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਦੀੀ ਹੱੱਦ ਵਾਾਲੀੀ ਰਕਮ, ਹਰ ਸਾਾਲ ਮਹਿੰ�ੰਗਾਾਈ ਦੀੀ ਦਰ ਦੇੇ ਅਨੁੁਸਾਾਰ ਵਧਾਾਈ ਜਾਾਵੇਗੇੀੀ। 

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  12 ਸਤੰੰਬਰ 2024 ਤੱੱਕ ਕੀੀਤੇੇ ਗਏ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਹ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਸੀੀ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਆਪਣੇੇ 
Home Care Package ਲਈ ਫ਼ੀੀਸ ਨਹੀਂਂ ਦੇੇਣੀੀ ਪਵੇਗੇੀੀ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ Home Care Package ਦੀੀ 
ਜੀੀਵਨਭਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਪਾਾਉਣ ਦੀੀ ਹੱੱਦ ਵੀੀ ਓਹੀੀ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਵਾਾਲੀੀ ਰਹੇੇਗੀੀ। 

ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਤੰੰਗੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀਆਂਂ ਫ਼ੀੀਸਾਂਂ� ਜਾਂਂ� ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੇੇ ਖ਼ਰਚਿ�ਆ ਵਿੱ�ੱਚ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਪਾਾਉਣ ਦੀੀ ਸਮਰੱੱਥਾਾ ਨਹੀਂਂ ਰੱੱਖਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇ
ਲਈ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਤੰੰਗੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਉਪਲਬਧ ਹੈੈ।

ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਤੰੰਗੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀੀ ਦੇੇਣ ਲਈ, ਇੱੱਥੇੇ ਫਾਾਰਮ ਭਰੋੋ: 
www.servicesaustralia.gov.au/sa462.

ਇਹ ਫਾਾਰਮ ਅਤੇੇ ਆਪਣੇੇ ਦਾਾਅਵੇ ੇਦਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਸਬੂੂਤ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਪਿ�ਛਲੇ 3 ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂਂ ਦੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਖ਼ਰਚਿ�ਆਂਂ 
ਦੇੇ ਸਬੂੂਤ ਵੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋਣ, ਇਸ ਪਤੇੇ ‘ਤੇੇ ਭੇਜੇੋੋ: www.servicesaustralia.gov.au/financial-hardship-
assistance-eligibility-for-aged-care-cost-care?context=23296, ਉਹ 28 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ 
ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਅਰਜ਼ੀੀ ਦਾਾ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕਰਨਗੇੇ। ਉਹ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਲਿ�ਖਤੀੀ ਰੂੂਪ ਵਿੱ�ੱਚ ਆਪਣਾਾ ਫ਼ੈਸੈਲੇੇ ਬਾਾਰੇੇ ਅਤੇੇ ਉਸ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਬਾਾਰੇੇ 
ਦੱੱਸਣਗੇੇ, ਜਿ�ਸ ਲਈ ਤੁੁਸੀਂਂ ਯੋੋਗ ਹੋੋ। ਜੇੇਕਰ ਉਹਨਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਦਾਾਅਵੇ ੇਦਾਾ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕਰਨ ਲਈ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈੈ, 
ਤਾਂਂ� ਉਹ ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਪੁੱੱ�ਛਣ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰਨਗੇੇ। 

My Aged Care ਕੋੋਲ 
www.myagedcare.gov.au/financial-support-and-advice  
ਹੋੋਰ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਉਪਲਬਧ ਹੈੈ, ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਲਈ ਆਪਣੇੇ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧ ਦੀੀ ਯੋੋਜਨਾਾ ਬਣਾਾਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੱੱਦਦ 
ਕਰੇੇਗੀੀ।

https://www.health.gov.au/resources/publications/case-studies-support-at-home
http://www.servicesaustralia.gov.au/sa462
http://www.servicesaustralia.gov.au/financial-hardship-assistance-eligibility-for-aged-care-cost-care?conte
http://www.servicesaustralia.gov.au/financial-hardship-assistance-eligibility-for-aged-care-cost-care?conte
http://www.myagedcare.gov.au/financial-support-and-advice
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Support at Home ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਵੇਂ  
ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋਣਾਾ ਹੈੈ?

ਅਸੀਂਂ Single Assessment System [ਕੇੇਵਲ ਇੱੱਕੋੋ ਵਾਾਰ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ 
ਕਰਨ ਦੀੀ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ] ਬਣਾਾਈ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਬਜ਼ੁੁਰਗ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਲਈ ਆਪਣੀੀਆਂ ਂ
ਬਦਲਦੀੀਆਂ ਂਲੋੋੜਾਂਂ� ਮੁੁਤਾਾਬਕ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਕਰਨਾਾ 
ਆਸਾਾਨ ਹੋੋ ਜਾਾਵੇੇ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਹੀੀ My Aged Care ਰਾਾਹੀਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਨਹੀਂਂ ਲੈੈ ਰਹੇੇ, ਤਾਂਂ� ਪਹਿ�ਲਾਾ ਕਦਮ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਲਈ 
ਆਪਣੀੀ ਯੋੋਗਤਾਾ ਦੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰਨੀੀ ਹੈੈ। ਇਹ ਤੁੁਸੀਂਂ My Aged Care ਦੀੀ ਵੈੱਬੱਸਾਾਈਟ ‘ਤੇੇ ਔਨਲਾਾਈਨ ਜਾਂਂ� 
1800 200 422 ‘ਤੇੇ ਕਾਾਲ ਕਰਕੇੇ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਅਰਜ਼ੀੀ ਸਫ਼ਲ ਰਹਿੰ�ੰਦੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਲਈ ਭੇਜੇਿ�ਆ ਜਾਾਵੇਗੇਾਾ। ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ, 
ਵਿ�ਅਕਤੀੀਗਤ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਮਿ�ਲ ਕੇੇ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ।

ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ Support at Home ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਲਈ ਯੋੋਗ ਵਜੋਂਂ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  Notice of 
Decision [ਇੱੱਕ ਫ਼ੈਸੈਲੇੇ ਦਾਾ ਨੋੋਟਿ�ਸ]  ਪੱੱਤਰ ਅਤੇੇ ਇੱੱਕ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਗਤ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਯੋੋਜਨਾਾ ਮਿ�ਲੇਗੀੀ, ਜਿ�ਸਨੂੰੰ�  ਤੁੁਸੀਂਂ 
ਆਪਣੇੇ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤਾਾ ਨਾਾਲ ਸਾਂਂ�ਝਾਾ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋਵੇਗੇਾਾ:

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਟੀੀਚਿ�ਆਂਂ ਦਾਾ ਸਾਾਰ

•	 ਇੱੱਕ ਵਰਗੀੀਕਰਨ, ਜਿ�ਸ ਨਾਾਲ ਇੱੱਕ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਤਿ�ਮਾਾਹੀੀ ਬਜਟ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਮੰੰਨਜ਼ੂੂਰ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਦੀੀ 
ਸੂੂਚੀੀ ਹੋੋਵੇਗੇੀੀ; ਅਤੇੇ/ਜਾਂਂ�

•	 ਥੋੋੜੇ੍ਹੇ� ਸਮੇਂਂ ਦੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ ਮੰੰਨਜ਼ੂੂਰੀੀ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੇੇਠ ਲਿ�ਖਿ�ਆ ਲਈ ਫੰੰਡਿੰ�ੰਗ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ:

	– ਸਹਾਾਇਕ ਤਕਨਾਾਲੋੋਜੀੀ

	– ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੋੋਧਾਂਂ�

–	 Restorative Care Pathway

–	 End-of-Life Pathway।

MyAgedCare.gov.au/assessment

http://MyAgedCare.gov.au/assessment
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Home Care Packages ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਨੂੰੰ�  ਛੱੱਡਣਾਾ
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਹੀੀ Home Care Packages ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਰਾਾਹੀਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਲੈੈ ਰਹੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ 1 ਨਵੰੰਬਰ ਨੂੰੰ�  
Support at Home ਵਿੱ�ੱਚ ਚਲੇੇ ਜਾਾਓਗੇੇ ਅਤੇੇ Support at Home ਸੇੇਵਾਾ ਸੂੂਚੀੀ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਲੈੈਣ ਲਈ 
ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਉਹੀੀ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਵਾਾਲੀੀ ਫੰੰਡਿੰ�ੰਗ ਮਿ�ਲਦੀੀ ਰਹੇੇਗੀੀ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ National Priority System ਵਿੱ�ੱਚ Home Care Package ਲਈ ਉਡੀੀਕ ਸੂੂਚੀੀ ‘ਤੇੇ ਹੋੋ,  
ਤਾਂਂ� ਜਦੋਂਂ ਕੋੋਈ ਥਾਂਂ� ਖ਼ਾਾਲੀੀ ਹੋੋਵੇਗੇੀੀ, ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਆਪਣੇੇ ਆਪ Support at Home ਦਾਾ ਵਰਗੀੀਕਰਨ ਮਿ�ਲ ਜਾਾਵੇਗੇਾਾ।  
ਜਦੋਂਂ ਤੱੱਕ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਨਹੀਂਂ ਬਦਲਦੀੀਆਂਂ, ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਨਵੇਂ ਂਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਨਹੀਂਂ ਪਵੇਗੇੀੀ।

health.gov.au/accessing-support-at-home

ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ 
ਬਜ਼ੁੁਰਗਾਂਂ� ਲਈ ਤਬਦੀੀਲੀੀਆਂਂ
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਹੀੀ Home Care Package ਰਾਾਹੀਂਂ ਘਰੇੇਲੂੂ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ  
1 ਨਵੰੰਬਰ 2025 ਨੂੰੰ�  Support at Home ਵਿੱ�ੱਚ ਚਲੇੇ ਜਾਾਓਗੇੇ। ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ Support at Home ਬਜਟ 
ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਮੌੌਜੂੂਦਾਾ Home Care Package ਦੇੇ ਫੰੰਡਿੰ�ੰਗ ਪੱੱਧਰ ਦੇੇ ਬਰਾਾਬਰ ਹੋੋਵੇਗੇਾਾ।

Support at Home ਤਹਿ�ਤ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਦੀੀਆਂਂ ਕੀੀਮਤਾਂਂ� ਬਦਲ ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ। ਸਰਕਾਾਰ ਨੇੇ ਇਹ  
ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਨਿ�ਯਮ ਲਾਾਗੂੂ ਕੀੀਤੇੇ ਹਨ ਕਿ� ਉਹ ਕੀੀਮਤਾਂਂ� ਵਾਾਜਬ ਅਤੇੇ ਪਾਾਰਦਰਸ਼ੀੀ ਹੋੋਣ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਕੋੋਲ ਆਪਣੇੇ Home Care Package ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਕੋੋਈ ਬਚੇੇ ਹੋੋਏ ਫ਼ੰੰਡ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਇਹ Support at 
Home ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਲਈ ਵਰਤੇੇ ਜਾਾ ਸਕਦੇੇ ਹਨ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਤਬਦੀੀਲੀੀ ਆਉਂਦੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ Support at Home ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੁੁੜ 
ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

Department of Health, Disability and Ageing [ਸਿ�ਹਤ, ਅਪੰੰਗਤਾਾ ਅਤੇੇ ਬੁੁਢਾਾਪਾਾ ਵਿ�ਭਾਾਗ] 
ਪ੍ਰਰਦਾਾਤਾਾਵਾਂਂ� ਨਾਾਲ ਮਿ�ਲ ਕੇੇ ਕੰੰਮ ਕਰ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਇਹ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਇਆ ਜਾਾ ਸਕੇੇ ਕਿ� ਉਹ Support at 
Home ਵਿੱ�ੱਚ ਜਾਾਣ ਲਈ ਪੂੂਰੀੀ ਤਰ੍ਹਾਂ�� ਤਿ�ਆਰ ਹਨ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ‘ਤੇੇ ਪੈੈਣ ਵਾਾਲੇੇ ਹਰ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵ ਨੂੰੰ�  ਘਟਾਾਇਆ  
ਜਾਾ ਸਕੇੇ।

ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤਾਾ, ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਦੇੇ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਤਬਦੀੀਲੀੀ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ�,  
ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਨਾਾਲ ਸਿੱ�ੱਧੀੀ ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਕਰੇੇਗਾਾ।

MyAgedCare.gov.au/support-at-home-consumer-protections

http://health.gov.au/accessing-support-at-home
http://MyAgedCare.gov.au/support-at-home-consumer-protections


13ਬਜ਼ੁੁਰਗਾਂਂ�, ਪਰਿ�ਵਾਾਰਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂ ਂਲਈ ਇੱੱਕ ਗਾਾਈਡ

ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾ ਲੈੈਣੀੀ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕਰਨਾਾ
My Aged Care
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਕੰੰਮਾਂਂ�-ਕਾਾਰਾਂਂ� ਲਈ ਮੱੱਦਦ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈੈ ਜਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਘਰਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਸੋੋਚ ਰਹੇੇ ਹੋੋ,  
ਤਾਂਂ� My Aged Care ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰਨਾਾ ਪਹਿ�ਲਾਾ ਕਦਮ ਹੈੈ।

My Aged Care ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਇਨਂ੍ਹਾਂ�� ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦਿੰ�ੰਦਾਾ ਹੈੈ:

•	 ਉਪਲਬਧ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਦੀੀਆਂਂ ਕਿ�ਸਮਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ

•	 ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਦਾਾ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਕਰਵਾਾਉਣ ਬਾਾਰੇੇ, ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਇਹ ਪਤਾਾ ਲੱੱਗ ਸਕੇੇ ਕਿ� ਕੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਰਕਾਾਰ ਦੁੁਆਰਾਾ ਫ਼ੰੰਡ 
ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਲਈ ਯੋੋਗ ਹੋੋ

•	 ਉਹ ਸੇੇਵਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤਾਾਵਾਂਂ� ਲੱੱਭਣ ਲਈ ਰੈੈਫ਼ਰਲ ਅਤੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ, ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਕਰ ਸਕਣ

•	 ਆਪਣੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੇੇ ਖ਼ਰਚੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਕਿੰ�ੰਨਾਾ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ।

My Aged Care ਨਾਾਲ 1800 200 422 'ਤੇੇ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ

MyAgedCare.gov.au

Aged Care Specialist Officer ਨਾਾਲ ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਕਰੋੋ
ਕਈ ਵਾਾਰ ਕਿ�ਸੇੇ ਨਾਾਲ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਗਤ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਸਾਾਹਮਣੇੇ ਬੈੈਠ ਕੇੇ ਗੱੱਲ ਕਰਨਾਾ ਆਸਾਾਨ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ। Services 
Australia ਦੇੇ ਸੇੇਵਾਾ ਕਂੇਂਦਰਾਂਂ� ਦਾਾ ਸਟਾਾਫ਼ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  My Aged Care ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਆਮ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। 
Aged Care Specialist Officer (ACSO) [ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸਪੈੈਸ਼ਲਿ�ਸਟ ਅਫ਼ਸਰ] ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ 
ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਦੀੀਆਂਂ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਦੇੇ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਵਧੇੇਰੇੇ ਵਿ�ਸਥਾਾਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮੱੱਦਦ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

ਇੱੱਕ ACSO ਇਨਂ੍ਹਾਂ�� ਰਾਾਹੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮੱੱਦਦ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ:

•	 ਵੱੱਖ-ਵੱੱਖ ਕਿ�ਸਮਾਂਂ� ਦੀੀਆਂਂ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਵਿ�ਸਥਾਾਰਪੂੂਰਵਕ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਕੇੇ

•	 ਇਹ ਜਾਂਂ�ਚ ਕੇੇ ਕਿ� ਕੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਰਕਾਾਰੀੀ ਫੰਡੰ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਲਈ ਯੋੋਗ ਹੋੋ, ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਰਜਿ�ਸਟਰ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਤੇੇ 
ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਮੁੁਲਾਂਂ�ਕਣ ਲਈ ਰੈੈਫ਼ਰਲ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੱੱਦਦ ਕਰਕੇੇ

•	 ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸੰੰਬੰੰਧਾਂਂ� ਦੀੀ ਰਜਿ�ਸਟ੍ਰੇੇ�ਸ਼ਨ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੱੱਦਦ ਕਰਕੇੇ

•	 ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਕੇੇ

•	 ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਸਥਾਾਨਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਨਾਾਲ ਜੋੋੜ ਕੇੇ

ACSO ਨਾਾਲ ਇੱੱਕ ਮੁੁਫ਼ਤ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਮੁੁਲਾਾਕਾਾਤ ਬੁੱੱ�ਕ ਕਰੋੋ:

•	 1800 227 475 'ਤੇੇ ਕਾਾਲ ਕਰੋੋ

•	 Services Australia ਦੇੇ ਕੁੱੱ�ਝ ਸੇੇਵਾਾ ਕਂੇਂਦਰਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਗਤ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ (ਲਿੰ�ੰਕ ਹੇੇਠਾਂਂ� ਦਿੱ�ੱਤੇੇ ਪਤੇੇ 'ਤੇੇ ਵੇਖੇੋੋ)

•	 ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਕੋੋਲ myGov ਖਾਾਤਾਾ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਵੀੀਡੀੀਓ ਚੈੈਟ ਰਾਾਹੀਂਂ।

ServicesAustralia.gov.au/aged-care-specialist-officer-my-aged-
care-face-to-face-services

http://MyAgedCare.gov.au
https://www.servicesaustralia.gov.au/aged-care-specialist-officer-my-aged-care-face-to-face-services?context=55715
https://www.servicesaustralia.gov.au/aged-care-specialist-officer-my-aged-care-face-to-face-services?context=55715
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Care finder ਅਤੇੇ Elder ਸਪੋੋਰਟ ਤੋਂਂ ਮੱੱਦਦ

Care finders [ਕੇੇਅਰ ਫਾਾਈਂਡਰਜ਼] ਉਹਨਾਂਂ� ਬਜ਼ੁੁਰਗਾਂਂ� ਦੀੀ ਮੱੱਦਦ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ, ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂ�� ਨੂੰੰ�  ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� 
ਅਤੇੇ  ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋਰ ਸਹਾਾਇਤਾਾਵਾਂਂ� ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਕਰਨ ਲਈ ਬਹੁੁਤ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ। ਇਹ ਇੱੱਕ 
ਮੁੁਫ਼ਤ ਸੇੇਵਾਾ ਹੈੈ, ਜੋੋ ਉਹਨਾਂਂ� ਜ਼ੋੋਖਮ ਗ੍ਰਰਸਤ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਲਈ ਹੈੈ ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂ�� ਕੋੋਲ ਉਹਨਾਂਂ� ਦੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਕੋੋਈ ਹੋੋਰ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ। 
ਆਪਣੇੇ ਇਲਾਾਕੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ care finders ਦੀੀ ਸੂੂਚੀੀ ਵੇਖੇਣ ਲਈ My Aged Care ਵੈੱਬੱਸਾਾਈਟ 'ਤੇੇ ਜਾਾਓ:

MyAgedCare.gov.au/help-care-finder

Elder Care Support [ਐਲਡਰ ਕੇੇਅਰ ਸਪੋੋਰਟ] ਵੱੱਡੀੀ ਉਮਰ ਦੇੇ ਅਬੌੌਰਿ�ਜ਼ਨਲ ਅਤੇੇ ਟੋੋਰਸ ਸਟ੍ਰੇੇ�ਟ ਆਈਲਂੈਂਡਰ 
ਲੋੋਕਾਂਂ�, ਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਦੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂਂ ਨੂੰੰ�  ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਮੱੱਦਦ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਦੀੀਆਂਂ ਸਰੀੀਰਕ ਅਤੇੇ ਸੱੱਭਿ�ਆਚਾਾਰਕ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਪੂੂਰੀੀਆਂਂ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਜਾਾ ਸਕਣ। National 
Aboriginal Community Controlled Health Organisation ਇਸ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਨੂੰੰ�  ਆਪਣੀੀਆਂਂ 
ਭਾਾਗੀੀਦਾਾਰ ਸੰੰਸਥਾਾਵਾਂਂ� ਰਾਾਹੀਂਂ ਚਲਾਾਉਂਦੀੀ ਹੈੈ।

health.gov.au/our-work/elder-care-support

ਐਡਵੋੋਕੇੇਸੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਕੋੋਲ Support at Home ਸਮੇੇਤ ਆਪਣੀੀ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਬਾਾਰੇੇ ਕੋੋਈ ਸਵਾਾਲ ਜਾਂਂ� ਚਿੰ�ੰਤਾਾਵਾਂਂ� ਹਨ,  
ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ Aged Care Advocacy Line [ਏਜਡ ਕੇੇਅਰ ਐਡਵੋਕੇੋੇਸੀੀ ਲਾਾਈਨ] 'ਤੇੇ ਫ਼ੋਨੋ ਕਰਕੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਏਜਡ 
ਕੇੇਅਰ ਐਡਵੋਕੇੋੇਟ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

1800 700 600 'ਤੇੇ ਕਾਾਲ ਕਰੋੋ

ਇਹ ਸੇੇਵਾਾ Older Persons Advocacy Network (OPAN) ਵੱੱਲਂੋਂ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਇਹ ਇੱੱਕ 
ਮੁੁਫ਼ਤ ਅਤੇੇ ਗੁੁਪਤ ਸੇੇਵਾਾ ਹੈੈ ਜੋੋ ਸਰਕਾਾਰ ਜਾਂਂ� ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤਿ�ਆਂਂ ਦੋੋਵਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਨਿ�ਰਪੱੱਖ ਹੈੈ। OPAN ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇ
ਰਾਾਜ ਜਾਂਂ� ਕਂੇਂਦਰੀੀ ਪ੍ਰਰਦੇੇਸ਼ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੌੌਜੂੂਦ ਇੱੱਕ ਸਥਾਾਨਕ ਐਡਵੋਕੇੋੇਟ ਨਾਾਲ ਜੋੋੜੇਗੇਾਾ। OPAN ਤੋਂਂ ਨਿ�ਯਮਤ ਨਿ�ਊਜ਼ਲੈਟਰ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ 
ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਾਈਨ ਅੱੱਪ ਕਰੋੋ।

opan.org.au

National Aboriginal and Torres Strait Islander Ageing and Aged Care Council 
(NATSIAACC) ਇਹ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ ਕੰੰਮ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� ਬਜ਼ੁੁਰਗ ਉਹ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ 
ਕਰ ਸਕਣ ਜੋੋ ਸੱੱਭਿ�ਆਚਾਾਰਕ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ, ਸਦਮੇੇ-ਪ੍ਰਰਤੀੀ-ਸੁੁਚੇੇਤ ਅਤੇੇ ਸਿ�ਹਤਯਾਾਬੀੀ-ਕਂੇਂਦਰਿ�ਤ ਹੋੋਵੇ,ੇ ਅਤੇੇ ਉਹਨਾਂਂ� ਦੇੇ 
ਆਪਣੇੇ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਅਤੇੇ ਧਰਤੀੀ ਨਾਾਲ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਸੰੰਬੰੰਧਾਂਂ� ਦੀੀ ਮਹੱੱਤਤਾਾ ਨੂੰੰ�  ਮਾਾਨਤਾਾ ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਜਾਾਵੇ।ੇ

natsiaacc.org.au

ਕਿ�ਸੇੇ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤ ਜਾਂਂ� ਘਟਨਾਾ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰਨ ਲਈ Aged Care Quality and Safety Commission 
[ਏਜਡ ਕੇੇਅਰ ਕੁੁਆਲਿ�ਟੀੀ ਐਂਡ ਸੇੇਫ਼ਟੀੀ ਕਮਿ�ਸ਼ਨ] 'ਤੇੇ ਜਾਾਓ।

AgedCareQuality.gov.au

http://MyAgedCare.gov.au/help-care-finder
http://health.gov.au/our-work/elder-care-support
http://opan.org.au
http://natsiaacc.org.au
http://AgedCareQuality.gov.au


15ਬਜ਼ੁੁਰਗਾਂਂ�, ਪਰਿ�ਵਾਾਰਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂ ਂਲਈ ਇੱੱਕ ਗਾਾਈਡ

"ਜੇੇਕਰ ਬਜ਼ੁੁਰਗ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਗੱੱਲ ਕਰਨ, ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਪਾਾਉਣ ਅਤੇੇ ਕੋੋਈ 
ਬਦਲਾਾਅ ਕਰਨ ਦਾਾ ਮੌੌਕਾਾ ਮਿ�ਲੇ, ਭਾਾਵੇਂਂ ਥੋੋੜ੍ਹਾਾ� ਜਿ�ਹਾਾ ਹੀੀ ਤਾਂਂ� ਉਹ ਖਿ�ੜ 
ਜਾਾਣਗੇੇ।"

Gillian Groom, AO, Council of Elders ਦੇੇ ਮੈਂਂਬਰ

ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਲਈ ਅਗਾਾਊਂ ਯੋੋਜਨਾਾ ਬਣਾਾਉਣਾਾ

ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਜਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਅਜ਼ੀੀਜ਼ਾਂਂ� ਲਈ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਬਾਾਰੇੇ ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕਰਨਾਾ ਮੱੱਦਦ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ, ਭਾਾਵੇਂ ਂਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਅਜੇੇ 
ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਜਾਂਂ� ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਨਾਾ ਹੋੋਵੇ।ੇ ਇੱੱਥੇੇ ਕੁੱੱ�ਝ ਹੋੋਰ ਗੱੱਲਾਂਂ� ਹਨ, ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂ�� 'ਤੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਬਾਾਰੇੇ 
ਸੋੋਚਣਾਾ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ:

•	 ਪ੍ਰਰਦਾਾਤਾਾਵਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਵੇਖੇੋੋ ਅਤੇੇ ਤੁੁਲਨਾਾ ਕਰੋੋ ਤਾਂਂ� ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਲਈ ਸਭ ਤੋਂਂ ਵਧੀੀਆ ਕਿ�ਹੜਾਾ ਹੋੋਵੇਗੇਾਾ:  
MyAgedCare.gov.au/find-a-provider

•	 EngAged ਲਈ ਸਾਾਈਨ ਅੱੱਪ ਕਰੋੋ, ਜੋੋ ਕਿ� ਬਿ�ਰਧ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਅਤੇੇ ਚੰੰਗੀੀ ਉਮਰ ਬਿ�ਤਾਾਉਣ ਬਾਾਰੇੇ ਸਾਾਡਾਾ 
ਮਹੀੀਨਾਾਵਾਾਰ ਨਿ�ਊਜ਼ਲੈਟਰ ਹੈੈ:health.gov.au/aged-care-newsletter-subscribe

•	 Facebook 'ਤੇੇ Council of Elders ਨੂੰੰ�  ਫਾਾਲੋੋ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਦੇੇ ਕੰੰਮ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣੂੂ ਰਹੋੋ:  
facebook.com/groups/agedcarecouncilofelders

•	 ਜਾਾਣੋੋ ਕਿ� ਆਸਟ੍ਰੇੇ�ਲੀੀਆ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਚੰੰਗੀੀ ਤਰ੍ਹਾਂ�� ਬੁੁਢਾਾਪਾਾ ਜਿ�ਊਣ ਲਈ ਅਸੀਂਂ ਕੀੀ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹਾਂਂ�:  
health.gov.au/topics/positive-ageing-is-ageing-well

https://www.myagedcare.gov.au/find-a-provider/
health.gov.au/aged-care-newsletter-subscribe
https://www.facebook.com/groups/AgedCareCouncilOfElders
https://www.health.gov.au/topics/positive-ageing-is-ageing-well
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