
 

  

ਥਾਵਾਾਂ ਤੋਂ ਲੋਕਾਾਂ ਵੱਲ: ਰਿਹਾਇਸ਼ੀ ਰਿਿਧ 

ਦੇਖਭਾਲ ਸਹਲੂਤਾਾਂ ਰਵੱਚ ਚੋਣ ਨੂੂੰ  ਸਾਮਲ ਕਿਨਾ 

ਆਸਟ੍ਰੇਲੀਆਈ ਸਰਕਾਰ ਰਰਹਾਇਸੀ ਰਿਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਰ ਿੱਚ ਤਿਦੀਲੀਆਂ ਕਰ ਰਹੀ ਹੈ ਤਾਂ ਜੋ 

ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ  ਧੇਰੇ ਚੋਣ ਹੋ ੇ। 

ਅਸੀ ਂਇਿੱਕ ਨ ੀ ਂਰਰਹਾਇਸੀ ਰਿਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਪ੍ਰਣਾਲੀ ਰਤਆਰ ਕਰ ਰਹ ੇਹਾਂ ਜ ੋਆਸਟ੍ਰਲੇੀਆ ਰ ਿੱਚ ਰਰਹਣ  ਾਲੇ ਿਜੁਰਗਾਂ ਨ ੂੰ  ਰਸਿੱਧੇ 

ਤੌਰ 'ਤੇ ਜਗਹਾ ਰਨਰਧਾਰਤ ਕਰਗੇੀ। ਜਦੋਂ ਇਹ ਨ ਾਂ Aged Care Act [ਿਜੁਰਗ ਦੇਖਭਾਲ ਕਾਨ ੂੰ ਨ] 1 ਨਵੰਬਰ 2025 ਤੋਂ ਲਾਗ  

ਹੋ ੇਗਾ, ਤਾ ਂਇਨਹਾਂ ਤਿਦੀਲੀਆਂ ਦਾ ਇਹ ਮਤਲਿ ਹੋ ਗੇਾ:  

• ਰਜਨਹਾਂ ਲੋਕਾ ਂਨ ੂੰ  ਰਰਹਾਇਸੀ ਦੇਖਭਾਲ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਉਨਹਾਂ ਕਲੋ ਅਰਜਹਾ ਸੇ ਾ ਪ੍ਰਦਾਤਾ ਚਣੁਨ ਦੀ  ਧੇਰੇ ਚੋਣ ਹੋ ੇਗੀ ਜੋ ਉਨਹਾਂ 

ਦੀਆਂ ਜਰ ਰਤਾਂ ਨ ੂੰ  ਸਭ ਤੋਂ  ਧੀਆ ਢੂੰਗ ਨਾਲ ਪ੍ ਰਾ ਕਰਦਾ ਹੋ ੇ। 

• ਲੋਕਾਂ ਨ ੂੰ  ਆਪ੍ਣੀ ਦੇਖਭਾਲ ਿਾਰੇ  ਧੇਰ ੇਸ ਰਚਤ ਫ਼ੈਸਲੇ ਲੈਣ ਲਈ ਆਸਾਨ ਜਾਣਕਾਰੀ ਰਮਲੇਗੀ 

• ਸੇ ਾ ਪ੍ਰਦਾਤਾ ਾਂ ਨ ੂੰ   ੀ ਉਿੱਚ ਗੁਣ ਿੱਤਾ  ਾਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਅਤੇ ਦੇਖਭਾਲ ਦੇ ਹੋਰ ਨ ੀਨਤਾਕਾਰੀ ਮਾਡਲ ਲਾਗ  ਕਰਨ ਨਾਲ 

ਫਾਇਦਾ ਰਮਲੇਗਾ 

• ਸੇ ਾ ਪ੍ਰਦਾਤਾ  ਧੇਰ ੇਥਾ ਾ ਂ'ਤੇ  ਧੇਰੇ ਸੇ ਾ ਾਂ ਉਪ੍ਲਿਧ ਕਰ ਾ ਸਕਣਗੇ ਅਤ ੇਦਫ਼ਤਰੀ ਝੂੰਜਟ੍ ਘਿੱਟ੍ ਹੋ ੇਗਾ। 

ਰਿਹਾਇਸ਼ੀ ਦੇਖਭਾਲ ਰਵੱਚ ਪਰਹਲਾਾਂ ਤੋਂ ਿਰਹ ਿਹੇ ਿਜ਼ੁਿਗ ਲੋਕ  

ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਂਪ੍ਰਹਲਾਂ ਤੋਂ ਹੀ ਰਕਸੇ ਰਰਹਾਇਸੀ ਦੇਖਭਾਲ ਘਰ ਰ ਿੱਚ ਰਰਹ ਰਹ ੇਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਇਸ ਤਿਦੀਲੀ ਲਈ ਰਤਆਰੀ ਕਰਨ ਲਈ 

ਕੁਿੱਝ  ੀ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਨਹੀ ਂਹੈ। 

ਜਦੋਂ ਲੋਕਾ ਂਨ ੂੰ  ਰਿਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸਹ ਲਤ ਰ ਿੱਚ ਜਗਹਾ ਾ ਂਰਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਣਗੀਆਂ, ਤਾ ਂਤੁਸੀ ਂਮੁਿੱਖ ਅੂੰਤਰ ਇਹ ਦੇਖੋਗੇ ਰਕ ਜੇਕਰ 

ਤੁਸੀ ਂਚਾਹੁੂੰਦੇ ਹ ੋਤਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਆਪ੍ਣੀ ਪ੍ਸੂੰਦ ਦੇ ਨ ੇਂ ਿਜੁਰਗ ਦੇਖਭਾਲ ਘਰ ਰ ਿੱਚ ਜਾਣਾ  ਧੇਰ ੇਆਸਾਨ ਹੋ ੇਗਾ। ਸਰਕਾਰ 

ਤੁਹਾਡੇ ਚਣੁੇ ਹੋਏ ਰਿਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਘਰ ਨ ੂੰ  ਤੁਹਾਡੇ  ਿੱਲੋਂ  ਰਸਿੱਧੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਪ੍ੈਸੇ ਦੇਣਾ ਜਾਰੀ ਰਿੱਖੇਗੀ। 



 

 

ਰਿਹਾਇਸ਼ੀ ਦੇਖਭਾਲ ਸਹੂਲਤ ਰਵੱਚ ਜਾਣ ਦ਼ੀ ਯੋਜਨਾ ਿਣਾ ਿਹੇ ਿਜ਼ੁਿਗ ਲੋਕ  

ਜਦੋਂ ਤਿੱਕ ਇਹ ਨ ਾ ਂਕਾਨ ੂੰ ਨ ਲਾਗ  ਨਹੀ ਂਹੁੂੰਦਾ, ਉਦੋਂ ਤਿੱਕ ਤੁਹਾਡੇ ਰਰਹਾਇਸੀ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇ ਾ ਾਂ ਲੈਣ ਦੇ ਤਰੀਕੇ ਰ ਿੱਚ ਕੋਈ ਿਦਲਾਅ 

ਨਹੀ ਂਹੋ ੇਗਾ। ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਂਰਰਹਾਇਸੀ ਦੇਖਭਾਲ ਘਰ ਰ ਿੱਚ ਜਾਣ ਿਾਰ ੇਸੋਚ ਰਹ ੇਹੋ: 

• ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਪ੍ਰਹਲਾਂ Aged Care Assessment Team [ਰਿਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਮੁਲਾਂਕਣ ਟ੍ੀਮ] ਦਆੁਰਾ ਮਲੁਾਂਕਣ 

ਕਰ ਾਉਣਾ ਅਤੇ ਰਰਹਾਇਸੀ ਦੇਖਭਾਲ ਲਈ ਮੂੰਨਜ ਰੀ ਲੈਣੀ ਲਾਜਮੀ ਹੈ। 

• ਇਿੱਕ  ਾਰ ਮੂੰਨਜ ਰੀ ਰਮਲਣ ਤੋਂ ਿਾਅਦ, ਤੁਸੀ ਂਰਫਰ ਰਜਸ ਕੋਲ ਅਸਾਮੀ ਖ਼ਾਲੀ ਹੈ, ਉਸ ਪ੍ਰਦਾਤਾ ਤੋਂ ਰਰਹਾਇਸੀ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇ ਾ 

ਲੈਣਾ ਸੁਰ  ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

ਸਹਾਇਤਾ ਲੱਭਣਾ 

ਅਸੀ ਂਇਿੱਥੇ ਤੁਹਾਡੇ ਅਤ ੇਤੁਹਾਡੇ ਪ੍ਰਰ ਾਰ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਲਈ ਹਾਂ ਤਾਂ ਜ ੋਤੁਸੀ ਂਸਮਝ ਸਕੋ ਰਕ ਇਹ 

ਤਿਦੀਲੀਆਂ ਦਾ ਕੀ ਅਰਥ ਹ ੈਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਰਕਹੜੇ ਰ ਕਲਪ੍ ਉਪ੍ਲਿਧ ਹਨ। 

ਅਸੀ ਂਇਹ  ੀ ਯਕੀਨੀ ਿਣਾ ਰਹ ੇਹਾਂ ਰਕ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਰਿਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇ ਾ ਪ੍ਰਦਾਤਾ ਾਂ ਿਾਰ ੇਹਰੋ ਜਾਣਕਾਰੀ ਰਮਲੇ, ਤਾਂ ਜ ੋਤੁਸੀ ਂਆਪ੍ਣੇ 

ਲਈ ਸਹੀ ਦੇਖਭਾਲ ਰਕਿੱਥੋਂ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕਰਨੀ ਹੈ ਇਸ ਿਾਰ ੇਹੋਰ ਚੂੰਗੇ ਅਤੇ ਜਾਣ  ਫ਼ਸੈਲੇ ਲੈ ਸਕੋ। ਇਸ ਰ ਿੱਚ  ਧੇਰੇ ਪ੍ਾਰਦਰਸੀ ਰਰਹਾਇਸ 

ਜਾਣਕਾਰੀ ਦ ੇਨਾਲ ਰਰਹਾਇਸੀ ਦੇਖਭਾਲ ਪ੍ਰਦਾਤਾ ਾਂ ਲਈ Star Ratings [ਸਟ੍ਾਰ ਰੇਰਟ੍ੂੰਗਾ]ਂ ਜਾਰੀ ਕਰਨਾ ਸਾਮਲ ਹੈ। 

My Aged Care  ੀ ਤੁਹਾਡੀ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਲਈ ਮੌਜ ਦ ਹੈ।  

• ਰਿਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇ ਾ ਾਂ ਤਿੱਕ ਰਕ ੇਂ ਪ੍ਹੁੂੰਚ ਕਰਨੀ ਹ,ੈ ਇਸ ਿਾਰ ੇਜਾਣਕਾਰੀ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕਰਨ ਲਈ, My Aged Care  

ਵ ੈੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ। 

• ਤੁਸੀ ਂਮੁਲਾਂਕਣ ਲਈ ਔਨਲਾਈਨ ਅਰਜੀ ਦੇ ਸਕਦੇ ਹੋ ਅਤ ੇਸਥਾਨਕ ਰਿਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸ ੇਾ ਪ੍ਰਦਾਤਾ ਾਂ ਦੀ ਖੋਜ ਕਰ ਸਕਦੇ 

ਹੋ ਜੋ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਜਰ ਰਤਾਂ ਨ ੂੰ  ਪ੍ ਰਾ ਕਰਦੇ ਹਨ। 

• ਤੁਸੀ ਂਸੋਮ ਾਰ ਤੋਂ ਸੁਿੱਕਰ ਾਰ, ਸ ੇਰੇ 8  ਜੇ ਤੋਂ ਸਾਮ 8  ਜੇ ਤਿੱਕ, ਅਤੇ ਸਨੀ ਾਰ, ਸ ੇਰੇ 10  ਜੇ ਤੋਂ ਦਪੁ੍ਰਹਰ 2  ਜੇ ਤਿੱਕ 

1800 200 422 'ਤ ੇਫ਼ੋਨ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

ਨਵ਼ੀਨਤਮ ਜਾਣਕਾਿ਼ੀ ਲਈ ਜ਼ੁੜੇ ਿਹੋ 

ਸਥਾਨਾਾਂ ਤੋਂ ਲੋਕਾਾਂ ਵੈੱਲ – ਰਰਹਾਇਸ਼ੀ ਰਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਰਵੈੱਚ ਚੋਣ ਦ ੇਅਰਧਕਾਰ ਨ ੰ  ਸਾਰਿਲ ਕਰਨਾ ਬਾਰ ੇਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰ਼ੀ ਅਤ ੇ

ਅਪਡੇਟਸ ਲ ਣ ਲਈ ਸਾਡ਼ੀ ਵ ੈੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ। 

ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਰਿਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਰ ਿੱਚ ਹ ੋਰਹੀਆਂ ਤਿਦੀਲੀਆਂ ਿਾਰ ੇਆਪ੍ਣੀ ਰਾਏ ਦੇਣ ਦ ੇਕਈ ਮੌਕੇ  ੀ ਹਨ: 

• ਿਜੁਰਗਾਂ ਲਈ ਸਾਡਾ ਮਾਰਸਕ ਰਨਊਜਲੈਟ੍ਰ EngAged ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਇਿੱਥੇ ਸਾਈਨ ਅਿੱਪ੍ ਕਰ:ੋ  

health.gov.au/aged-care-newsletter-subscribe 

• ਤਾਜਾ ਸਲਾਹ-ਮਸ ਰ ੇਦ ੇਮੌਰਕਆਂ ਅਤੇ ਉਨਹਾਂ ਦੇ ਨਤੀਰਜਆ ਂਿਾਰ ੇਜਾਣਨ ਲਈ Aged Care Engagement Hub 

[ਏਜਡ ਕੇਅਰ ਐਗਂੇਜਮੈਂਟ੍ ਹਿੱਿ] 'ਤੇ ਜਾਓ: AgedCareEngagement.health.gov.au/get-involved। 

https://www.myagedcare.gov.au/
https://www.health.gov.au/our-work/places-to-people-embedding-choice-in-residential-aged-care
http://health.gov.au/aged-care-newsletter-subscribe
http://agedcareengagement.health.gov.au/get-involved

