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Cai cach Linh viec Cham séc¢ Cao nién

Chinh pha Uc dang thuc hién nhirng thay ddi tich cwc dbi véi linh vieec cham séc cao
nién. Nhirng thay déi nay — dwoc biét dén nhw 1a cai cach chdm séc cao nién — sé
cai thién [inh vwrc cham séc cao nién & Uc hién nay va trong twong lai.

Nhiéu cai cach trong sb nay la d& dap tng cac khuyén nghi cia Royal Commission
into Aged Care Quality and Safety [Uy ban Hoang gia vé Chat lwgng va An toan
trong Cham séc Cao nién]. Tam nhin ctia chang toi 1a cung cip dich vu cham séc tap
trung vao con ngudi véi chat lwgng cao nhat cho ngudi cao tudi, & bat ctr dau va khi
nao ho can.

Théng qua cai cach, ngudi sbng véi chivng sa sut tri tué va ngwdi cham séc ho sé
nhan dwoc sy hd tro can thiét sau chan doan, dé ho cé thé & tai nha l1au hon va
nhan dwoc dich vu cham séc cao nién chat lwong cao, cé tay nghé ciing nhw hiéu
biét vé chirng sa sut tri tué.

Nhirng thay déi bao gébm cac 16 trinh chdm séc ngudi sbng véi chirng sa sut tri tué
tai dja phwong dé hé tro viéc gidi thiéu tir bac s gia dinh, ddo tao vé chirng sa sut tri
tué cho cac bac si gia dinh va nhan vién cham séc nguwoi cao tudi, nhiéu dich vu hé
tro sém va tiép can tan noi hon, cham séc tam thé va gido duc cho ngudi cham séc,
thiét ké toa nha than thién véi ngwdi sbng véi chirng sa sut tri tué, va gidm thiéu viéc
st dung cac bién phap kiém ché.

Chirng Sa st Tri tué & Uc

Hon 400.000 nguei Uc dang séng véi chirng sa sut tri tué

Sa sut tri tué la nguyén nhan gay tlr vong #1 cho phu nir

Sa sut tri tué la nguyén nhan gay t&r vong #2 & Uc néi chung, sau bénh tim

Nguwdi nhap vién vi chirng sa sut tri tué & lai lau gap 5 lan so véi thoi gian ndm vién
trung binh

Gan 2/3 nguoi Uc sdng v&ichirng sa sut tri tué la phu ni

Hon mot nlra s6 ngudi trong cac nha dwéng lao dang sbng véi chirng sa sut tri tué

Cac sang kién va chwong trinh

National Dementia Support Program

National Dementia Support Program [Chwong trinh H8 tro Chirng Sa sut Tri tué
Toan qudc] nham gitp nguwdi sdng véi chirng sa sut tri tué hodc bi suy gidm nhan
thirc, nguei cham séc ho va cac mang lwéi hé tro, hiéu rd hon vé chirng sa sut tri
tué va hd tro ho bang céach:



e trao quyén cho ho dé dwa ra quyét dinh vé cac dich vu hé tro ma ho can sau
khi da dwoc cung cap day du thong tin

e két ndi ho v&i cac dich vu phu hop dé ho co thé tw quan ly va séng tét voi
chirng sa sut tri tué trong thoi gian 1au nhat cé thé.

National Dementia Support Program cung cép hé tro théng qua tw van, gido duc, hoi
thdo truc tuyén, hé tror dac biét cho cac cong déng dé bi tdn thwong va dich vu thw
vién truc tuyén.

HO tror cling 6 san qua National Dementia Helpline [Pwdng day Trg gitp Chirng
Sa sut Tri tué Toan qudc], dich vu théng tin va hd tro qua dién thoai va email mién
phi va bao mat.

Puéng day tro gitp co thé duoc lién hé qua sd 1800 100 500 (24/7, 365 ngay mdt
nam) hoac qua email tai helpline@dementia.org.au

Dementia Friendly Communities

Chwong trinh Dementia Friendly Communities [Cdng ddng Than thién vé&i Chirng Sa
sut Tri tué] hwéng dén viéc lam gidm sw ky thi xung quanh ching sa sut tri tué va
tang hiéu biét, nhan thirc va sw chap nhan dbi véi chirng sa sut tri tué & cap do cong
ddng. Chwong trinh Dementia Friendly Communities bao gdm céac thanh phan chinh
sau:

o Nguwoi Ban cua Chirng Sa sut Tri tué, va Ngwoi Cha Tri chwong trinh Ngudii
Ban clia Chirng Sa sut Tri tué, ho dwoc trao quyén va trang bj dé té chirc cac
budi nang cao nhan thirc trong cong déng minh

« Lién minh Chirng Sa sut Tri tué, cac nhém bén virng clia ngwdi dan dia
phwong nham phat trién cac ké hoach hanh déng dé giup cdng déng ctia ho
than thién v&i ngudi sbng vaichirng sa sut tri tué

« Cac khoan Tai tro Tham gia Céng doéng cho cac duw an dia phwong nham
khuyén khich sw hda nhap va tham gia cia nhitng ngudi sdng véi chivng sa
sut ti tué trong cong ddng clia ho

o Hb tro dé gitp cac td chirc va doanh nghiép trong cong déng tré nén hoa
nhap hon véi ngudi sbng véi chirng sa sut tri tué va dwoc cdng nhan la than
thién v&i ngudi sdng véichirng sa sut tri tué.

Dé tim hiéu thém, hay truy cap health.gov.au/our-work/dementia-friendly-
communities

Cac 16 trinh hod tro chirng sa sut tri tué cha Primary Health
Networks

Primary Health Networks [Mang lwéi Y té Co ban] da phat trién cac 16 trinh hé tro
chirng sa sut tri tué tai dia phwong, gitp cac bac si gia dinh két ndi nhivng ngudi
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séng v&i chirng sa sut tri tué véi sw ho tro bd sung vé y té va hé tro dia phwong ma
ho can.

Céc 16 trinh chuyén biét cho chirng sa sut tri tué dang gitp cac chuyén gia y té hé tro
t6t hon cho bénh nhan & moi giai doan chan doan va cham séc dbi véi chirng sa sut
tri tué.

Cac 16 trinh bao gom:

e gi&i thiéu dén nhiéu cac dich vu danh gia va chan doan chuyén khoa hon khi
phu hop

e gi&i thiéu dén cac dich vu va hé tro sau chan doan cho nhirtng ngudi sbéng véi
chirng sa sut tri tué, ngwdi cham soc va gia dinh ho.

Primary Health Networks va Dementia Australia da phat trién cac ngudn tai liéu danh
cho nhitng ngudi séng véi chirng sa sut tri tué, nguwdi cham séc va mang ludi hé
tro, d& ho hiéu nhirng hd tro va dich vu nao cé sdn trong khu vwc dia phwong minh.

Giam sat dir liéu vé sa sut tri tué
Trung tdm Giam sat Chirng Sa sut Tri tué Toan quéc, dat tai Australian Institute of
Health and Welfare [Vién Y té va Phuc loi Uc phat]:

e thuc hién giam sat dinh ky vé chirng sa sut tri tué & Uc

e gidi quyét cac khoang tréng di liéu hién co

e cung cAp théng tin cho cac nhu ciu chinh sach cu thé cho nguoi Uc dang
séng v&i chirng sa sut tri tué.

D liéu m&i hién co sdn vé:

e chirng sa sut tri tué dang khé&i phat sém

e sirc khde tam than clia nhirng ngudi sbng véichirng sa sut tri tué

e sy giao thoa gilra cham soc y té noéi chung va cham séc cao nién dbi voi
nguoi sbng véichirng sa sut tri tué.

Nhiém vu Cham séc Nguwoi sbéng v&iChirng Sa sut Tri tué, Lao hoéa
va Cao tuoi

Nhiém vu Cham séc Nguoi sébng véiChirng Sa sut Tri tué, Lao hoa va Cao tudi 1a
mot sang kién clia Medical Research Future Fund. Theo ké hoach ddu tw 10 nam,
185 triéu d6 la s& dwoc dau tw vao nghién clru trong giai doan tir 2018—19 dén
2028-29. Nghién ctru nay sé hd tro ngudi cao tudi Uc duy tri strc khde va chéat
lwong cudc sdng, sdng ddc lap lau hon va tiép can cham soc khi can thiét.

National Dementia Action Plan

National Dementia Action Plan (Action Plan) [Ké hoach Hanh déng Toan quéc vé Sa

sut Tri tué] 2024—2034 1a mot sang kién chung kéo dai 10 nam gitra Chinh pha Uc va
cac chinh quyén tiéu bang va lanh thé. K& hoach nay bao gém 8 hanh déong cap cao



nham tang cwéng nhan thire vé sa sut tri tué, gidm nguy co’ sa sut tri tué trong dan
chang, va thuc day cac dich vu phdi hop tét hon cho ngudi sbng véi chivng sa sut tri
tué, gia dinh va nguwdi chdm séc ho, trén khap nuéc Uc.

Tién d6 thwe hién Action Plan sé& dwoc theo ddi va bao cao hang ndm théng qua
bang chi sé Action Plan Toan quéc vé Sa sut Tri tué do Australian Institute of Health
and Welfare trién nén.

Action Plan mang lai co hdi dé taora nhirng thay dbi tich cwce, thwe sy va lau dai,
nham cai thién chét lwong cudc sdng cho nhirng ngudi sdng véi chirng sa sut tri tué
tai Uc.

DPé tim hiéu thém, hay truy cap health.gov.au/our-work/national-dementia-action-
plan

Hé tro’ hanh vi sa sut tri tué

Cac chién lwgc hd tro hanh vi tap trung vao con ngudi cé thé dan dén két qua tét
hon cho nguwdi séng véi chirng sa sut tri tué va ngudi cham séc ho. Céac dich vu
mién phi hd tro hanh vi chirng sa sut tri tué cung cap thém sw gitp d& chuyén biét
va ca nhan héa cho cac gia dinh, ngwdi cham séc va lwc lwong lao déng trong linh
vuc y té va cham séc cao nién, noi ma cac triéu chirng vé hanh vi va tam ly cla
chirng sa sut tri tué anh hwéng dén viéc cham séc cho ngudi séng véi chirng sa sut
tri tué.

Dich vu hd tro hanh vi sa sut tri tué hién dang dwoc Dementia Support Australia
cung cap va cé thé goi dwéng day tro gitp ctia ho 24/7 qua sb 1800 699 799 hoac
qua truy cap dementia.com.au

Dementia Behaviour Management Advisory Service

Dementia Behaviour Management Advisory Service [Dich vu Tw van Quan ly Hanh vi
Sa sut Tri tué] cung cap hé tro va tw van khi cac triéu chirng vé hanh vi va tam ly tir
nhe dén trung binh cta chirng sa sut tri tué anh hwédng dén viéc cham séc hodc chat
lwong cudc séng clia mdt nguwdi. Cac tw van vién cé dao tao cé thé lam viéc trong
moi méi trwong (bao gdm trong cdng ddng, nha duéng &0 va cac méi trwdrng chdm
séc y té), & bat ky dau tai Uc (bao gébm ca cac khu vurc ndng thdn va ving xa), va
khéng phan biét tudi tac ngudi sbng véi chirng sa sut tri tué. Vai trd cta ho 1a:

e hé tro cac nha cung cép dich vu va cac ca nhan cham séc cho ngudi sdng voi
chirng sa sut tri tué

e gilp cac nha cung cap dich vu va nguei cham séc hiéu nguyén nhan va/hodc
tac nhan kich thich cac hanh vi

e hé tro cac nha cung cip va ngwdi chdm séc phat trién cac chién lwoc nham
t6i wu héa chirc nang van déng, gidm dau, hé tro’ cac nhu cau chwa dwoc dap
trng khac va cai thién sy tham gia hoat dong.
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Cac Doi Phan trng Hanh vi Nghiém trong

Cac nha cung cép dich vu nha duwéng 1d0 dwoc chéip thuan, cé thé yéu ciu hd tro tir
cac Doi Phan (rng Hanh vi Nghiém trong dé giai quyét nhu cau cla nhirng ngu i
sbng v&i cac triéu chirng vé hanh vi va tam ly nghiém trong clia chirng sa sut tri tué.

Cac Doi Phan Ung Hanh Vi Nghiém Trong sé hop tac véi mang lwdi cham soc dé:

e hiéu cac nguyén nhan dan dén thay d6i vé hanh vi va phat trién cac ké hoach
cham séc phu hop dé cé thé cung cap théng tin cho cac ké hoach hé tre hanh
Vi

e tang cuwong kién thirc clia nhan vién théng qua viéc md hinh héa cac chién
lvoc

e cung cap huwdng dan lién tuc dé thwc hién cac khuyén nghi.

Cham séc chuyén khoa déi v&i chirng sa st tri tué

Specialist Dementia Care Program [Chuwong trinh Cham sé¢c Chuyén khoa vé Sa sut
Tri tué] hd tro ngudi o triéu chirng vé hanh vi va tam ly rat nghiém trong cutia sa sut
tri tué, khi nhu cau hé tro ciia ho khéng thé dwoc dap trng tai co' s& dwéng l3o.
Chuwong trinh tao diéu kién cho viéc cham séc chuyén biét cho nhirng ngudi sbng
V@i chirng sa sut tri tué trong cac trwd'ng hop:

e ngudi bi sa sut tri tué rat nghiém trong kém theo hanh vi hung hang vé thé
chat hodc cac hanh vi khac

e co s& cham soc hodc nguwdi cham séc clia nguwdi do khéng thé quan Iy cac
hanh vi, ngay ca khi c6 s gilp d& tr cac dich vu khac.

Ch&m séc theo nhém nhé dwoc cung cép trong mot méi trwdng nhw nha cottage
(nha & nhd don gian gilra thién nhién), than thién véi nguwdi sdng véichiing sa sut tri
tué, noi ma ngudi sbng véi chirng sa sut tri tué nhan duorc:
e s cham soc co tinh ca nhan, tap trung vao muc tiéu, tir nhan vién dwoc dao
tao vé sa sut tri tué
e hé tro tr cac dich vu y t& chuyén khoa.

Specialist Dementia Care Program 1a mét chwong trinh chuyén tiép nham lam gidm
ho&c 6n dinh céc triéu chirng hanh vi cla sa sut tri tué trong vong 12 thang, tinh
trung binh.

Chwong trinh nhdm hop tac véi cac nha cung cép dich vu nha dwéng lao dé:

e cung cap hé tro cho ngudi sbng véi chirng sa sut tri tué trong viéc chuyén
vao va ra khéi co s& cham soc khi can

e phat trién sw cham sdc theo thwe hanh tét nhat, khéng st dung bién phap
kiém ché, trong mot méi trudng than thién véi ngudi sdng véichirng sa sut tri
tué



e hd tro nguwdi dan chuyén sang méi trwérng cham séc it chuyén sau hon khi ho
khéng con can sy cham séc tir chwong trinh

e lam viéc cung véi cac dich vu chinh phu tiéu bang va Ianh thé va cac dich vu
hd tro hanh vi

e cai thién chat lvong cudc séng cho ngwdi séng véi cac triéu chirng hanh vi va
tam ly rat nghiém trong ctia chirng sa sut tri tué.

Pé tim hiéu thém, hay truy cap health.gov.au/our-work/specialist-dementia-care-
program-sdcp

Hospital to Aged Care Dementia Support Program

Hospital to Aged Care Dementia Support Program [Chwong trinh Hb tro Nguoi sbéng
v@i Chirng Sa sut Trj tué chuyén ttr Bénh vién dén Dich vu Ch?m s6c Cao nién] giup
nhirng ngwoi cao tudi dang song voi chirng sa sut tri tué chuyén tlr bénh vién sang
nhé duwdng lao hodc vé nha v&i ho tro cla dich vu cham soéc cao nién. Chg’o’ng trinh
ho tro nhan vién bénh vién va nhan vién cham soéc cao nién, nguwoi cao tudi va gia
dinh hoac ngwoi cham soéc cua ho:

o trong subt thdi gian ho & bénh vién

« khi chuyén ra khéi bénh vién

« sau khi xuét vién vao méi trwong hé tro' chdm sdc cao nién trong thdi gian 1&n
dén 3 thang.

Dementia Support Australia dang thay mat cho Chinh pht Uc cung cép chwong trinh
nay tai 11 dia diém, c6 méat & moi tiéu bang va lanh thé. Nhan vién trong cac bénh
vién c6 tham gia chwong trinh cé thé gidi thiéu bénh nhan du diéu kién cta bénh
vién dén véi chuong trinh. Bé tim hiéu thém, hay truy cap health.gov.au/our-
work/hacdsp

Pao tao ve sa sut tri tué

Dementia Training Australia dang nang cao ky nang cho nhén vién cham soc cao
nién va nhan vién y té trong viéc cham séc bénh nhan sa sut tri tué, bang cach cung
cap dao tao va ngudn tai liéu mién phi, bao gém:

e céac khda dao tao nghé dwoc chirng nhan vé cham séc ngudi sdng véi chivng
sa sut tri tué, mién phi cho cac nhan vién cham séc du diéu kién

e dao tao phat trién chuyén mon lién tuc vé cong tac danh gia, chan doan va
quan ly chirng sa sut tri tué cho bac si gia dinh, y ta, dwoc si, chuyén vién tam
ly, bac s chuyén khoa, chuyén gia, y té lién nganh va cac chuyén gia khac c6
lién quan
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e dao tao tai chd cho cac nha cung cap dich vu cham séc cao nién bao gf“)m, khi
phu hop, cac k§ ndng vé chirng sa sut tri tué va kiém dinh mai tredng, kém
theo sau la mét goi dao tao phu hop

e cac cong ddng thwe hanh va co hdi dao tao nang cao dé gitp cac nha lanh
dao trong linh virc cham séc ngwdi sbng véi chirng sa sut tri tué chia sé va ap
dung thue hanh tét nhat, dong thoi xay dwng kha nang 1anh dao dia phwong
trong cham séc ngudi sbng véi chirng sa sut tri tué cho nhan vién cham séc
ca nhan

e mot céng dado tao truc tuyén dé bb tro cho viéc cung cép dao tao truc tiép.

National Dementia Training and Education Standards Framework [Khung Tiéu chuén
mé&i vé Dao tao va Gido duc Toan qudc vé Sa sut Tri tué] cung cdp mét hwéng dan
toan dién cho viéc hiéu cac linh virc hoc tap chinh va cac két qua mong mubn tir
gido duc vé sa sut tri tué trong nhiéu bdi canh gido duc khac nhau.

Khung tiéu chuan nay hé tro cac 16 trinh gido duc va dao tao dé tiép can va nhét
quan dé giup nguoi dung dinh hwéng dao tao vé chirng sa sut tri tué va tim kiém
dao tao chat lwong cao, nham dén nhu cau hoc tap cu thé cua ho.

Hién cling cé dao tao bd sung vé viéc quan ly hanh vi thay déi. Trong d6 bao gém Bo
Céng cu Hanh vi Thay di, tap trung vao cac phwong phap thwe hanh tét nhat véi sw
nh&n manh vao con ngwdi phia sau hanh vi, cling nhw céc triéu chirng tam ly va
hanh vi thay dbi cu thé.

Dé biét thém thong tin vé dao tao, gido duc va nguén tai liéu, hay goi 1300 229 092
hoac truy cap dta.com.au

Cai thién cham séc tam thé cho ngwei séng v&i chirng sa sut tri tué
va ngwoi cham séc ho

Chwong trinh nay nham hé tro nhivng ngwdi chdm séc va gia dinh cham séc cho
nguoi sbng véi chirng sa sut tri tué, théng qua viéc tiép can cac dich vu hé tro tam
thé chuyén vé sa sut tri tué, nham cai thién:

e chét lwong va trai nghiém cda dich vu chdm séc tam thé cho ngudi séng voi
chirng sa sut tri tué va ngudi cham soc ho
e an sinh clia ngwoi cham soéc
e viéc lap ké hoach cham séc cho ngudi sbng véi chirng sa sut tri tué va ngudi
cham séc ho, cling nhw cai thién qua trinh chuyén tiép gitra nha clia ho va noi
cham séc tam thé.
Chwong trinh dang dwoc trién khai & tat ca cac tiéu bang va lanh thd, va dang cung
cap:

e giao duc va an sinh cho ngwdi cham soc
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e cac phwong phap ddi méi nham cai thién chat lwong va trai nghiém chadm séc
tam thé cho ngudi sbng v&i ching sa sut tri tué

e viéc lap ké hoach tét hon cho chdm séc tam thé cho ngwdi séng véi chirngsa
sut tri tué

e nang lwc nang cao cla cac nha cung cap dich vu chdm séc cao nién trong
viéc cung cap dich vu chdm séc tam thé chéat lwong, chuyén vé sa sut tri tué.

Theo chwong trinh nay, Dai hoc Tasmania, dwgc Dementia Support Australia h tro,
cling cung cip dao tao cho nhan vién cham séc ngudi cao tudi, nham nang cao hiéu
biét ctia ho vé nhu cau chdm séc tam thé ctia nhivng nguwdi sbng véi chirng sa sut tri
tué va nguw&i cham séc ho.

Dy an Dementia Respite Education and Mentoring (DREAM) [Gido duc va Hwéng

dan Cham séc Tam thé déi véi Sa Sut Tri Tué] ap dung moét phwong phap méi, doi
méi va linh hoat dbi v&i dao tao cham soc tam thé, cung cdp modt Cong déng Thuc
hanh va huan luyén cho cac nha cung cp dich vu cham sdc cao nién.

Pé tim hiéu thém, hay truy cap health.gov.au/our-work/improving-respite-care-
for-people-living-with-dementia-and-their-carers

National Aged Care Design Principles and Guidelines

Vao ngay 1 thang 7 nam 2024, Chinh pht Uc da gisi thiéu National Aged Care
Design Principles and Guidelines [Nguyén tac va Huéng dan Thiét ké trong Cham
séc Cao nién Toan qudc] nham cai thién chat lwong cudc séng cho ngudi cao tudi
sbng trong nha dwéng l40.

Cac Nguyén tac va Hwéng dan nay sé hé tro ngudi cao tudi séng trong cac nha
dwéng 140 bang cach khuyén khich cac nha cung cép dich vu va chuyén gia thiét ké
trong chdm séc cao nién tao ra moéi trwdng gibng nhw & nha hon. Nguwdi cao tudi,
dac biét 1a nhirtng ngudi sdng véi chirng sa sut tri tué, sé dwoc huwdng loi ich tir chd
& duoc thiét ké tét, tao cdm giac nhw & nha, cung cép viéc tiép can cac khu vuc bén
ngoai va két ndi véi cong déng.

Céac Nguyén tac va Hwéng dan nay sé gitp tao ra cac méi trudng:

e duy tri strc khde va an sinh cia nguwdi cao tudi

e hd tro cdm nhan vé ban sac, phadm gia va sw gén bo

e giup moi nguwdi duy tri sy déc lap khi ho gia di.
Pé tim hiéu thém, hay truy cap health.qov.au/our-work/improving-
accommodation-in-residential-aged-care

Thong tin thém

Tim hiéu thém vé nhirng gi ching téi dang l1am dé hd tro ngudi sbng véi chirng sa
sut tri tué, ngwdi chdm séc va gia dinh cla ho bang cach truy cap
health.gov.au/dementia
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Hay cung thay déi linh vwee cham séc cao nién

Chung t6i dang lam viéc v&i ngudi cao tudi, gia dinh va ngwdi chdm séc cha ho cling
nhw nganh cham séc cao nién dé tao ra cac dich vu cham séc cao nién tét hon va
mot tiéu chuan cham séc tdt hon cho ngudi cao tudi & Uc.

Cho dén nay hang ngan ngudi da tham gia vao viéc dinh hinh cac cai cach théng
qua cac cudc khao sat, hoi thao truc tuyén, budi hoc trwc tuyén, tai liéu tham van va
cac sy kién gap mat truc tiép.
C6 nhiéu co hoi cho cac nha cung cap dich vu va nhan vién nganh cham séc cao
nién dé bay té y kién clia ho vé nhirng thay dbi trong linh virc cham séc cao nién:
e Tham gia danh sach g thw ciia ching t6i va cap nhat cac van dé anh huwdng
dén linh vwrc cham soéc cao nién tai health.qov.au/aged-care-newsletter-
subscribe
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