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Yash Bakim Hizmetlerinde Reform

Avustralya Hukumeti, yash bakim hizmetlerinde olumlu degisiklikler yapmaktadir.
Yasl bakim reformlari olarak adlandirilan bu degisiklikler, Avustralya’daki yagli bakim
hizmetlerinin hem bugin hem de gelecekte daha nitelikli hale gelmesini
amaclamaktadir.

Bu reformlarin gogu, Royal Commission into Aged Care Quality and Safety'nin [Yasl
Bakim Kalite ve Glvenligi Kraliyet Komisyonu] tavsiyeleri dogrultusunda
dizenlenmigtir. Vizyonumuz, yagli bireylere ihtiya¢ duyduklari yer ve zamanda, en
yuksek kalitede ve kisi merkezli bakim hizmeti sunmaktir.

Reformlar ¢ercevesinde, demansla yasayan bireyler ve onlarin bakicilari, teshis
sonrasinda ihtiya¢ duyduklari destege daha kolay erigsebilecek; bdylece hem kendi
evlerinde daha uzun sure kalabilecek hem de yuksek kaliteli, nitelikli ve demans
konusunda bilingli yasli bakim hizmetlerinden yararlanabileceklerdir.

Yapilan degisiklikler arasinda, GP [Aile Hekimi] sevklerini desteklemek amaciyla
yerel demans bakim yollarinin olusturulmasi; GP’ler ve yasli bakim ¢alisanlari igin
demans egitimi; daha fazla erken destek ve sosyal yardim hizmetlerinin sunulmasi;
bakicilara yonelik dinlenme ve egitim olanaklarinin artiriimasi; demans dostu bina
tasarimi ile bakim ortamlarinin iyilestiriimesi ve kisitlama uygulamalarinin en aza
indiriimesi yer almaktadir.

Avustralya'da Demans
Avustralya’da 400 binden fazla kisi demansla yasamaktadir
Demans, kadinlar i¢in bir numarali 6lum nedenidir

Ulke genelinde demans, kalp hastaliklarindan sonra en yaygin gériilen iki numarali
olum nedenidir

Demans nedeniyle hastaneye yatirilan bireyler, ortalama hastane kalis suresinin
yaklasik bes kati kadar uzun sure hastanede kalmaktadir

Demansla yasayan Avustralyalilarin yaklasik Ugte ikisi kadindir

Yasli bakim evlerinde kalan kisilerin yarisindan fazlasi demansla yasamaktadir

Girisimler ve programlar

National Dementia Support Program

National Dementia Support Program [Ulusal Demans Destek Programi], demansla ya
da biligsel gerilemeyle yasayan bireylerin, onlarin bakicilarinin ve destek aglarinin
demansi daha iyi anlamalarina yardimci olmayi ve onlari desteklemeyi
amagclamaktadir. Bu kapsamda program:



e Bireyleri, ihtiya¢c duyduklari destek hizmetleri hakkinda bilingli kararlar almalari
icin guglendirir;

e Demansla mumkun olan en uzun sure iyi bir yasam surdurebilmeleri ve kendi
kendilerini idare edebilmeleri igin uygun hizmetlerle bulusturur.

National Dementia Support Program, danismanlik hizmetleri, egitim ve web
seminerleri, hassas topluluklara 6zel destek, ¢evrim i¢i bilgi kituphanesi gibi
alanlarda destek sunmaktadir.

Ayrica, National Dementia Helpline [Ulusal Demans Yardim Hatti] araciligiyla,
demansla ilgili konularda Ucretsiz ve gizli telefon gorusmesi veya e-posta yoluyla bilgi
ve destek alinabilmektedir.

Yardim hattina 1800 100 500 numarali telefondan (7/24, yilin 365 gunu) veya
helpline@dementia.org.au adresinden e-posta yoluyla ulasilabilir.

Dementia Friendly Communities

Dementia Friendly Communities [Demans Dostu Topluluklar Programi], demans
konusundaki damgalamayi azaltmayi, toplumsal farkindaligi artirmayi ve toplum
genelinde demansin daha iyi anlasiimasini ve kabulinu tegvik etmeyi
amaclamaktadir. Dementia Friendly Communities [Demans Dostu Topluluklar]
programi asagidaki temel bilesenleri igermektedir:

e Dementia Friends ve Dementia Friends Hosts [Demans Dostlari ve Ev
Sahipleri]: Bu kisiler, kendi topluluklarinda farkindalik ¢alismalari
duzenleyebilmeleri icin egitim alarak guglendirilir ve desteklenir.

« Dementia Alliances [Demans ittifaklari]: Toplumlarini demans dostu hale
getirmek Uzere somut eylem planlari gelistiren surdurulebilir yerel halk
gruplaridir.

e Community Engagement Grants [Toplumsal Katilim Destek Fonu]: Demansla
yasayan bireylerin toplum yasamina katilimini artirmayi amagclayan yerel
projelere destek saglanir.

« Toplum Kuruluslari ve isletmelere Destek: Kurumlarin ve isletmelerin
demansla yasayan bireyler icin daha kapsayici hale gelmelerine yardimci
olunur; demans dostu olarak taninmalari tesvik edilir.

Daha fazla bilgi edinmek icin health.qov.au/our-work/dementia-friendly-
communities internet adresini ziyaret edin.

Primary Health Networks demans destek yollari

Primary Health Networks [Temel Saglik Aglari], yerel demans destek yollari
gelistirerek, GP'lerin demansla yasayan bireyleri ihtiya¢g duyduklari klinik ve yerel
destek hizmetleriyle etkili bir sekilde bulusturmalarina yardimci olmaktadir.
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Demansa 0zel olarak gelistirilen bu yollar, saglik uzmanlarinin demansin teshisi ve
bakim surecinin her asamasinda hastalarini daha etkin bir sekilde desteklemelerini
amaclamaktadir.

Bu destek yollari sunlari icermektedir:

¢ Uygun durumlarda, daha kapsamli uzman degerlendirme ve teghis
hizmetlerine yonlendirme,

e Demansla yasayan bireyler, onlarin bakicilari ve aileleri i¢in tani sonrasi
hizmetlere ve destek kaynaklarina erigim.

Ayrica, Primary Health Networks ve Dementia Australia, demansla yasayan bireyler,
onlarin bakicilari ve destek aglari igin, yasadiklari bolgelerde hangi hizmetlerin
mevcut oldugunu anlamalarina yardimci olacak ¢esitli bilgilendirici kaynaklar
gelistirmigtir.

Demans Verilerinin izlenmesi

Australian Institute of Health and Welfare bunyesinde faaliyet gostereren The
National Centre for Monitoring Dementia [Ulusal Demans izleme Merkezi]:

e Avustralya’da demansin duzenli olarak izlenmesini saglar

e Mevcut veri bosluklarini tespit ederek bunlari giderir

e Demansla yasayan Avustralyalilara 6zel politika ve hizmet ihtiyaclarini
raporlar.

Son dénemde, asagidaki konularda demansila ilgili yeni veri setleri erisime agilmistir:

¢ Geng baslangi¢li demans

e Demansla yasayan bireylerin ruh saghgi

e Demansli bireyler icin saglik ve yash bakim sistemleri arasindaki etkilesim
(arayuz) verileri.

Demans, Yaslanma ve Yagh Bakimi Misyonu

Dementia, Ageing and Aged Care Mission [Demans, Yaslanma ve Yagli Bakimi
Misyonu], Medical Research Future Fund kapsaminda yurutulen bir girisimdir. 2018-
19 ile 2028-29 yillari arasinda yuruttlen 10 yillik yatirnm plani gergevesinde,
toplamda 185 milyon Avustralya Dolari tutarinda arastirma finansmani saglanacaktir.
Bu arastirma, yasl Avustralyalilarin saghgini ve yagsam kalitelerini korumalarini, daha
uzun sure bagimsiz yagsamalarini ve gerektiginde bakima ulasabilmelerini
desteklemeyi amaclamaktadir.

National Dementia Action Plan

National Dementia Action Plan 2024-2034 (Action Plan) [Ulusal Demans Eylem
Plani], Avustralya Hukumeti ile eyalet ve bolge hukumetleri arasinda olusturulmus 10
yillik ortak bir girisimdir. Demans farkindahgdini artirmayi, toplum genelinde demans
riskini azaltmayi ve Avustralya genelinde demansla yasayan insanlar, aileleri ve



bakicilari i¢in daha iyi koordine edilmis hizmetler sunmayi amaglayan 8 ust duzey
eylem icermektedir.

Action Plan [Eylem Plani] kapsamindaki gelismeler, Australian Institute of Health and
Welfare tarafindan gelistirilen National Dementia Action Plan gostergeleri panosu
araciligiyla izlenecek ve her yil duzenli olarak raporlanacaktir.

Bu Action Plan’i, Avustralya’da demansla yasayan bireylerin yasam kalitesini
artirmak amaciyla gercek ve kalici olumlu degisiklikler yapma firsati sunmaktadir.

Daha fazla bilgi edinmek icin health.gov.au/our-work/national-dementia-action-
plan internet adresini ziyaret edin.

Demans davranis destekleri

Kisi merkezli davranis destek stratejileri, demansla yasayan bireyler ve onlara bakim
verenler igin daha olumlu bakim sonuglari saglayabilir. Ucretsiz demans davranis
destek hizmetleri, demansin davranigsal ve psikolojik semptomlarinin bireyin
bakimini etkiledigi durumlarda ailelere, bakicilara ve saglik ve yash bakim hizmeti
saglayicilarina uzmanlasmis ve Kigisellestirilmis yardim saglar.

Demans davranig destek hizmetleri su anda Dementia Support Australia tarafindan
sunulmaktadir ve yardim hattina 7/24 1800 699 799 numarali telefondan veya
dementia.com.au internet adresinden erisilebilir.

Dementia Behaviour Management Advisory Service

Dementia Behaviour Management Advisory Service [Demans Davranis Yonetimi
Danismanlhk Hizmeti], demansin hafif ila orta dizeydeki davranigsal ve psikolojik
semptomlarinin, bireyin bakim surecini veya yasam kalitesini etkiledigi durumlarda
destek ve rehberlik saglamaktadir. Egitimli danismanlar, Avustralya genelinde (kirsal
ve uzak yerler dahil) ve her ortamda (toplum, yasl bakimevi ve saglik hizmetleri
ortamlari dahil) demansla yasayan kisinin yasina bakilmaksizin destek
saglamaktadirlar. Danigmanlarin temel gorevleri sunlardir:

e Hizmet saglayicilari ve demans ile yagsayan kisilere bakan bireyleri
desteklemek

e Hizmet saglayicilarin ve bakicilarin, demans ile yasayan kisinin davranis
nedenlerini ve/veya tetikleyicilerini anlamalarina yardimci olmak

e Bakim verenlere ve hizmet saglayicilara, bireyin iglevselligini artiran, agriyi
azaltan, karsilanmamis ihtiyacglara yanit veren ve katilimi tegvik eden
stratejiler gelistirme konusunda rehberlik saglamak.
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Agir Davranig Destek Ekipleri

Ruhsatli yagh bakimevi kuruluslari, demansin agir davranigsal ve psikolojik
semptomlariyla yasayan kisilerin ihtiyacglarini karsilamak i¢in Severe Behaviour
Response Teams [Agir Davranis Destek Ekiplerinden] yardim talep edebilirler.

Severe Behaviour Response Teams, bakim saglayicilari ile is birligi icinde asagidaki
amaglara yonelik ¢caligsmalar yuratar:

e Davranis degisikliklerine yol agcan nedenleri anlamak ve davranis destek
planlari igin gerekli bilgileri saglayabilen kisiye 6zel bakim planlari gelistirmek

¢ Modelleme stratejileriyle bakim personelinin bilgi ve becerilerini gelistirmek

e Verilen tavsiyelerin uygulanmasi igin surekli rehberlik sunmak.

Uzman demans bakimi

Specialist Dementia Care Program [Uzman Demans Bakim Programi], standart yasl
bakimevlerinde kargilanamayan destek ihtiyaglari olan ¢ok agir davranigsal ve
psikolojik semptomlara sahip demansli bireyleri destekler. Program, asagidaki
durumlarda demansla yasayan Kigilere uzman bakimi verilmesine olanak saglar:

¢ Kisinin fiziksel saldirganhk veya diger ciddi davranislarla komplike hale gelen
¢ok agir demans belirtileri gostermesi

¢ Kisinin bulundugu bakimevi tesisinin ya da bakim verenlerin, diger mevcut
destek hizmetlerine ragmen bu davraniglari yonetememesi.

Klguk grup bakimi, demansla yasayan kisilerin demans dostu, kir evi benzeri bir
ortamda bakim aldigi 6zel bir bakim modelidir. Bakim asagidakileri igerir:

e Demans konusunda egitim almis personel tarafindan sunulan, kisisellestirilmis
ve hedef odakl bakim
e Uzman klinik hizmetlerinden destek.

Specialist Dementia Care Program, demansla iligkili davranigsal semptomlari
ortalama 12 ay igerisinde azaltmay! veya stabilize etmeyi amaclayan bir gecis
programidir.

Program, yasli bakimevi hizmeti saglayicilariyla birlikte ¢alisarak, asagidaki
hedeflere odaklanmayi amaclamaktadir:

¢ Demansla yasayan bireylerin ihtiya¢ duyduklarinda bakimevi hizmetine
gegislerini saglamak ve gerekli oldugunda bakim ortamindan gikiglarini
desteklemek

e Demans dostu, kisittama igcermeyen bir ortamda, en iyi bakim uygulamalarini
geligtirmek ve uygulamak

e Bireylerin, artik programa ihtiya¢ duymadiklari noktada, dnceki kadar yogun
olmayan bakim ortamlarina gegislerini kolaylastirmak

e Eyalet ve bolge hikimet hizmetleri ile davranigsal destek ekipleriyle koordineli
calismak



e Cok siddetli davranigsal ve psikolojik semptomlar yasayan kisilerin yasam
kalitesini artirmak.

Daha fazla bilgi igin health.gov.au/our-work/specialist-dementia-care-program-
sdcp internet adresini ziyaret edin.

Hospital to Aged Care Dementia Support Program

Hospital to Aged Care Dementia Support Program [Hastaneden Yagl Bakimina
Demans Destek Programi], demansla yasayan yasli bireylerin hastaneden yasl
bakim tesislerine veya yasli bakim destegi aldiklari evlerine gegislerini desteklemekte
yardimci olur. Program, hastane ve yagl bakimi personeline, yasli birey ve ailesine
veya bakicilarina asagidaki sureclerde destek saglar:

o Hastanede kaldiklari sire boyunca
e Hastaneden taburcu olurken gecis surecinde

e Taburculuk sonrasi yasli bakim destekli bir ortama gectikten sonraki ilk 3 ay
boyunca.

Dementia Support Australia, bu programi Avustralya Hukimeti adina, Ulke
genelindeki her eyalet ve bdlgede olmak tzere 11 farkli merkezde yuratmektedir.
Programa katilan hastanelerdeki gorevli saglik personeli, durumlari uygun hastalari
programa yonlendirme yetkisine sahiptir. Daha fazla bilgi edinmek icin
health.qgov.au/our-work/hacdsp internet adresini ziyaret edin.

Demans Konusunda Egitim

Dementia Training Australia, yagh bakim ve saglik sektorinde calisanlara demans
bakimi konusunda bilgi ve beceri kazandirmak amaciyla, agagidakileri iceren Ucretsiz
egitim ve kaynaklar sunmaktadir:

e Belirtilen sartlari karsilayan bakim galisanlarina, Ucretsiz ve akredite mesleki
dizeyde demans bakim egitimi

e GP'ler (Aile Hekimi), hemsireler, eczacilar, psikologlar, uzmanlar, yardimci
saglik personeli ve diger ilgili meslek gruplarina yonelik, demansin
degerlendiriimesi, teshisi ve yonetimi konularinda surekli mesleki gelisim
egitimleri

e Gerektiginde, yasl bakim hizmeti saglayicilarina yonelik yerinde egitim,
demans becerileri ve ortam denetimi dahil olmak Uzere 6zel egitim paketleri

e Demans bakim liderlerinin en iyi uygulamalari paylasmasini ve
yayginlastirmasini destekleyen, ayrica kisisel bakim ¢alisanlari igin yerel
liderlik kapasitesi olugturmaya yonelik uygulama topluluklari ve ileri dizey
egitim firsatlari
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e Yuz yuze egitimleri desteklemek amaciyla gelistirilen kapsamli bir gevrim igi
egitim portali.

Yeni National Dementia Training and Education Standards Framework [Ulusal
Demans Egitim ve Ogretim Standartlari Cergevesi], farkl egitim ortamlarinda verilen
demans egitiminin temel 6grenme alanlarini ve beklenen sonuglari anlamaya yonelik
kapsamli bir rehber sunar.

Bu cergeve, kullanicilarin demans egitimi alaninda yon bulmalarini kolaylastirmak ve
kendi 6grenme ihtiyacglarina uygun yuksek kaliteli egitim almalarini saglamak
amaciyla, erigilebilir ve tutarli egitim ve 6gretim yollarini desteklemektedir.

Davranig degisikliklerinin yonetimine iligkin ek egitimler de sunulmaktadir. Ayrica,
belirli davranis degisiklikleri ve psikolojik semptomlara odaklanan, ayni zamanda
davranigin arkasindaki kisiye oncelik veren en iyi uygulama yaklagimlarini igeren
Changed Behaviour Toolkit [Degisen Davranis Arag Kiti] de verilmektedir.

Egitim, 6gretim ve kaynaklar hakkinda daha fazla bilgi icin 1300 229 092 numarali
telefonu arayabilir veya dta.com.au internet adresini ziyaret edebilirsiniz

Demansla yasayan bireyler ve onlari destekleyen bakicilar igin
gecici bakim hizmetlerinin gelistiriimesi

Bu program, demansla yasayan bireylere bakim saglayan bakicilari ve ailelerini,
demansa 6zgu gegcici bakim hizmetlerine erigim yoluyla desteklemeyi amaglamakta
ve asagidaki alanlarda iyilestirmeler saglamayi hedeflemektedir:

¢ Demansla yasayan bireyler ve bakicilari igin gegici bakimin kalitesini ve
hizmet deneyimini artirmak

e Bakicilarin refahini desteklemek

e Demansli kisiler ve bakicilari i¢in etkili bakim planlamasi ve ev ile gegici bakim
merkezi arasindaki gegis sureglerini iyilestirmek.

Program tim eyaletlerde ve bdlgelerde uygulanmakta olup, asagida belirtilen
alanlarda gelismeyi hedeflemektedir:

e Bakicilarin egitimi ve refahinin gigclendirilmesi

e Demansla yasayan bireyler igin gegici bakim kalitesini ve deneyimi artirmaya
yonelik yenilik¢i yaklagimlarin gelistirilmesi

e Demansli bireyler icin daha etkili gegici bakim planlamasinin saglanmasi

e Yasl bakim hizmeti saglayicilarinin, yliksek kaliteli ve demansa 6zel gegici
bakim verebilme kapasitelerinin artiriimasi.

Bu program kapsaminda, Tazmanya Universitesi, Dementia Support Australia is
birligiyle, demansla yasayan bireylerin ve bakicilarinin gegici dinlenme ihtiyaclarini
daha iyi anlamalarina yardimci olmak amaciyla, yagh bakim ¢alisanlarina 6zel
egitimler sunmaktadir.


http://dta.com.au/

Dementia Respite Education and Mentoring (DREAM) [Demansla Micadele Egitimi
ve Mentorluk] projesi, yasli bakim hizmeti saglayicilarina Uygulama Toplulugu ve
danigmanlik destegi sunarak, yasli bakimi egitimine yenilik¢i, yaratici ve esnek bir
yaklagim kazandirmaktadir.

Daha fazla bilgi igin health.gov.au/our-work/improving-respite-care-for-people-
living-with-dementia-and-their-carers internet adresini ziyaret edin.

National Aged Care Design Principles and Guidelines

Avustralya Hikumeti, 1 Temmuz 2024 tarihi itibariyla, yash bakimevlerinde yasayan
bireylerin yasam kalitesini artirmak amaciyla National Aged Care Design Principles
and Guidelines [Ulusal Yagli Bakimi Tasarim ilkeleri ve Kilavuzlarini] yirirlige
koymustur.

Bu ilkeler ve Kilavuzlar, yasli bakimi saglayicilarini ve tasarim uzmanlarini daha ev
hissi veren yasam alanlari olusturmaya tesvik ederek, yasl bakimevlerinde yasayan
yaslilara yardimci olacaktir. Yasl insanlar, 6zellikle de demans hastasi olanlar, ev
hissi yaratan, dis mekana erisim ve toplumla baglanti saglayan iyi tasarlanmig
konaklama yerlerinden faydalanacaktir.

Bu Ilke ve Kilavuzlar, asagidaki yasam ortamlarinin olusturulmasina katki
saglayacaktir:

e Bireylerin saglik ve refahini koruyan destekleyici alanlar

o Kimlik, sayginlik ve aidiyet duygusunu guglendiren yagsam c¢evreleri

e Yagl bireylerin yaslandik¢a bagimsizliklarini sirdurebilmelerine olanak
taniyan ortamlar.

Daha fazla bilgi icin health.gov.au/our-work/improving-accommodation-in-
residential-aged-care internet adresini ziyaret edin.

Daha fazla bilgi

Demansla yasayan bireyleri, onlarin bakicilarini ve ailelerini desteklemeye yonelik
calismalarimiz hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin health.qgov.au/dementia
internet adresini ziyaret edebilirsiniz.

Yash bakimini birlikte degistirelim

Avustralya’daki yasl bireyler i¢in daha iyi yasli bakim hizmetleri ve daha ylksek bir
bakim standardi olusturmak amaciyla yaslilar, aileleri, bakicilar ve yasl bakim
sektorlyle yakin is birligi icinde galismaktayiz.

Bugune kadar anketler, web seminerleri, gcevrim i¢i ¢alistaylar, danigsma belgeleri ve
yuz yuze etkinlikler araciligiyla binlerce kisi bu reform surecine katkida bulunmustur.

Yasli bakimi alaninda yapilan degisikliklere katkida bulunmak isteyen yasli bakim
hizmeti saglayicilari ve galiganlari igin birgok firsat bulunmaktadir:
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Posta listemize katilin ve health.qov.au/aged-care-newsletter-subscribe
internet adresini ziyaret ederek yasl bakim sektoranu etkileyen gelismelerden
duzenli olarak haberdar olun.
AgedCareEngagement.health.gov.au/getinvolved internet adresinden Aged
Care Engagement Hub'i [Yash Bakimi Katilim Merkezi] ziyaret edin ve en
guncel danisma firsatlari ve elde edilen sonuglar hakkinda bilgi edinin.
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