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Bireyler icin engelli savunuculugu

Engelli savunuculugu nedir?

Avustralya Hiikiimeti ve bazi eyalet ve bolge hiikiimetleri, engelli bireylerin insan haklarinin
tanitilmasi, korunmasi ve savunulmasina yardimci olmak icin bireysel engelli savunuculuk destegini
finanse etmektedir.

Engelli savunuculugu kimler igindir?

Savunuculuk destegi, karmasik zorluklarla karsi karsiya olan engelli bireyler i¢indir.

Zor bir durum hakkinda kendi basiniza hareket edemeyeceginizi, konusamayacaginizi veya
yazamayacaginizi distinlyorsaniz ya da bunu yapmaniza yardimci olacak destek agina sahip
degilseniz engelli savunuculugu bir secenek olabilir.

Engelli bireyler adina hareket eden aile liyeleri veya bakicilar da gikar ¢atismasi olmadigi slirece
engelli savunuculugu destegi alabilirler.

Engelli savunucusu nedir?
Bir engelli savunucusu size agagidakiler dahil olmak lGzere gesitli sekillerde destek olabilir:
» Haklarinizin neler oldugunu ve bunlari nasil kullanacaginizi anlamaniza yardimci olmak

» Yasamin her alaninda yeteneklerinizi ve gliveninizi gelistirecek hizmetlere ve destege erismenize
yardimci olmak

» Sorunlari krize dénlismeden veya size daha fazla zarar vermeden ¢6zmek igin sizin adiniza
hareket ederek.

Savunucular sizin yaninizdadir. Onlar sizin en bliyik destekginizdir. Sizi desteklemek ve siz kendinize
glvenmediginizde adiniza konugmak igin oradalar. Ayrica, kendinizi savunurken daha givenli
hissetmeniz icin destek ve bilgi saglayabilirler.

Engelli savunuculugunda gizlilige dikkat edilir mi?

Savunucular sizi dinler, sorunlarinizi ve bilgilerinizi 6zel ve gizli tutar. Bilgileri yalnizca sizin izninizle
yayinlar. Bununla beraber, birisinden zarar goriiyorsaniz bunu bildirmesi gerekebilir.

Engelli savunuculari, savunuculuk hizmetleri saglayan toplum kuruluslarindan gelmektedir.
Hlkimet tarafindan fonlanirlar ancak hikiimetten bagimsizdirlar.

Savunucunuz sizin ve gikarlariniz igin hareket eder. Savunucunuz sizin adiniza bir sey yapmadan
once her zaman sizinle konusacaktir.
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Bir engelli savunucusuyla iletisime gegersem ne olur?

Kurulusun hangi sorunu yasadiginizi ve yardimci olup olamayacagini anlayabilmesi icin size bir dizi
soru sorulacaktir. Yardimci olamiyorsa kurulus yardimci olmasi i¢in farkli bir kurulusa bilgi verebilir
veya kendi savunmanizi yapmaniza yardimci olacak bilgi ve kaynaklar saglayabilir.

Kurulus yardimci olabiliyorsa sorununuzu ¢cézmeye yardimci olmasi icin size bir savunucu tahsis
edecektir. Genellikle, niza formu gibi bazi formlari imzalamaniz gerekecektir.

Cogu savunuculuk kurulusu sizinle birlikte bir savunuculuk plani da gelistirecektir. Bir savunuculuk
plani, yasadiginiz sorunlari, sizin ve savunucunuzun atacagi adimlari ve ne gibi degisikliklere yonelik
olarak ¢alistiginizi ortaya koyacaktir.

Engelli savunucum bana ne tiir konularda yardimei olabilir?

Asagidaki yollarla devlet yardimlarina, 6demelerine, maaglara ve destek hizmetlerine erismede:
» Formlari doldurmaniza ve/veya kanit sunmaniza yardimci olarak
P> Destek kisiniz olarak sizinle birlikte toplantilara katilarak

» ihtiyaglarinizi karsilayan destek hizmetlerini bulmaniza yardimci olarak.

Asagidaki yollarla egitim, barinma ve istihdama erisimde:
» s, okul veya Universitede makul ve gerekli diizenlemeleri temin etmenize yardimci olarak
» Konut, nakil veya ev tadilati icin basvuru ve toplantilarda size yardimci olarak

» ihtiyaclariniza gére giiclii bir dava olusturmak icin belge ve kanitlarin hazirlanmasina
yardimci olarak.

J

Asagidaki yollarla insan haklarinizi anlamaniza ve kullanmaniza yardimci olmada:
» Ozgirliik, sayg, esitlik ve haysiyet ve BM Engelli Haklari Sézlesmesi (UNCRPD) hakkinda konusarak
» Bunlarin sizinle nasil iliskili oldugunu anlamaniza yardimci olarak

» Kendi adiniza konusmaniz icin sizi destekleyerek

» Sikayette bulunmaniza yardimci olarak.

o J
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Asagidaki yollarla ayrimcilik, istismar, ihmal ve somiiriiyii ele almada:

» Aile ici siddet hizmetleri dahil olmak Gzere magdur/sag kalan destek hizmetleriyle konusmaniza
veya bu hizmetlere basvurmaniza yardimci olarak

» Polise basvurarak

» insan Haklari Komisyonu’na sikayette bulunmaniza yardimci olarak.

J
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Asagidaki yollarla yasal bir sorun igin destek almada:

» Sizi bir hukuk servisine yonlendirerek veya sizin adiniza hukuki yardim igin basvuruda bulunarak
P> Kanit toplamaniza ve avukatinizla iletisim kurmaniza yardimci olarak

» Destek elemani olarak mahkeme, arabuluculuk ve sulh mahkemesi durusmalarina katilarak.

J
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Asagidaki yollarla ruh saghgi destekleri almada:

» Sizi ruh sagligi hizmetlerine yonlendirerek
» ihtiyaclarinizi ruh saghg uzmaniniza iletmenize yardimci olarak

P> Almakta oldugunuz bakimi, ilaglari veya terapileri anlamaniz icin sizi destekleyerek ve adil
olmadiklarini distintiyorsaniz bunlari gézden gegirmelerini saglayarak

» Akil Sagligi inceleme Mahkemesinde destek kisiniz olarak hareket ederek.

-

Asagidaki gibi ceviri hizmetleri almada:
» Yazili ve S6zlU Terciime Hizmeti (TIS National)
» Auslan geviri hizmetleri

» Ulusal Role Hizmeti.

Engelli savunucusu ne tiir bir kigidir?

Engelli savunuculari engelliligi anlar. Bazi savunucularin kendi engellilik deneyimleri vardir.
Bazi savunucularin ge¢cmiste saglik uzmani, sosyal hizmet veya engellilik calisani, terapi asistani
veya bakici olarak deneyimleri vardir.

Tum savunucular, engelli bireylerin gtinlik ihtiyaclarini karsilamalarina ve saygi, haysiyet ve
bagimsizlik icinde yasamalari igin kendilerini glicli hissetmelerine yardimci olmak ister.
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Bir engelli savunucusunu nasil bulabilirim?

Bolgenizde bir savunucu bulmak igin:

» Cevrimigi olarak Ask Izzy’yi su adresten ziyaret edin: https://askizzy.org.au/disability-advocacy-finder
» Arama cubuguna “Engelli savunuculugu” yazin

» Sizden banliyo veya posta kodunuzu belirtmeniz istenecektir.

» Bulma araci daha sonra bolgenizdeki savunuculuk hizmetlerinin bir iletisim listesini saglayacaktir.

Bir engelli savunuculugu hizmetiyle ilk iletisime gectiginizde, durumunuz hakkinda bilgi verebilir
ve yardim isteyebilirsiniz. Hizmet daha sonra size bir savunucu saglayabilir, sizi bekleme listesine
alabilir veya destek igin sizi baska bir hizmete yonlendirebilir.

Ayrica, 1800 643 787 numarali telefondan Pazartesi - Cuma arasi, sabah 8 - aksam 8 saatleri
(AEST/AEDT) arasinda Disability Gateway ile iletisime gegerek veya www.disabilitygateway.gov.au
adresinde “advocates” (savunucu) aramasi yaparak yakininizda bir savunucu bulabilirsiniz.

ingilizce disinda bir dilde bilgiye ihtiyaciniz varsa 131 450 numarali telefondan Yazili ve S6zlii Terciime
Hizmetini arayin ve Disability Gateway’e baglamalarini isteyin.

isitme engelliyseniz veya isitme giicliigii cekiyorsaniz ve/veya telefon kullanan kisilerle konusmakta
zorlaniyorsaniz 1800 555 677 numarali telefondan Ulusal Aktarma Hizmetini arayin ve Disability
Gateway’e baglamalarini isteyin.

Daha fazla bilgiyi nereden edinebilirim?

Disability Gateway, tim engelli Avustralyalilarin, ailelerinin ve bakicilarinin giivenilir bilgi bulmalarina
ve yerel bolgelerindeki hizmetlere baglanmalarina yardimci olan, Avustralya ¢capinda Uicretsiz bir
hizmettir. Daha fazla bilgi icin www.disabilitygateway.gov.au adresini ziyaret edebilirsiniz.

www.dss.gov.au
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