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澳洲2025年起實施菸品販售新規定
菸品零售商常見問答
重點摘要
· 自2025年上半年起，店內販售的菸品將有所變動。
· 自2025年7月1日起，澳洲境內販售的菸品皆須符合新的菸品法規。
· 零售商應瞭解自己在新法規下須承擔的責任。
· 本文件為零售商提供以下重點說明：
	‧新法規之下，菸品有何變化；
	‧這些變化對零售商有何影響；以及
	‧根據新法規，零售商須採取哪些措施。
· 我們提供相關指南與資源，以協助零售商理解新菸品法規。
免責聲明：本常見問答僅供一般資訊參考，並不構成法律建議，內容亦不應視為法律意見之依據。


health.gov.au/tobacco-control
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澳洲菸品新法規是什麼？
澳洲針對菸品及其包裝之相關法規已修訂，新制自2024年4月1日起生效。為協助從事菸品生產、供應與銷售的人員適應新規定，政府設有過渡期安排，其中零售商適用的過渡期間為2025年4月1日至6月30日。
自2025年7月1日起，在澳洲販售、陳列販售或供應的所有菸品皆須符合新的菸品法規。


新法規包括《2023年公共衛生（菸草及其它產品）法案》以及《2024年公共衛生（菸草及其它產品）條例》。您可前往 health.gov.au/tobacco-legislation 查閱相關資訊。
此外，亦有其它新規定適用於菸品，涵蓋廣告與贊助等相關規範。詳情請參閱 health.gov.au/tobacco-control。
請注意，本文中如有提及舊有或過往之菸品規定，係指《2011年菸品素面包裝法》所列要求。
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新的菸品法規改變了菸品的販售方式，以及消費者對菸品外觀與使用感受的體驗。

自2025年起，菸品將有以下改變：
名稱不同
像是“順口”（smooth）或“金”（gold）這類可能誤導消費者，讓人以為某些產品較不具危害性的詞彙與名稱，將被移除。
統一規格大小
每包香菸將統一為20支，有濾嘴或迷你雪茄的包裝也將統一為每包20支；手捲菸則為每包30公克的菸草。每條香菸含有10包。
[image: a pile of cigarette sticks]統一菸支形狀與濾嘴
每支香菸的長度與寬度將統一規格，特殊設計的濾嘴將被禁止使用。
禁止添加香料，部分成分將被移除
為了避免提高成癮性、讓吸菸變得更容易並降低戒菸意願，某些能掩蓋菸草刺激性的成分與香料（如薄荷醇、蘭姆酒及丁香）將被禁止使用。
此外，菸品配件如菸草卡、香味膠囊、壓珠與香珠等也將全面禁止。
新包裝
新版健康警語與相關訊息將印製於菸品包裝與產品本身，其中包括直接印在香菸上的健康警語。包裝內將新增戒菸資訊卡，協助民眾戒菸。
新規定下，部分菸品可能無法再於市面上販售。

[bookmark: OLE_LINK1]政府亦在以往規定之基礎上針對菸品廣告與贊助訂立新規範。關於菸品廣告與贊助的更多資訊，包括販售點相關法規，請參閱：
health.gov.au/tobacco-advertising。


為什麼要實施新規定？
在澳洲所有可預防的死因中，吸菸位居首位。根據估計，吸菸每年奪走超過24,000名澳洲人的生命—平均每22分鐘就有一人因吸菸喪命。
澳洲推動新菸品法規的目的包括：
降低菸品吸引力，進而減少吸菸行為
協助民眾更容易戒菸，並且不再吸菸
阻止更多人開始吸菸
提高大眾對吸菸與健康危害的認識
防止菸品與包裝對吸菸風險造成誤導
請注意，這些規定並不能減少吸菸對健康造成的危害。吸菸無論形式或劑量都對健康有害，且所有菸品皆具有高度成癮性。
新菸品法規是否適用於所有菸草製品？
是的，所有菸草製品都必須遵守新的菸品法規。適用範圍包括：
香菸
手捲菸
菸斗用菸草
含有菸草成分的水煙
雪茄
比迪菸（Bidis）
身為零售商，我須承擔哪些責任？
零售商需負責以下事項：
瞭解自己在新菸品法規下的責任
確保所陳列與販售的所有菸草製品均符合新法規的要求。
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根據新菸品法規，菸草製品將有重大變化。隨著舊版菸品下架，新版菸品陸續上市，零售商應特別留意幾個關鍵的過渡期，以配合法規實施。
新法規自2024年4月1日正式生效。政府設有過渡期安排，讓參與菸品生產、供應與銷售的相關人員有時間調整，以符合新法規要求。
主要的時間點為：
2024年4月1日至2025年3月31日：
在此期間，符合舊規定或新規定的菸草製品皆可供應給零售商。
零售商也可販售符合舊規定或新規定的菸品。
2025年4月1日至6月30日：
此期間內，供應給零售商的所有菸草製品必須符合新菸品法規。自2025年4月1日起，零售商不應再接收舊規格的菸品。
在這段期間，零售商可販售符合新規定的菸品，亦可清售或退回符合舊規定的庫存。
所有符合舊規定的庫存最遲須於2025年6月30日前售完或退回。
自2025年7月1日起
所有在澳洲境內販售的菸草製品（出口產品除外）均須符合新菸品法規。零售商只能陳列與販售符合新法規的菸品。
這項規定適用於店內所有菸品，無論是擺放在貨架上、櫃子裡、櫃檯後方或儲藏室中。

零售商在過渡期間需要做些什麼？
菸品零售商適用的過渡期間為2025年4月1日至6月30日。
在此期間，零售商可以：
販售符合新規定的菸草製品
清售符合舊規定的菸草庫存
退回符合舊規定的菸草庫存
在此期間，零售商只能從供應商處接收符合新規定的菸草製品。
自2025年4月1日起，若零售商從供應商處收到不符合新法規的菸品，應立即退回給供應商。零售商亦可前往 health.gov.au/tobacco-complaints 報告不符規定的產品，以供相關單位調查。
零售商必須在2025年6月30日前售完或退回所有符合舊規定的庫存。

我要如何退回不符合新菸品法規的舊庫存？
零售商可儘早與供應商協調，妥善管理庫存數量。零售商應確保在2025年6月30日之前，能夠順利售完或退回手上不符合新法規的菸草製品。
所有舊產品都必須在2025年6月30日之前退回嗎？
是的。零售商必須在2025年6月30日之前，售完或退回所有不符合新法規的舊版菸草製品。
自2025年7月1日起，在澳洲境內販售、陳列販售或供應的所有菸草製品，皆須符合新的菸品法規。
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[bookmark: OLE_LINK2]所有從事菸品生產、供應與銷售的人員都有責任遵守菸品新法規，這包括製造商、批發商、經銷商、供應商以及零售商。
作為零售商，您有責任瞭解新法規的規定，並確保自身行為符合相關要求。
未依新法規行事即屬違規，將依法處罰。

如何判斷庫存是否符合新的菸品法規？
政府已提供詳細指南，協助零售商瞭解新菸品法規，詳情請參閱：health.gov.au/tobacco-control。
零售商亦應主動與供應商確認，確保自2025年4月1日起所供應的菸草製品皆符合新規定。
若對於自身是否能符合法規有所疑慮，建議尋求獨立法律意見，以釐清適用規範及相關應對措施。

如果我從供應商那裡收到不符合規定的菸品該怎麼辦？
若零售商懷疑收到的菸草製品不符合新法規，應立即將產品退回供應商。零售商也可前往 health.gov.au/tobacco-complaints 線上報告此類供應情形，以供相關單位調查。
如果零售商未遵守新的菸品法規，會有什麼後果？
若零售商未遵守新菸品法規，可能會面臨法律後果。「澳洲衛生、殘疾與高齡事務部」（Department of Health, Disability and Ageing）有權調查並執行相關法規。根據違規情節的嚴重程度，處分可能包括糾正指示、高額罰款，或將零售商提告至法院並面臨嚴重處罰。


自2025年4月1日起，針對嚴重違規行為，個人最高可被罰款66萬澳元，公司則最高可被處以660萬澳元的罰款。
如何舉報疑似違反新菸品法規的情形？
若懷疑有違反新菸品法規之情形，可透過網站 health.gov.au/tobacco-complaints 線上報告，由相關單位進行調查。
我該如何協助顧客瞭解新規定？
顧客可能會注意到菸品的口感、使用感受、名稱、大小、形狀與包裝都有所變化，原先購買的產品可能也將不再販售。
政府有提供宣導海報，供零售商張貼於店內，以便向顧客說明新規定。海報可至以下網址下載：
health.gov.au/tobacco-legislation-resources。
若有人有意戒菸，現在有更多資源可協助他們。可建議他們與專業人員諮詢、撥打戒菸專線 13 7848，造訪 quit.org.au 或下載免費的 My QuitBuddy 戒菸輔助 App。
顧客可在哪裡瞭解更多關於新法規的資訊？
民眾可前往「澳洲衛生、殘疾與高齡事務部」（Department of Health, Disability and Ageing) 網站查詢更多資訊，網址為：health.gov.au/tobacco-control
若顧客對新法規有疑問或想提出申訴，我該怎麼處理？
若民眾對新菸品法規有疑慮，或希望提出意見或申訴，可建議他們透過電子郵件聯絡：
tobacco.control@health.gov.au。
我可以在哪裡找到更多關於新法規及自身責任的資訊？
您可前往「澳洲衛生、殘疾與高齡事務部」（Department of Health, Disability and Ageing) 網站查閱更多資訊，網址為：health.gov.au/tobacco-control
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