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ਇਹ ਨਵ% ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਕਾਨੰੂਨ ਬਜ਼ਰੁਗ ਲੋਕ% ਦੇ ਅਿਧਕਾਰ% ਨੰੂ ਪਿਹਲ ਦੇਵੇਗਾ। ਇਸ ਿਵੱਚ ਿਬਰਧ 

ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ% ਲੈ ਰਹੇ ਬਜ਼ਰੁਗ ਲੋਕ% ਲਈ Statement of Rights [ਅਿਧਕਾਰ% ਦਾ ਿਬਆਨ] ?ਾਮਲ ਹੈ। 

ਇਹ ਤੱਥ-?ੀਟ ਉਨF % ਅਿਧਕਾਰ% ਦੀ ਸਰਲ ਭਾ?ਾ ਿਵੱਚ ਸੰਖੇਪ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਦੰਦੀ ਹੈ।  

ਅਿਧਕਾਰ' ਦ ੇਿਬਆਨ ਬਾਰੇ 

ਆਸਟ$ੇਲੀਆਈ ਸਰਕਾਰ ਆਸਟ$ੇਲੀਆ ਦੇ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਕਾਨੰੂਨ5 ਨੰੂ ਬਦਲ ਰਹੀ ਹੈ। Aged Care Act 2024 [ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਕਾਨੰੂਨ 

2024] (ਇਸ ਨਵ: ਕਾਨੰੂਨ) ਿਵੱਚ ਅਿਧਕਾਰ5 ਦਾ ਿਬਆਨ >ਾਮਲ ਹੈ। ਇਹ ਦੱਸਦਾ ਹੈ ਿਕ ਆਸਟ$ੇਲੀਆਈ ਸਰਕਾਰ ਦੁਆਰਾ ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ 

ਪ$ਾਪਤ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 ਲੈਣ ਵੇਲੇ ਬਜ਼ਰੁਗ ਲੋਕ5 ਕੋਲ ਕੀ-ਕੀ ਅਿਧਕਾਰ ਹੰੁਦੇ ਹਨ।  1 ਨਵੰਬਰ 2025 ਨੰੂ ਇਹ ਨਵ5 ਅਿਧਕਾਰ5 ਦਾ 

ਿਬਆਨ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਅਿਧਕਾਰ5 ਦੇ ਮੌਜੂਦਾ ਚਾਰਟਰ ਦੀ ਥ5 ਲਵੇਗਾ।  

ਨਵ: ਕਾਨੰੂਨ ਅਧੀਨ ਅਿਧਕਾਰ5 ਦਾ ਇਹ ਸੰਪੂਰਨ ਿਬਆਨ ਇਸ ਤੱਥ->ੀਟ ਦੇ ਅੰਤ ਿਵੱਚ ਿਦੱਤਾ ਿਗਆ ਹੈ। 

ਤੁਹਾਡ ੇਲਈ ਇਸ ਅਿਧਕਾਰ' ਦ ੇਿਬਆਨ ਦਾ ਕੀ ਮਤਲਬ ਹ ੈ

ਅਿਧਕਾਰ5 ਦਾ ਿਬਆਨ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਿਵੱਚ ਮੱਦਦ ਕਰੇਗਾ ਿਕ ਤੁਸQ ਆਪਣੀ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਦੇ ਿਧਆਨ ਦਾ ਕ:ਦਰ ਹੋ।  

ਇਹ ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਹ ਅਿਧਕਾਰ ਿਦੰਦਾ ਹੈ ਿਕ: 

• ਤੁਸQ ਆਪਣੀ ਿਜ਼ੰਦਗੀ ਬਾਰੇ ਆਪਣੇ ਆਪ ਫ਼ੈਸਲੇ ਕਰ ਸਕੋ 

• ਤੁਹਾਡੇ ਫ਼ੈਸਲੇ ਿਸਰਫ਼ ਸਵੀਕਾਰ ਹੀ ਨਾ ਹੋਣ, ਸਗT ਸਨਮਾਨ ਵੀ ਹੋਵੇ  
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• ਤੁਸQ ਫ਼ੈਸਲੇ ਕਰਨ ਲਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਪ$ਾਪਤ ਕਰ ਸਕੋ 

• ਤੁਸQ ਆਪਣੀਆਂ ਇੱਛਾਵ5, ਲੋੜ5 ਅਤੇ ਪਸੰਦ5 ਨੰੂ ਸ5ਝਾ ਕਰ ਸਕੋ 

• ਤੁਸQ ਆਪਣੇ ਆਪ ਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਅਤੇ ਸਿਤਕਾਰਤ ਮਿਹਸੂਸ ਕਰ ਸਕੋ 

• ਤੁਹਾਡੇ ਸੱਿਭਆਚਾਰ ਅਤੇ ਪਛਾਣ ਦਾ ਸਿਤਕਾਰ ਕੀਤਾ ਜ5ਦਾ ਹੈ 

• ਤੁਸQ ਆਪਣੇ ਭਾਈਚਾਰੇ ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਰਿਹ ਸਕੋ।   

ਆਤਮ-ਿਨਰਭਰਤਾ, ਮਰਜ਼ੀ ਅਤੇ ਿਨਯੰਤਰਨ  

ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੀ ਮਰਜ਼ੀ ਨਾਲ ਫ਼ੈਸਲੇ ਕਰਨ ਅਤੇ ਿਨਯੰਤਰਨ ਰੱਖਣ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ >ਾਮਲ ਹਨ: 

• ਤੁਸQ ਿਕਹੜੀਆਂ ਸਰਕਾਰੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ$ਾਪਤ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 ਦੀ ਵਰਤT ਕਰਦੇ ਹੋ 

• ਤੁਸQ ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ$ਾਪਤ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 ਿਕਵ: ਲYਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਉਹਨ5 ਨੰੂ ਕੌਣ ਪ$ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ 

• ਤੁਹਾਡੇ ਪੈਸੇ ਅਤੇ ਸਮਾਨ।  

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਹ ਫ਼ੈਸਲੇ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇ, ਤ5 ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਹ ਸਹਾਇਤਾ ਲੈਣ ਦਾ ਵੀ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ। 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਹ ਵੀ ਚੁਣਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ ਿਕ ਤੁਸQ ਿਕਵ: ਿਜਊਣਾ ਚਾਹੰੁਦੇ ਹੋ, ਭਾਵ: ਉਸ ਿਵੱਚ ਕੱੁਝ ਿਨ[ਜੀ ਜ਼ੋਖਮ ਵੀ ਹੋਵੇ। ਉਦਾਹਰਨ ਵਜT, 

ਤੁਹਾਡੀ ਸਮਾਿਜਕ ਿਜ਼ੰਦਗੀ ਜ5 ਨਜ਼ਦੀਕੀ ਿਰ>ਿਤਆਂ ਬਾਰੇ ਚੋਣ5। 

ਿਨਰਪੱਖ ਪਹੰੁਚ  

ਇਹ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਲਈ ਤੁਹਾਡਾ ਇੱਕ ਿਨਰਪੱਖ ਅਤੇ ਸਹੀ ਮੁਲ5ਕਣ ਕਰਵਾਉਣ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ ਿਕ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਕਹੜੀਆਂ ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ 

ਪ$ਾਪਤ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ।  

ਇਹ ਮੁਲ5ਕਣ ਅਿਜਹੇ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਹਾਲਾਤ ਅਨੁਸਾਰ ਢੱੁਕਵ5 ਹੋਵੇ। ਇਹ ਮੁਲ5ਕਣ ਤੁਹਾਡੀ ਹੇਠ ਿਲਖੀਆਂ 

ਗੱਲ5 ਦਾ ਆਦਰ ਕਰੇ: 

• ਸੱਿਭਆਚਾਰ ਅਤੇ ਿਪਛੋਕੜ ਦਾ 

• ਿਨ[ਜੀ ਅਨੁਭਵ ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਦਮੇ ਦਾ 

• ਤੁਹਾਡੀ ਸਮਝਣ ਦੀ ਯੋਗਤਾ ਨਾਲ ਜੁੜੀਆਂ ਿਬਮਾਰੀਆਂ, ਿਜਵ: ਿਕ ਿਡਮY>ੀਆ 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਹ ਵੀ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ ਿਕ ਤੁਹਾਨੰੂ ਜਦT ਲੋੜ ਹੋਵੇ, ਤਦT ਤੁਹਾਨੰੂ ਉਹ ਸੰਭਾਲ ਿਮਲੇ ਜੋ ਤੁਹਾਨੰੂ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਇਸ ਿਵੱਚ ਪੈਲੀਏਿਟਵ ਕੇਅਰ 

(ਦਰਦ ਤT ਰਾਹਤ ਵਾਲੀ ਦੇਖਭਾਲ) ਅਤੇ end-of-life care [ਜੀਵਨ-ਦੇ-ਅੰਤ ਵੇਲੇ ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ] ਵੀ >ਾਮਲ ਹਨ। 
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ਸੁਰੱਿਖਆ ਅਤੇ ਗੁਣਵੱਤਾ  

ਤੁਹਾਡਾ ਇਹ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ ਿਕ ਤੁਹਾਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਅਤ, _ਚ ਗੁਣਵੱਤਾ ਵਾਲੀਆਂ ਅਤੇ ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ$ਾਪਤ ਿਨਰਪੱਖ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 

ਿਮਲਣ, ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸਨਮਾਨ ਅਤੇ ਸਿਤਕਾਰ ਨਾਲ ਪੇ> ਆਉਣ। 

ਇਸ ਿਵੱਚ ਅਿਜਹੀਆਂ ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ$ਾਪਤ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ >ਾਮਲ ਹੈ, ਜੋ: 

• ਤੁਹਾਡੀ ਪਛਾਣ, ਸੱਿਭਆਚਾਰ ਅਤੇ ਿਪਛੋਕੜ ਦੀ ਕਦਰ ਅਤੇ ਸਮਰਥਨ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ 

• ਤੁਹਾਡੇ ਅਨੁਭਵ ਦਾ ਸਿਤਕਾਰ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਸਦਮੇ ਦਾ ਹੋਣਾ ਵੀ >ਾਮਲ ਹੈ 

• ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਪਹੰੁਚਯੋਗ ਹਨ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਜ਼ਰੂਰਤ5 ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ 

• ਿਹੰਸਾ, ਦੁਰਿਵਵਹਾਰ ਅਤੇ ਅਣਗਿਹਲੀ ਤT ਰਿਹਤ ਹਨ। 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ$ਾਪਤ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 ਅਿਜਹੇ: 

• ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਤT ਲੈਣ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ ਿਜਨ̀5 ਕੋਲ ਸਹੀ ਿਸਖਲਾਈ, ਹੁਨਰ ਅਤੇ ਅਨੁਭਵ ਹੈ 

• ਸੇਵਾ ਪ$ਦਾਤਾਵ5 ਤT ਲੈਣ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਕਾਨੰੂਨ5 ਦੇ ਅਧੀਨ ਸਾਰੀਆਂ >ਰਤ5 ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਦੇ ਹਨ।  

ਜੇਕਰ ਤੁਸQ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 ਦੀ ਵਰਤT ਕਰਦੇ ਸਮ: ਆਪਣੇ ਆਪ ਨੰੂ ਅਸੁਰੱਿਖਅਤ ਮਿਹਸੂਸ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤ5 ਤੁਸQ ਵਕੀਲ5, ਸੋਸ਼ਲ 

ਵਰਕਰ5 ਅਤੇ ਹੋਰ ਮਾਿਹਰ5 ਤT ਮੁਫ਼ਤ ਸਹਾਇਤਾ ਲੈ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਿਬਰਧ5 ਨਾਲ ਦੁਰਿਵਵਹਾਰ ਕਰਨ ਿਵਰੱੁਧ ਸੁਰੱਿਖਆ ਬਾਰੇ ਵਧੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ 

ਲੈਣ ਲਈ ਅਟਾਰਨੀ-ਜਨਰਲ ਦੀ ਵੈ[ਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ। 

ਤੁਹਾਡੀ ਿਨ:ਜਤਾ ਅਤੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਸਨਮਾਨ 

ਤੁਹਾਡਾ ਸੇਵਾ ਪ$ਦਾਤਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ:  

• ਤੁਹਾਡੀ ਿਨ[ਜੀ ਗੁਪਤਤਾ ਦਾ ਆਦਰ ਕਰੇ 

• ਤੁਹਾਡੀ ਿਨ[ਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਕਰੇ, ਿਜਵ: ਿਕ ਤੁਹਾਡੀ ਿਸਹਤ ਅਤੇ ਿਵੱਤੀ ਹਾਲਤ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ 

• ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਹ ਚੋਣ ਕਰਨ ਦੀ ਆਿਗਆ ਦੇਵੇ ਿਕ ਤੁਹਾਡੀ ਿਨ[ਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਕਦT ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਿਵਅਕਤੀ, ਿਜਵ: ਿਕ ਤੁਹਾਡੇ ਵਕੀਲ ਜ5 

ਪੱਖਪੂਰਕ ਨੰੂ ਿਦੱਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੇ ਅਿਧਕਾਰ5 ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਵਰਤੀਆਂ ਜਾਣ ਵਾਲੀਆਂ ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ$ਾਪਤ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 ਬਾਰੇ ਿਰਕਾਰਡ 

ਅਤੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ$ਾਪਤ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ। ਇਸ ਿਵੱਚ ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵੀ >ਾਮਲ ਹੈ ਿਕ ਉਨ̀5 ਸੇਵਾਵ5 ਦੀ ਕੀਮਤ ਿਕੰਨੀ ਹੈ। 

ਅਿਜਹੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਗੱਲਬਾਤ, ਜੋ ਤੁਹਾਡੀਆ ਂਜ਼ਰੂਰਤC ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਦੀ ਹੋਵੇ 

ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਇਹ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ ਿਕ ਤੁਸQ:  

• ਅਿਜਹੇ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ$ਾਪਤ ਕਰੋ ਜੋ ਤੁਸQ ਅਸਾਨੀ ਨਾਲ ਸਮਝ ਸਕੋ 

https://www.ag.gov.au/rights-and-protections/protecting-rights-older-australians#specialist-elder-abuse-services
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• ਫੀਡਬੈਕ ਦੇ ਸਕੋ।  

ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੀ ਪਸੰਦੀਦਾ ਭਾ>ਾ ਜ5 ਗੱਲਬਾਤ ਕਰਨ ਦੇ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ। ਇਸ ਿਵੱਚ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਜ5 ਗੱਲਬਾਤ ਕਰਨ 

ਦੇ ਹੋਰ ਸਾਧਨ5 ਦੀ ਵਰਤT ਕਰਨਾ ਵੀ >ਾਮਲ ਹੈ ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਉਹਨ5 ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ। 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੇ ਪ$ਦਾਤਾ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਵਾਿਲਆਂ ਨਾਲ ਇਸ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਿਮਲਣ ਦਾ ਵੀ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਢੱੁਕਵ5 

ਹੋਵੇ। ਇਸਦਾ ਅਰਥ ਿਦਨ ਦੌਰਾਨ ਉਸ ਸਮ: ਿਮਲਣਾ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਸਭ ਤT ਵਧੀਆ ਹੋਵੇ।  

ਮੁੱ ਿਦਆ ਂਨੰੂ ਜਲਦੀ ਅਤੇ ਿਨਰਪੱਖਤਾ ਨਾਲ ਉਠਾਉਣ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ 

ਜਦT ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ$ਾਪਤ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 ਿਵੱਚ ਕੋਈ ਸਮੱਿਸਆਵ5 ਆdਦੀਆਂ ਹਨ, ਤ5 ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਹ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ:  

• ਆਪਣੇ ਸੇਵਾ ਪ$ਦਾਤਾ ਤT ਸਹਾਇਤਾ ਪ$ਾਪਤ ਕਰੋ 

• ਿਬਨ5 ਿਕਸੇ ਡਰ ਜ5 ਸਜ਼ਾ ਦੇ, ਿ>ਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰ ਸਕੋ 

• ਆਪਣੀਆਂ ਿ>ਕਾਇਤ5 ਦਾ ਜਲਦੀ ਅਤੇ ਿਨਰਪੱਖ ਜਵਾਬ ਪ$ਾਪਤ ਕਰੋ।  

ਲੋਕC ਅਤੇ ਭਾਈਚਾਰੇ ਨਾਲ ਮੇਲ-ਜੋਲ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੇ ਅਿਧਕਾਰ5 ਨੰੂ ਸਮਝਣ, ਫ਼ੈਸਲੇ ਲੈਣ ਜ5 ਿ>ਕਾਇਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਹ ਸਹਾਇਤਾ ਿਕਸੇ 

ਿਨਰਪੱਖ ਪੱਖਪੂਰਕ ਜ5 ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਚੁਣੇ ਗਏ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਿਵਅਕਤੀ ਤT ਪ$ਾਪਤ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ।  

ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੇ ਪੱਖਪੂਰਕ ਜ5 ਸਹਾਇਤਾ ਿਵਅਕਤੀ ਨਾਲ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮ: ਗੱਲਬਾਤ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ।  

ਸੇਵਾ ਪ$ਦਾਤਾਵ5 ਨੰੂ ਉਨ̀5 ਲੋਕ5 ਦੀ ਭੂਿਮਕਾ ਦਾ ਸਿਤਕਾਰ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਹਨ। ਉਦਾਹਰਨ ਵਜT, ਪਿਰਵਾਰ, 

ਦੋਸਤ ਅਤੇ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੇ। 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਨ̀5 ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਰਿਹਣ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ: 

• ਉਹ ਲੋਕ ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਹਨ 

• ਆਪਣੇ ਭਾਈਚਾਰੇ ਨਾਲ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਮਨe ਰੰਜਨ ਜ5 ਸੱਿਭਆਚਾਰਕ ਗਿਤਿਵਧੀਆਂ ਿਵੱਚ ਭਾਗ ਲੈਣਾ >ਾਮਲ ਹੈ 

• ਆਪਣੇ ਪਾਲਤੂ ਜਾਨਵਰ5 ਨਾਲ। 

ਐਬੋਿਰਜ਼ਨਲ ਅਤੇ ਟੋਰੇਸ ਸਟ$ੇਟ ਆਈਲYਡਰ ਲੋਕ5 ਨੰੂ ਆਪਣੇ ਭਾਈਚਾਰੇ, ਧਰਤੀ ਅਤੇ ਟਾਪੂ ਵਾਲੇ ਘਰ ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਰਿਹਣ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ। 

ਇਹ ਿਕਵ9 ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਇਆ ਜਾਵੇ ਿਕ ਤੁਹਾਡ ੇਅਿਧਕਾਰ ਬਰਕਰਾਰ ਹਨ? 

ਤੁਹਾਡਾ ਸੇਵਾ ਪ$ਦਾਤਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਅਿਧਕਾਰ5 ਦੇ ਿਬਆਨ ਨੰੂ ਸਮਝੇ ਅਤੇ ਉਸ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰੇ। ਜੇਕਰ ਉਹ ਅਿਜਹਾ ਨਹQ ਕਰਦੇ, ਤ5 

ਤੁਸQ ਿ>ਕਾਇਤ ਕਿਮ>ਨਰ ਕੋਲ ਿ>ਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 
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ਤੁਸQ ਔਨਲਾਈਨ, ਫ਼ੋਨ ਜ5 ਿਚੱਠੀ ਰਾਹQ ਿ>ਕਾਇਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ Aged Care Quality and Safety 

Commission [ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਗੁਣਵੱਤਾ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ ਕਿਮ>ਨ] ਦੀ ਵੈ[ਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ। 

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿ>ਕਾਇਤ ਕਰਨ ਜ5 ਜਾਣਕਾਰੀ ਲੱਭਣ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਤ5 Older Persons Advocacy Network 

(OPAN) [ਬਜ਼ਰੁਗ ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਦੇ ਵਕਾਲਤ ਨi [ਟਵਰਕ] ਨੰੂ 1800 700 600 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰੋ। 

OPAN ਕੋਲ ਤੁਹਾਡੀ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਲਈ ਮੁਫ਼ਤ, ਿਨਰਪੱਖ ਅਤੇ ਗੁਪਤਤਾ ਰੱਖਣ ਵਾਲੇ ਵਕੀਲ ਹਨ। 

ਇਸ ਨਵ9 ਕਾਨੰੂਨ ਿਵੱਚA ਅਿਧਕਾਰ' ਦਾ ਸੰਪੂਰਨ ਿਬਆਨ 

ਹੇਠ5 ਇਸ ਨਵ: ਕਾਨੰੂਨ ਦੀ ਧਾਰਾ 23 ਦੇ ਅਧੀਨ ਅਿਧਕਾਰ5 ਦਾ ਸੰਪੂਰਨ ਿਬਆਨ ਿਦੱਤਾ ਿਗਆ ਹੈ।  

ਆਤਮ-ਿਨਰਭਰਤਾ, ਖੁਦਮੁਖਿਤਆਰੀ, ਅਿਧਕਾਰ ਹੋਣਾ ਅਤੇ ਮਰਜ਼ੀ ਕਰਨ ਦੀ ਆਜ਼ਾਦੀ 

 (1) ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਇਹ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ ਿਕ ਉਹ:  

 (a) ਮਰਜ਼ੀ ਨਾਲ ਚੁਣਨ ਅਤੇ ਅਿਜਹੇ ਫ਼ੈਸਲੇ ਲੈਣ, ਜੋ ਉਸ ਿਵਅਕਤੀ ਦੇ ਜੀਵਨ ਨੰੂ ਪ$ਭਾਿਵਤ ਕਰਦੇ ਹਨ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਹੇਠ 

ਿਲਖੇ ਮਾਮਲੇ >ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ: 

 (i) ਿਜਨ̀5 ਲਈ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਮੰਨਜ਼ਰੂੀ ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਹੋਵੇ, ਉਹ ਿਵਅਕਤੀ ਉਨ̀5 ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ$ਾਪਤ ਿਬਰਧ 

ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 ਨੰੂ ਲੈ ਸਕੇ; 

 (ii) ਇਹ ਫ਼ੈਸਲਾ ਿਕ ਉਹ ਸੇਵਾਵ5 ਿਕਵ:, ਕਦT ਅਤੇ ਿਕਸ ਵੱਲT ਿਦੱਤੀਆਂ ਜਾਣਗੀਆਂ; 

 (iii) ਉਸ ਿਵਅਕਤੀ ਦੇ ਿਵੱਤੀ ਮਾਮਲੇ ਅਤੇ ਿਨ[ਜੀ ਸਮਾਨ; ਅਤੇ 

 (b) ਫ਼ੈਸਿਲਆਂ ਨੰੂ ਲੈਣ ਲਈ (ਜੇਕਰ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੋਵੇ) ਸਹਾਇਤਾ ਲੈਣ, ਅਤੇ ਉਹਨ5 ਫ਼ੈਸਿਲਆਂ ਦਾ ਸਿਤਕਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇ; ਅਤੇ 

 (c) ਿਨ[ਜੀ ਜ਼ੋਖਮ ਲੈਣ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਿਵਅਕਤੀ ਦੀ ਜੀਵਨ ਗੁਣਵੱਤਾ, ਸਮਾਿਜਕ ਮੇਲ-ਜੋਲ ਅਤੇ ਜੀਵਨ-ਸਾਥੀ ਅਤੇ ਿਜਨਸੀ 

ਿਰ>ਿਤਆਂ ਦੀ ਪੈਰਵੀ ਕਰਨਾ >ਾਮਲ ਹੈ। 

ਇੱਕ-ਬਰਾਬਰ ਪਹੰੁਚ 

 (2) ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਇਨ̀5 ਤੱਕ ਬਰਾਬਰ ਪਹੰੁਚ ਿਮਲਣ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ: 

 (a) ਉਸ ਿਵਅਕਤੀ ਲਈ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 ਦੀ ਲੋੜ ਦਾ ਮੁਲ5ਕਣ ਜ5 ਦੁਬਾਰਾ ਮੁਲ5ਕਣ ਇਸ ਢੰਗ ਨਾਲ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇ 

ਜੋ: 

 (i) ਸੱਿਭਆਚਾਰਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸੁਰੱਿਖਅਤ, ਸੱਿਭਆਚਾਰਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਢੱੁਕਵ5, ਸਦਮੇ-ਤT-ਜਾਣੂ ਅਤੇ ਇਲਾਜ-ਤT-ਜਾਣੂ ਹੋਵੇ; 

ਅਤੇ 

 (ii) ਉਹ ਿਡਮY>ੀਆ ਜ5 ਹੋਰ ਬੋਧਾਤਮਕ ਕਮਜ਼ੋਰੀ ਨਾਲ ਜੀਵਨ ਬਤੀਤ ਕਰ ਰਹੇ ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਲਈ ਪਹੰੁਚਯੋਗ ਅਤੇ 

ਢੱੁਕਵ5 ਹੋਵੇ; ਅਤੇ 

 (b) ਜਦT ਲੋੜ ਹੋਵੇ, ਤ5 ਉਿਚਤ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਪੈਲੀਏਿਟਵ ਕੇਅਰ ਅਤੇ ਜੀਵਨ-ਦੇ-ਅੰਤ ਦੀ ਸੰਭਾਲ ਿਮਲੇ। 

https://www.agedcarequality.gov.au/contact-us/complaints-concerns/what-do-if-you-have-complaint
https://www.agedcarequality.gov.au/contact-us/complaints-concerns/what-do-if-you-have-complaint
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_ਚ ਗੁਣਵੱਤਾ ਵਾਲੀਆਂ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ$ਾਪਤ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 

 (3) ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਇਹ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ ਿਕ:  

 (a) ਉਸ ਨਾਲ ਮਾਣ ਅਤੇ ਸਨਮਾਨ ਵਾਲਾ ਵਤੀਰਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇ; ਅਤੇ 

 (b) ਸੁਰੱਿਖਅਤ, ਿਨਰਪੱਖ, ਬਰਾਬਰੀ ਵਾਲਾ ਅਤੇ ਭੇਦਭਾਵ-ਰਿਹਤ ਿਵਵਹਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇ; ਅਤੇ 

 (c) ਿਵਅਕਤੀ ਦੀ ਪਛਾਣ, ਸੱਿਭਆਚਾਰ, ਅਿਧਆਤਿਮਕਤਾ ਅਤੇ ਿਵਿਭੰਨਤਾ ਦੀ ਕਦਰ ਅਤੇ ਸਮਰਥਨ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇ; ਅਤੇ 

 (d) ਉਸ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਿਦੱਤੀਆਂ ਜਾਣ ਵਾਲੀਆਂ ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ$ਾਪਤ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5: 

 (i) ਅਿਜਹੇ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਿਦੱਤੀਆਂ ਜਾਣ, ਜੋ ਸੱਿਭਆਚਾਰਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸੁਰੱਿਖਅਤ, ਸੱਿਭਆਚਾਰਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਢੱੁਕਵੀਆਂ, 

ਸਦਮੇ-ਤT-ਜਾਣੂ ਅਤੇ ਇਲਾਜ-ਤT-ਜਾਣੂ ਹੋਣ; ਅਤੇ 

 (ii) ਪਹੰੁਚਯੋਗ ਢੰਗ ਨਾਲ ਪ$ਦਾਨ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾ ਰਹੀਆਂ ਹਨ; ਅਤੇ 

 (iii) ਰਿਜਸਟਰਡ ਸੇਵਾ ਪ$ਦਾਤਾਵ5 ਦੇ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਦੁਆਰਾ ਪ$ਦਾਨ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾ ਰਹੀਆਂ ਹਨ 

ਿਜਨ̀5 ਕੋਲ ਢੱੁਕਵQ ਯੋਗਤਾ, ਹੁਨਰ ਅਤੇ ਤਜਰਬਾ ਹੈ। 

 (4) ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਇਹ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ ਿਕ ਉਹ:  

 (a) ਉਹ ਹਰ ਿਕਸਮ ਦੀ ਿਹੰਸਾ, ਅਪਮਾਨਜਨਕ ਜ5 ਅਣਮਨੱੁਖੀ ਿਵਵਹਾਰ, >ੋ>ਣ, ਨਜ਼ਰਅੰਦਾਜ਼ ਕੀਤੇ ਜਾਣ, ਜ਼ਬਰਦਸਤੀ, 

ਬਦਸਲੂਕੀ ਜ5 ਯੌਨ ਦੁਰਿਵਵਹਾਰ ਤT ਰਿਹਤ ਹੋਵੇ; ਅਤੇ 

 (b) ਉਸਨੰੂ _ਚ ਗੁਣਵੱਤਾ ਵਾਲੀਆਂ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 ਿਮਲਣ, ਜੋ ਿਕ ਇਸ ਕਾਨੰੂਨ ਅਧੀਨ 

ਰਿਜਸਟਰਡ ਸੇਵਾ ਪ$ਦਾਤਾਵ5 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਕੀਤੇ ਗਏ ਿਨਯਮ5 ਅਨੁਸਾਰ ਲਗਾਤਾਰ ਿਦੱਤੀਆਂ ਜਾਣ। 

ਨe ਟ: ਅਿਧਆਇ 3 ਦੇ ਭਾਗ 4 ਦੀ ਿਡਿਵਜ਼ਨ 1 ਰਿਜਸਟਰਡ ਸੇਵਾ ਪ$ਦਾਤਾਵ5 'ਤੇ ਲਾਗੂ >ਰਤ5 ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਹੈ, ਿਜਸ 

ਿਵੱਚ ਪਾਬੰਦੀ>ੁਦਾ ਤਰੀਿਕਆਂ ਦੀ ਵਰਤT ਅਤੇ ਘਟਨਾਵ5 ਨਾਲ ਨਿਜੱਠਣ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ ਿਨਯਮ >ਾਮਲ ਹਨ। 

ਿਨ[ਜਤਾ ਅਤੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਸਿਤਕਾਰ 

 (5) ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਇਹ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ ਿਕ ਉਸਦੀ: 

 (a) ਿਨ[ਜੀ ਿਨ[ਜਤਾ ਦਾ ਸਿਤਕਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇ; ਅਤੇ 

 (b) ਿਨ[ਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਰੱਖੀ ਜਾਵੇ। 

 (6) ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਇਹ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ ਿਕ ਉਹ ਇਸ ਧਾਰਾ ਦੇ ਤਿਹਤ ਿਵਅਕਤੀ ਦੇ ਅਿਧਕਾਰ5 ਅਤੇ ਉਸ ਵੱਲT ਵਰਤੀਆਂ ਜਾਣ 

ਵਾਲੀਆਂ ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ$ਾਪਤ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 ਬਾਰੇ ਿਰਕਾਰਡ ਅਤੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਮੰਗ ਸਕੇ ਅਤੇ ਪ$ਾਪਤ ਕਰ ਸਕੇ, 

ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਉਹਨ5 ਸੇਵਾਵ5 ਦੀ ਲਾਗਤ >ਾਮਲ ਹੈ। 

ਿਵਅਕਤੀ-ਕ:ਿਦ$ਤ ਸੰਚਾਰ ਅਤੇ ਿਬਨ5 ਿਕਸੇ ਬਦਲੇ ਦੇ ਡਰ ਤT ਮੱੁਦੇ ਉਠਾਉਣ ਦੀ ਆਜ਼ਾਦੀ 

 (7) ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਇਹ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ ਿਕ ਉਹ:  
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 (a) ਉਹ ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ$ਾਪਤ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 ਬਾਰੇ, ਿਜਨ̀5 ਦੀ ਉਹ ਵਰਤT ਕਰ ਿਰਹਾ ਹੈ, ਉਸ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ 

ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ$ਾਪਤ ਕਰੇ ਜੋ ਉਹ ਅਸਾਨੀ ਨਾਲ ਸਮਝ ਸਕੇ; ਅਤੇ 

 (b) ਉਹ ਉਨ̀5 ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 ਬਾਰੇ ਆਪਣੀ ਰਾਏ ਪ$ਗਟ ਕਰ ਸਕੇ, ਿਜਨ̀5 ਦੀ ਉਹ ਵਰਤT ਕਰ ਿਰਹਾ ਹੈ ਅਤੇ ਉਸ 

ਦੀ ਗੱਲ ਸੁਣੀ ਜਾਵੇ। 

 (8) ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਆਪਣੀ ਪਸੰਦੀਦਾ ਭਾ>ਾ ਜ5 ਗੱਲਬਾਤ ਕਰਨ ਦੇ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ, ਅਤੇ ਜੇ ਲੋੜ 

ਹੋਵੇ ਤ5 ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਜ5 ਹੋਰ ਸੰਚਾਰ ਸਹਾਇਤਾ ਸਾਧਨ5 ਦੀ ਸਹੂਲਤ ਲੈਣ ਦਾ ਵੀ। 

 (9) ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਇਹ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ ਿਕ ਉਹ:  

 (a) ਜਦT ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ$ਾਪਤ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 ਪ$ਦਾਨ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਕੋਈ ਸਮੱਿਸਆ ਆdਦੀ ਹੈ, ਤ5 

ਰਿਜਸਟਰਡ ਸੇਵਾ ਪ$ਦਾਤਾਵ5 ਵੱਲT ਖੱੁਲ̀ਕੇ ਗੱਲਬਾਤ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਿਮਲੇ; ਅਤੇ 

 (b) ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ$ਾਪਤ ਿਬਰਧ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ5 ਿਮਲਣ ਬਾਰੇ, ਬਦਲੇ ਦੇ ਡਰ ਤT ਿਬਨ5, ਇੱਕ 

ਪਹੰੁਚਯੋਗ ਤਰੀਕੇ ਦੀ ਵਰਤT ਕਰਕੇ ਿ>ਕਾਇਤ5 ਕਰਨ ਦਾ; ਅਤੇ 

 (c) ਉਸ ਿਵਅਕਤੀ ਦੀਆਂ ਿ>ਕਾਇਤ5 ਦਾ ਿਨਆਂਪੂਰਨ ਅਤੇ ਛੇਤੀ ਿਨਪਟਾਰਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇ। 

ਪੱਖਪੂਰਕ, ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਿਵਅਕਤੀ ਅਤੇ ਸਮਾਿਜਕ ਸੰਬੰਧ 

 (10) ਹਰੇਕ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਆਪਣੀ ਪਸੰਦ ਦੇ ਪੱਖਪੂਰਕ ਜ5 ਹੋਰ ਿਵਅਕਤੀ ਦੁਆਰਾ ਸਹਾਇਤਾ ਪ$ਾਪਤ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ, ਿਜਸ 

ਿਵੱਚ ਇਸ ਭਾਗ ਿਵੱਚ ਆਪਣੇ ਅਿਧਕਾਰ5 ਦੀ ਵਰਤT ਕਰਦੇ ਸਮ: ਜ5 ਸਮਝਣ ਦੀ ਕੋਿ>> ਕਰਦੇ ਸਮ:, ਆਪਣੀ ਰਾਏ ਨੰੂ ਪ$ਗਟ 

ਕਰਦੇ ਸਮ:, ਆਪਣੇ ਜੀਵਨ ਨੰੂ ਪ$ਭਾਿਵਤ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਫ਼ੈਸਲੇ ਲੈਣ ਅਤੇ ਿ>ਕਾਇਤ5 ਕਰਨ ਜ5 ਫੀਡਬੈਕ ਦੇਣ ਵੇਲੇ ਦੇ ਸਮ: 

>ਾਮਲ ਹਨ। 

 (11) ਿਵਅਕਤੀ ਕੋਲ ਇਹ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ ਿਕ ਉਸਦੀ ਿਜ਼ੰਦਗੀ ਿਵੱਚ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਭੂਿਮਕਾ ਿਨਭਾਉਣ ਵਾਲੇ ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਿਜਵ: ਿਕ 

ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੇ, ਆਉਣ ਵਾਲੇ ਮਿਹਮਾਨ ਅਤੇ ਵਾਲੰਟੀਅਰ ਦੀ ਭੂਿਮਕਾ ਨੰੂ ਸਵੀਕਾਿਰਆ ਜਾਵੇ ਅਤੇ ਉਨ̀5 ਦਾ ਸਿਤਕਾਰ 

ਕੀਤਾ ਜਾਵੇ। 

 (12) ਹਰੇਕ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਹੇਠ ਿਲਿਖਆਂ ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਰਿਹਣ ਦੇ ਮੌਕੇ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਪ$ਾਪਤ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ (ਜੇਕਰ ਉਹ 

ਿਵਅਕਤੀ ਅਿਜਹਾ ਕਰਨ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰਦਾ ਹੈ ਤ5): 

 (a) ਉਸ ਿਵਅਕਤੀ ਦੇ ਜੀਵਨ ਿਵੱਚ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਅਤੇ ਪਾਲਤੂ ਜਾਨਵਰ5 ਨਾਲ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਉਹ ਿਵਅਕਤੀ 

ਿਜਸ ਸਥਾਨ 'ਤੇ ਰਿਹ ਿਰਹਾ ਹੈ _ਥੇ ਪਿਰਵਾਰਕ ਮYਬਰ5, ਦੋਸਤ5, ਸੇਵਾਦਾਰ5 ਜ5 ਹੋਰ ਮੁਲਾਕਾਤੀਆਂ ਵੱਲT ਸੁਰੱਿਖਅਤ 

ਮੁਲਾਕਾਤ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਿਵਅਕਤੀ ਵੱਲT ਆਪਣੇ ਪਿਰਵਾਰ ਜ5 ਦੋਸਤ5 ਕੋਲ ਿਮਲਣ ਜਾਣਾ >ਾਮਲ ਹਨ; ਅਤੇ 

 (b) ਿਵਅਕਤੀ ਦੀ ਭਾਈਚਾਰਕ ਿਜ਼ੰਦਗੀ ਨਾਲ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਆਮ ਜੀਵਨ, ਮਨe ਰੰਜਨ, ਸੱਿਭਆਚਾਰਕ, ਆਿਧਆਤਿਮਕ ਅਤੇ 

ਜੀਵਨ>ੈਲੀ ਸੰਬੰਧੀ ਗਿਤਿਵਧੀਆਂ ਿਵੱਚ ਭਾਗ ਲੈਣਾ >ਾਮਲ ਹੈ; ਅਤੇ 

 (c) ਜੇਕਰ ਉਹ ਿਵਅਕਤੀ ਐਬੋਿਰਜ਼ਨਲ ਜ5 ਟੋਰੇਸ ਸਟ$ੇਟ ਆਈਲYਡਰ ਿਵਅਕਤੀ ਹੈ ਤ5 ਉਸਦੇ ਭਾਈਚਾਰੇ, ਜ਼ਮੀਨ ਅਤੇ 

ਟਾਪੂ ਵਾਲੇ ਘਰ ਨਾਲ। 
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 (13) ਹਰੇਕ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਇਹ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ, ਿਕ ਉਹ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮ: ਆਪਣੀ ਮਰਜ਼ੀ ਨਾਲ, ਆਪਣੇ ਚੋਣQਦੇ ਿਵਅਕਤੀ ਜ5 ਿਕਸੇ 

ਉਿਚਤ ਅਥਾਰਟੀ ਵੱਲT ਿਨਯੁਕਤ ਿਵਅਕਤੀ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਕਰ ਸਕੇ। 

 

 

 


