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Single Assessment System
[Tekli Degerlendirme Sistemi]

Yasli bakim hizmetlerine daha kolay erigebilmenizi ve ihtiyaglariniz
degistikce farkli hizmetlerden yararlanabilmenizi saglamak amaciyla,
yasl bakimi degerlendirmelerinde reform yapiyoruz.

Single Assessment System nedir?
Yasli bakimi igin Single Assessment System'in 3 temel boluma vardir:

¢ Integrated Assessment Tool (IAT) [Entegre Degerlendirme Araci], 1 Temmuz 2024
tarihi itibariyla, Avustralya Hikimeti tarafindan finanse edilen yasli bakim hizmetlerinden
yararlanma gartlarinin degerlendiriimesinde yeni bir arag olarak kullaniimaya
baglanmistir.

¢ Single Assessment System is glicui [Tekli Degerlendirme Sistemi is glicu], 9 Aralik
2024 tarihinden itibaren 3 farkli degerlendirme is glicinu bir araya getirecektir.

e Yasli Aborjin ve Torres Strait Adalari halklari igin kultlrel agidan daha guvenli bir ortam
yaratmak amaciyla, yeni First Nations assessment organisations [ilk Uluslar
degerlendirme kuruluslari] 1 Temmuz 2025 tarihinden itibaren faaliyet gostermeye
baglayacaktir.

Yeni sistem, Devlet tarafindan finanse edilen tim ev i¢i, esnek bakim hizmetlerine erisim ile
yasli bakim evlerine gegis igin tek bir degerlendirme yolu saglayacaktir. Yeni sistem:

e siz, aileniz ve bakicilariniz i¢in daha yonlendirici olacaktir

e kendinize ait bilgileri yalnizca bir kez anlatmaniz yeterli olacaktir

e degerlendirmeyi gergeklestiren kurulusu degistirmek zorunda kalmadan,
intiyaglarinizdaki degisikliklere uygun sekilde hizmetlerde uyum saglanacaktir

e degerlendirme hizmetlerine bdlgesel, kirsal ve uzak boélgelerden erisim imkani
sunulacaktir



e degerlendirme sureci i¢in bekleme sureleri daha kisa olacaktir.

Yasli bakimina uygunluk kriterlerinde veya acil hizmetlere yonlendirme uygulamalarinda
herhangi bir degisiklik yapiimayacaktir.

Single Assessment System is gucu nedir?

Onceden farkl degerlendirme sireglerinde farkli ydntemler kullaniimaktaydi. Sonug olarak,
degerlendirmelerde tutarlilik saglanamamis ve yasli bireyler, intiyacglari degistikge hizmet
sag@layicilar arasinda sik sik gecgis yapmak zorunda kalmistir.

Single Assessment System is glicl, degerlendirmeyi gergeklestiren kurulusu degistirmek
zorunda kalmadan, degisen ihtiyacglariniza hizla uyum saglayabilen tek bir degerlendirme sureci
sunmaktadir.

9 Aralik 2024 tarihinden itibaren, aged care needs assessments [yash bakimina yonelik
ihtiya¢ degerlendirmeleri] yapan tim kuruluslar asagidaki her iki degerlendirme tirina de
gergeklestirebilecektir:

e Commonwealth Evde Destek Programi (CHSP) kapsaminda home support
assessments [evde destek degerlendirmeleri]

e Home Care Packages (HCP) [Evde Bakim Paketleri] Programi, esnek yasl bakimi
programlari, gegici yatili yasl bakim hizmetleri ve yasli bakim evine giris stregleri igin
gerekli comprehensive assessments [kapsamli degerlendirmeler].

Bazi degerlendirme kuruluglari, yash Kigilerin Australian National Aged Care Classification'ini
(AN-ACC) [Avustralya Ulusal Yagli Bakimi Siniflandirmasini] belirlemek amaciyla, kiginin yasl
bakim evine yerlestiriimesinin ardindan residential aged care funding assessments [yasl
bakimi kaynak degerlendirmesi] gergeklestirecektir.

Avustralya genelinde erigilebilirligi ve hizmet sunumunu artirmak amaciyla, ¢cogu residential
aged care funding assessment kurulusu ayni zamanda aged care needs assessments da
gercgeklestirecektir.

Eyalet ve bolge hukumetleri, hastane temelli degerlendirme faaliyetlerini ylratmeye devam
edecektir. Hastanede bulundugunuz sirada bir degerlendirmeye ihtiya¢ duyarsaniz, uygun
degerlendirme gorevlisi size en kisa zamanda tahsis edilecektir.

Department of Health and Aged Care [Saglik ve Yagl Bakimi Bakanhgi], Single Assessment
System is glicline sorunsuz bir gecisin saglanmasi ve hizmetlerde herhangi bir aksama
yasanmamasi amacilyla, mevcut ve yeni degerlendirme kuruluslariyla yakin is birligi iginde
calisacaktir.

Aged care needs assessment bagvurusunu nasil yapabilirim?

Aged care needs assessment'a bagvuru yontemi degismemistir. Ancak Single Assessment
System, bu sureci daha erigilebilir ve sorunsuz hale getirmeyi hedeflemektedir.

Sizin ya da adiniza hareket eden bir temsilcinin (6rnegin bir aile Uyesi veya bakici) asagidaki
yollardan biriyle bagvuru yapmasi gerekmektedir:

e My Aged Care [Yasli Bakim Hizmetim] internet sitesini ziyaret ederek 'Cevrim ici
Degerlendirme Basvurusu'nu tamamlayabilirsiniz



https://www.myagedcare.gov.au/assessment/apply-online
https://www.myagedcare.gov.au/assessment/apply-online

e 1800 200 422 numarali Ucretsiz hatti arayarak, My Aged Care ile iletisime gecebilirsiniz.
Bu hat, hafta i¢ci 08.00—20.00 ve Cumartesi guinleri 10.00-14.00 saatleri arasinda (yerel
saatle) hizmet vermektedir.

e 1800 277 475 numarall telefonu arayarak, belirli Services Australia hizmet
merkezlerinde Aged Care Specialist Officer (ACSO) [Uzman Yagli Bakimi Gorevlisi] ile
yuz yuze goérisme randevusu alabilirsiniz. Bu hizmet, hafta igi 08.00-17.00 saatleri
arasinda sunulmaktadir.

My Aged Care asagidaki konularda size destek saglayabilir:

e Eger ilk kez iletisime geciyorsaniz, sizi My Aged Care sistemine kaydederek resmi
basvurunuzu baslatabilir

e Inhtiyaciniz olabilecek yasli bakim hizmetlerini belirlemek amaciyla size bazi 6n
degerlendirme sorulari yoneltebilir

¢ Uygun hizmetlerin planlanabilmesi i¢in sizi bulundugunuz bolgedeki bir degerlendirme
kurulusuna yonlendirebilir.

Basvurunuz kabul edildikten sonraki 2 hafta icerisinde, ilgili degerlendirme kurulugundan bir
Triage Delegate [On Degerlendirme Gorevlisi] sizinle iletisime gegecektir. Bu kisa telefon
gorusmesi, ihtiyaglariniza en uygun aged care needs assessment igin dogru sekilde
yonlendiriimenizi saglamak amaciyla yapilacaktir.

Degerlendirme surecimi bekliyorum, bu durumda bana ne olacak?

Eger My Aged Care ile daha dnce iletisime gegtiyseniz ve bir degerlendirme kurulusunun sizinle
iletisime ge¢gmesini bekliyorsaniz, bu agsamada baska bir islem yapmaniza gerek yoktur. Yerel
degerlendirme kurulusu, basvurunuzu kabul ettikten sonraki iki hafta i¢inde, bir degerlendirme
randevusu ayarlamak icin sizinle iletisime gecgecektir.

Eger mevcut bir degerlendirme randevunuz varsa, herhangi bir degisiklik olmayacaktir. Bir
degerlendirme uzmani, belirttiginiz tarih ve saatte evinize gelerek degerlendirme iglemini
gergeklestirecektir.

Degerlendirme yontemlerinde herhangi bir degisiklik yapilacak mi?

Degerlendirmeler, sahsen, kendi evinizde veya gerek duyulmasi halinde hastanede
gerceklestirimeye devam edecektir.

Single Assessment System'i oldukca esnek olup, yasli bireylerin degerlendirme kuruluslarini
degistirmelerine gerek kalmadan degisen ihtiyaglarina uyum saglayacaktir.

Degerlendirme sirasinda, ihtiyaglarinizda bir degisiklik tespit edilse bile, ayni degerlendirme
kurulusu tarafindan desteklenmeye devam edileceksiniz:

e Bir klinik degerlendirici tarafindan comprehensive assessment [kapsamli bir
degerlendirme] yapiliyorsa, gerekirse home support assessment'e yonlendirilebilirsiniz.

¢ Kilinik uzmanhgi olmayan bir degerlendirici tarafindan home support assessment
yapilirsa, klinik karar gerektiren konular hakkinda gorugsmek tzere bir klinik degerlendirici
uzmanini (telefon veya video konferans araciligiyla) arayabilirler. Klinik degerlendirici
hemen musait degilse, kalan klinik sorulari yanitlamak igin tekrar iletisime gecilecek ya
da bir takip degerlendirmesi planlanacaktir.


https://www.myagedcare.gov.au/contact-us

Yeniden degerlendirmelerle ilgili herhangi bir degisiklik olacak mi?

Aged care needs assessments

Yeniden degerlendirmeler ve Support Plan Reviews [Destek Plani incelemeleri] siireci
degismemistir. Ihtiyaclarinizda bir degisiklik olursa, sizin, bir aile tiyesinin veya yasli bakim
saglayicinizin My Aged Care ile iletisime gegcmesi gerekecektir.

Single Assessment System'i kapsaminda, ilk yeniden degerlendirmenizi veya Support Plan
Review'i farkli bir degerlendirme kurulugu araciligiyla yaptirmaniz muamkun olacaktir.

Bu sayede, gelecekteki tum yeniden degerlendirmeleriniz igin ayni degerlendirme kurulusu ile
devam edebileceksiniz. Degerlendiriciler, Support Plan Reviews i¢in dogrudan basvuru
yapmaya devam edebilecek ve bu durum, en son gorustigunuz degerlendirme kurulusuyla
devam etmenizi kolaylastiracaktir.

Residential aged care funding assessment [Yasli bakim evleri i¢cin kaynak
degerlendirmesi]

Residential aged care funding reassessments surecinde herhangi bir degisiklik yapiimamigtir.

Bazi durumlarda, yagl bakim evi hizmet saglayiciniz, degisen ihtiyacglariniza uygun olarak AN-
ACC siniflandirmanizin guncellenmesi i¢in yeniden degerlendirme talebinde bulunabilir. Yasli
bakim evinin kalici bir sakini olarak, siz veya aileniz, My Aged Care ile iletisime gegerek yeniden
degerlendirme talebinde bulunabilirsiniz.

Residential aged care funding assessments kapsaminda, basvurularin yonlendirilmesine iligkin
sistematik bir sure¢ uygulanmaktadir. Bu durum, ayni degerlendirme kurulusuna veya
degerlendiriciye yonlendirileceginizin garantisini vermez.

Daha fazla bilgi
Asagidaki konular hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin My Aged Care internet adresini ziyaret
edebilirsiniz:

e Degerlendirme sureci

e Degerlendirme basvurusu nasil yapilir

e Degerlendirmeye nasil hazirlanilir

e Yeniden degerlendirme ne zaman yapilir.

Baska sorulariniz varsa, lutfen 1800 200 422 numaral telefondan My Aged Care ile iletisime
gegin.

Alternatif olarak, 1800 277 475 numarali telefonu arayarak ya da bir Services Australia hizmet
merkezini ziyaret ederek bir ACSO gorevlisi ile yuz yuze randevu alabilirsiniz.

This has been translated into Turkish. To read this fact sheet in other lanquages, visit the
department’s website.



https://www.myagedcare.gov.au/assessment
https://www.myagedcare.gov.au/assessment/how-apply-assessment
https://www.myagedcare.gov.au/assessment/prepare-your-assessment
https://www.myagedcare.gov.au/assessment/when-get-reassessed
https://www.health.gov.au/resources/publications/single-assessment-system-fact-sheet?language=en
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