
 

Single Assessment System 

[एकल मूल्याङ्कन प्रणाली]  

हामी वृद्ध हेरचाह मूल्याङ्कनहरूमा पररवर्तन गरै्दछ ौँ र्ाकक र्पाईंलाई वृद्ध हेरचाह सेवामा 

प्रवेश गनत र र्पाईंको आवश्यकर्ाहरू पररवर्तन हौँर्दै जाौँर्दा ववविन्न सेवाहरूमा पहौँच प्राप्त 

गनत सवजलो होस्। 

Single Assessment System िनकेो के हो? 

वृद्ध हेरचाहको लावग Single Assessment System मा 3 मुख्य िागहरू छन्: 

• अष्ट्रवेलयाली सरकारद्वारा आर्थतक सहयोग गररएका वृद्ध हेरचाह केन्द्रका लावग योग्यर्ा मूल्याङ्कन गने नयाौँ 

उपकरणको रूपमा 1 जुलाई 2024 मा Integrated Assessment Tool (IAT) [एकीकृर् मलू्याङ्कन 

उपकरण] सुरू ियो। 

• Single Assessment System [एकल मलू्याङ्कन प्रणाली] कायतबलले 9 विसेम्बर 2024 र्देवि 3 फरक 

मूल्याङ्कन कायतबलहरूलाई एकीकृर् गनेछ। 

• वृद्ध आकर्दवासी र टोरेस स्ट्रेट टापुवासी मावनसहरूका लावग थप साांस्ट्कृवर्क रूपमा सुरविर् र्ररका प्रर्दान गनत 

नयाौँ First Nations assessment organisations [आकर्दवासी मलू्याङ्कन सांगठनहरू] 1 जुलाई 2025 र्देवि 

लागू गररनेछन्। 



नयाौँ प्रणालीले सरकारद्वारा आर्थतक सहयोग प्राप्त सबै इन - होम, लवचलो हेरचाह र आवासीय वृद्ध हेरचाहमा प्रवेश 

गनतको लावग एकल मूल्याङ्कन मागत प्रर्दान गनेछ। यसले: 

• र्पाईं, र्पाईंको पररवार र हेरचाहकर्ातहरूका लावग मागत िोज्न सवजलो बनाउनेछ 

• र्पाईंले आफ्नो कथा एक पटक मात्र बर्ाए पुग्ने कुरामा ढुक्क बनाउनेछ 

• मूल्याङ्कन प्रर्दायक पररवर्तन नगरी र्पाईंका पररवर्तनशील आवश्यकर्ाहरू बुविनेछन् 

• िेत्रीय, ग्रामीण र र्दगुतम िेत्रमा मूल्याङ्कनको पहौँच सुवनविर् गनेछ 

• मूल्याङ्कनहरूका लावग कुन ेसमय छोटो रहनेछ। 

वृद्ध हेरचाह योग्यर्ा आवश्यकर्ाहरू वा अत्यावश्यक सेवाहरूमा गररने वसफाररसहरूमा कुन ैपररवर्तनहरू हने छैनन्।   

Single Assessment System कायतबल िनकेो के हो? 

पवहले, मूल्याङ्कन गन ेववविन्न र्ररकाहरू वथए। जसको फलस्ट्वरूप, मूल्याङ्कनहरू एकरूपका वथएनन् र आफ्ना 

आवश्यकर्ा पररवर्तन हौँर्दा िेरी प्राय: वृद्ध व्यविहरू एउटा सांस्ट्थाबाट अको सांस्ट्थामा सन ेगथे। 

Single Assessment System कायतबलले एकल मूल्याङ्कन मागत प्रर्दान गर्दतछ, जसले मूल्याङ्कन प्रर्दायकहरू 

पररवर्तन नगरी पररवर्तनशील आवश्यकर्ाहरूलाई ररु् रूपमा अनुकूल बनाउन सक्छ। 

9 विसेम्बर 2024 र्देवि, aged care needs assessments [वदृ्ध हेरचाह आवश्यकर्ा मलू्याङ्कन] गन ेसबै 

सांस्ट्थाहरूले वनम्न र्दवैु गनत सके्नछन:् 

• कमनवेल्थ गृह सहायर्ा कायतक्रम (CHSP) को लावग home support assessments [गहृ सहायर्ा 

मूल्याङ्कनहरू] 

• होम केयर प्याकेजहरू (HCP) कायतक्रम, लवचलो वृद्ध हेरचाह कायतक्रमहरू, आवासीय ववश्राम सेवा र आवासीय 

वृद्ध हेरचाहमा प्रवेशको लावग comprehensive assessments [व्यापक मूल्याङ्कनहरू]। 

केही मूल्याङ्कन सांगठनहरूले आवासीय वृद्ध हेरचाहमा बसोबास गरे पवछ वृद्ध व्यविको Australian National Aged 

Care Classification (AN-ACC) [अष्ट्रवेलययाली रावष्ट्रय वृद्ध हेरचाह वगीकरण] वनर्ातरण गनत residential aged 

care funding assessments [आवासीय वृद्ध हेरचाह कोष मलू्याङ्कनहरू] सञ्चालन गनेछन्। 

अवर्काांश residential aged care funding assessment सांगठनहरूले अष्ट्रवेलयािर उपलब्र्र्ा र पहौँच ववस्ट्र्ार 

गनत aged care needs assessments पवन गनेछन्।   

राज्य र िेत्रीय सरकारहरूले अस्ट्पर्ाल - आर्ाररर् मूल्याङ्कनहरू प्रर्दान गनत जारी राख्नेछन्। यकर्द र्पाईंलाई अस्ट्पर्ालमा 

हौँर्दा मूल्याङ्कन चावहन्द्छ िने, र्पाईंलाई अको उपलब्र् मूल्याङ्कनकर्ात छुट्याइनेछ। 



Department of Health and Aged Care [स्ट्वास्ट््य र वृद्ध हेरचाह वविाग] ल ेSingle Assessment System 

कायतबललाई सहज र्ररकाले रूपान्द्र्रण गराउन र्था सेवामा कुन ैकमी निएको सुवनविर् गनतका लावग प्रवेश गने र 

बवहगतमन गने मूल्याङ्कन सांगठनहरूसौँग वमलेर काम गनेछ।  

Aged care needs assessment को लावग मलै ेकसरी आवरे्दन कर्दन सक्छु? 

र्पाईंले aged care needs assessment को लावग आवेर्दन कर्दनु पने र्ररकामा कुन ैपररवर्तन िएको छैन। र्र 

Single Assessment System ले यस प्रकक्रयालाई सहज बनाउने लक्ष्य रािेको छ। 

र्पाईं, वा र्पाईंको र्फत बाट प्रवर्वनवर् (जस्ट्र्ै पररवारको सर्दस्ट्य वा हेरचाहकर्ात) ले वनम्न गनुतपनेछ: 

• ‘मूल्याङ्कनको लावग अनलाइन आवेर्दन गनत’ My Aged Care [मेरो वृद्ध हेरचाह] वेबसाइट हेनुतहोस्।  

• My Aged Care लाई 1800 200 422 (वन:शुल्क फोन) मा सोमबार-शुक्रबार वबहान 8 बजेर्देवि साौँि 8 

बजेसम्म र शवनबार-आईर्बार वबहान 10 बजेर्देवि कर्दउौँसो 2 बजेसम्म (स्ट्थानीय समय) मा फोन गनुतहोस्। 

• सप्ताहन्द्र् बाहेकको कुन ैपवन कर्दनमा वबहान 8 बज ेर्देवि साौँि 5 बज ेसम्ममा 1800 277 47 मा मा फोन गरेर 

र्ोककएका Services Australia सेवा केन्द्रहरूमा Aged Care Specialist Officer (ACSO) [वृद्ध हेरचाह 

ववशेषज्ञ अवर्कारी]  सौँग िेट्न ेसमय (अपोइन्द्टमेन्द्ट) वलनुहोस्।  

My Aged Care ले: 

• यकर्द र्पाईं पवहलो पटक फोन गर्दै हनुहन्द्छ िने, र्पाईंलाई My Aged Care मा र्दर्ात गछत 

• र्पाईंलाई आवश्यक हन सके्न वृद्ध हेरचाह सेवाहरूको बारेमा छलफल गनत र्पाईंलाई केही प्रारवम्िक प्रश्नहरू 

सोध्छ 

• र्पाईंलाई आफ्नो स्ट्थानीय िेत्रमा रहेको मूल्याङ्कन सांगठनमा वसफाररस गछत। 

मूल्याङ्कन सांगठनबाट Triage Delegate [प्राथवमकर्ा वनर्ातरण प्रवर्वनवर्] ले र्पाईंको वसफाररस स्ट्वीकार गरेको 2 

हप्ता वित्र र्पाईंलाई फोन गनेछन्। यो र्पाईंलाई आफ्ना आवश्यकर्ाहरूका लावग सही प्रकारको aged care needs 

assessment मा आरिण गनत मद्दर् गनत सहायर्ा गनतको लावग छोटो फोन सम्पकत  हनेछ।  

म मरेो मलू्याङ्कनको लावग पर्ितरहकेो छु, अब के हन्द्छ? 

यकर्द र्पाईंले पवहले नै My Aged Care लाई सम्पकत  गनुतिएको छ र र्पाईं मूल्याङ्कन सांगठनले कवहले सम्पकत  गछतन ्

िनेर पर्ितरहनुिएको छ िने, र्पाईंले यस चरणमा अरू केही गनत आवश्यक छैन। स्ट्थानीय मूल्याङ्कन सांगठनले 

र्पाईंलाई र्पाईंको वसफाररस स्ट्वीकार गरेको 2 हप्ता वित्र मूल्याङ्कन को लावग समय वलन बोलाउनेछ।   

यकर्द र्पाईंले पवहले नै मूल्याङ्कन को लावग समय वलई सकु्निएको छ िने, केही पवन पररवर्तन हने छैन। र्पाईंको 

वलइएको समय र वमवर्मा र्पाईंको मूल्याङ्कन गनत एकजना मूल्याङ्कनकर्ात र्पाईंको घरमा आउनेछन्। 

https://www.myagedcare.gov.au/assessment/apply-online
https://www.myagedcare.gov.au/contact-us


के मलू्याङ्कनहरू सञ्चालन गन ेर्ररकामा कुन ैपररवर्तन हनछे? 

मूल्याङ्कनहरू व्यविगर् रूपमा, र्पाईंको आफ्न ैघरमा, वा आवश्यक िएमा अस्ट्पर्ालमा गनत जारी रहनेछ। 

Single Assessment System लवचलो छ र वृद्ध व्यविले मूल्याङ्कन सांगठनहरू पररवर्तन नगरी नै यसले र्पाईंका 

पररवर्तनशील आवश्यकर्ाहरू अनुकूल गराइकर्दन सक्छ।  

र्पाईंको मूल्याङ्कनको बिर्,आवश्यकर्ाहरूको पररवर्तन पवहचान गरे पवन र्पाईंलाई उही मूल्याङ्कन सांगठनले 

सहायर्ा गनेछ: 

• यकर्द र्पाईं नैर्दावनक (वक्लवनकल) मूल्याङ्कनकर्ातद्वारा comprehensive assessment [व्यापक मूल्याङ्कन] 

गर्दै हनुहन्द्छ िने, वर्नीहरूले आवश्यक िएमा home support assessment मा पररवर्तन गनत सक्छन्।  

• यकर्द र्पाईंको गैर - नैर्दावनक मूल्याङ्कनकर्ातद्वारा home support assessment िइरहेको छ िने, 

वर्नीहरूले नैर्दावनक वनणतय आवश्यक पने प्रश्नहरू छलफल गनत नैर्दावनक मूल्याङ्कनकर्ातलाई (फोन वा विवियो 

कन्द्फरेन्द्सद्वारा) फोन गनत सक्छन्। यकर्द नैर्दावनक मूल्याङ्कनकर्ात र्ुरून्द्र् ैउपलब्र् छैनन् िन े, वर्नीहरूले पुन: 

फोन गनेछन् वा बाौँकी नैर्दावनक प्रश्नहरू सोध्नको लावग अनुगमन मूल्याङ्कनको व्यवस्ट्था गनेछन्।  

के पनु: मलू्याङ्कनहरूमा कुन ैपररवर्तनहरू हनछेन?् 

Aged care needs assessments 

पुन: मूल्याङ्कन र Support Plan Reviews [सहायर्ा योजना समीिाहरू] को प्रकक्रया पररवर्तन िएको छैन – र्पाईं, 

पररवारका सर्दस्ट्य वा वृद्ध हेरचाह प्रर्दायकले यकर्द र्पाईंको आवश्यकर्ाहरू पररवर्तन िएमा My Aged Care लाई 

सम्पकत  गनत आवश्यक हनेछ। 

Single Assessment System अन्द्र्गतर्, र्पाईंले आफ्नो पवहलो पुन: मूल्याङ्कन वा Support Plan Review 

फरक मूल्याङ्कन सांगठनसौँग गनत सकु्नहन्द्छ।  

त्यसपवछ र्पाईंले िववष्यका सबै पुन: मूल्याङ्कनहरूका लावग त्यही मूल्याङ्कन सांगठन कायम राख्नुहनेछ। 

मूल्याङ्कनकर्ातहरूले Support Plan Reviews को लावग आफैौँ वसफाररस गनत जारी राख्नेछन्, जसले गर्दात र्पाईंले 

पवछल्लो पटक िेट्न ुिएकै मूल्याङ्कन सांगठनसौँग रहन सवजलो हनेछ। 

Residential aged care funding assessment [आवासीय वदृ्ध हरेचाह कोष मलू्याङ्कन] 

Residential aged care funding reassessments को प्रकक्रया पररवर्तन िएको छैन। 



र्ेरैजसो अवस्ट्थाहरूमा, र्पाईंको आवासीय वृद्ध हेरचाह प्रर्दायकले र्पाईंका पररवर्तनशील आवश्यकर्ाहरू पूरा गनत 

र्पाईंको AN-ACC वगीकरण समायोजन गनत पुन: मूल्याङ्कन अनुरोर् गनेछ। स्ट्थायी वृद्ध हेरचाह वनवासीको रूपमा, 

र्पाईं वा र्पाईंको पररवारले My Aged Care मा सम्पकत  गरेर पुन: मूल्याङ्कनको लावग अनुरोर् गनत सकु्नहन्द्छ।   

Residential aged care funding assessments मा वसफाररसहरू बाौँिफाौँट गनत स्ट्वचावलर् प्रकक्रया हन्द्छ। यसले 

र्पाईंसौँग उही मूल्याङ्कन सांगठन वा मूल्याङ्कनकर्ात हन ेवनविर्र्ा (ग्यारेन्द्टी) गनत सक्र्दैन। 

थप जानकारी 

थप जानकारीको लावग My Aged Care वेबसाइटमा हेनुतहोस्: 

• मूल्याङ्कन प्रकक्रया 

• मूल्याङ्कनको लावग कसरी आवेर्दन कर्दने 

• मूल्याङ्कनको लावग र्यारी गने  

• कवहले पुन: मूल्याङ्कन गने। 

यकर्द र्पाईंका थप प्रश्नहरू छन ्िने, कृपया My Aged Care लाई  1800 200 422 मा सम्पकत  गनुतहोस्। 

वैकवल्पक रूपमा, र्पाईंले 1800 277 475 मा फोन गरेर वा Services Australia सेवा केन्द्रमा गएर ACSO सौँग 

िेट्न ेसमय (अपोइन्द्टमेन्द्ट) वलन सकु्नहन्द्छ।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

This has been translated into Nepali To read this fact sheet in other languages, visit the 

department’s website.  

https://www.myagedcare.gov.au/assessment
https://www.myagedcare.gov.au/assessment/how-apply-assessment
https://www.myagedcare.gov.au/assessment/prepare-your-assessment
https://www.myagedcare.gov.au/assessment/when-get-reassessed
https://www.health.gov.au/resources/publications/single-assessment-system-fact-sheet?language=en
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