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Infermiera registrati (registered nurses)
24/7 fid-djar tal-kura tal-anzjani

Mill-1 ta' Lulju 2023, id-djar kollha tal-kura tal-anzjani jrid ikollhom mill-
angas infermier registrat wiehed li jkun fid-dar biex jiehu hsieb ir-
residenti f'kull hin — 24 siegha kull jum, kull gurnata tal-gimgha.

Dan ifisser li persuni li jghixu fi djar tal-kura tal-anzjani madwar I-Awstralja
ghandhom acc¢ess ahjar ghal infermiera registrati biex jghinu jiehdu hsiebhom
u jimmaniggjaw emergenzi.

Ghalfejn huwa importanti dan?

Li jkun hemm infermier registrat disponibbli kull hin tal-gurnata u tal-lejl ifisser li r-residenti tal-kura tal-
anzjani ghandhom ac¢c¢ess ghall-kura klinika kull meta ghandhom bzonnha. Infermiera registrati jwasslu
trattament mediku essenzjali, inaqqgsu r-riskju ta' hsara lir-residenti u jghinu biex jigu evitati Zjajjar bla
bzonn fit-tagsima tal-emergenza tal-isptar. Huma mharrga biex jaghrfu u jirrispondu ghal bidliet fil-
bZonnijiet tal-kura tar-residenti, jistghu jiendu decizjonijiet dwar pjanijiet ta' kura, jimmaniggjaw medicini u
infermiera ohra jahdmu taht is-sorveljanza taghhom.

X'jigri jekk id-dar tal-kura tal-anzjani tieghi m'ghandhiex infermier
registrat li hu disponibbli f'kull hin?

Xi drabi, id-djar tal-kura tal-anzjani ma jkunux jistghu jissodisfaw din ir-responsabbilta. Per ezempiju,
infermier registrat jista' jimmissja xift ghax ikun ma jiflahx jew imwegga' u d-dar tal-kura tal-anzjani ma
tkunx tista' torganizza lil xi sostitut fil-hin. Id-djar tal-kura tal-anzjani ghandhom ikollhom pjanijiet alternattivi
ghal meta jigri dan.

F'xi partijiet tal-Awstralja, bhal zoni regjonali u remoti fil-kampanja, id-djar tal-kura tal-anzjani jistghu
jsibuha difficli li jkollhom infermier registrat disponibbli fid-dar f'¢ertu hin jew il-hin kollu. [I-Gvern gieghed
jahdem mad-djar tal-kura tal-anzjani kollha biex jghinhom igiebu aktar infermiera registrati.




Fejn m'hemmx infermiera registrati minhabba nuggas ta' impjegati, irid ikun hemm arrangamenti
alternattivi biex jizguraw li r-residenti xorta jir¢ievu kura sikura u ta' kwalita.

Xi djar tal-kura tal-anzjani f'zoni regjonali u remoti fil-kampanija jistghu jiksbu ezenzjoni mir-responsabbilta
ta' infermier registrat 24/7 jekk juru li xorta jistghu jissodisfaw il-bzonnijiet ta' kura klinika tar-residenti
taghhom meta ma jkunx hemm infermier registrat prezenti.

Id-djar tal-kura tal-anzjani kollha jridu jirrappurtaw kull xahar dwar kif ged jissodisfaw ir-responsabbilta
gdida li jkollhom mill-anqgas infermier registrat wiehed disponibbli f'kull hin.

Hemm informazzjoni ippubblikata dwar fejn hemm infermier registrat
24[7?

Tista' tara liema djar tal-kura tal-anzjani ghandhom infermiera registrati 24/7 permezz tal-My Aged Care
Find a Provider fuq it-tab Staffing Star Rating: www.myagedcare.gov.au/find-a-provider/

Tista' tara wkoll dashboard tal-RN 24/7 li hija ippubblikata kull xahar li turi |-firxa ta' infermiera registrati
ghad-djar tal-kura tal-anzjani kollha fl-Awstralja.

X'ghandi naghmel jekk ghandi xi thassib dwar I-impjegati f'dar tal-kura
tal-anzjani?

[I-Kummissjoni dwar il-Kwalita u s-Sigurta tal-Kura tal-Anzjani tghin biex tipprotegi I-kwalita tal-hajja ghal

persuni li jghixu fi djar tal-kura tal-anzjani. Fejn hemm thassib dwar il-kura li ged titwassal, il-Kummissjoni
ser tirrispondi. Dan jista' jinvolvi li tintalab aktar informazzjoni mill-proveditur jew li titlob lill-proveditur biex
jagixxi minghajr telf ta' zmien.

Jekk inti mhasseb dwar I-impjegati f'dar tal-kura tal-anzjani, tista' tressaq ilment lill-Kummissjoni billi zzur
agedcarequality.gov.au/making-complaint jew billi c¢empel 1800 951 822.

Ejjew nibdlu I-kura tal-anzjani flimkien

Nistiednu lill-Awstraljani biex ikomplu jsemmghu lehinhom dwar ir-riformi fil-kura tal-anzjani.
Q Zur agedcareengagement.health.gov.au

G Cempel 1800 318 209 (Linja tat-telefon bla hlas ghar-riforma fil-kura tal-anzjani)

Ghal servizzi ta' traduzzjoni u interpretar, cempel 131 450 u stagsi ghal 1800 318 209.
Biex tuza s-National Relay Service, zur nrschat.nrscall.gov.au/nrs biex taghzel il-punt ta' access
preferut tieghek fil-websajt taghhom, jew ¢empel il-Helpdesk tal-NRS fug 1800 555 660.



https://www.myagedcare.gov.au/find-a-provider/
https://www.health.gov.au/resources/publications/registered-nurse-coverage-in-residential-aged-care-dashboard
https://www.agedcarequality.gov.au/contact-us/complaints-concerns/what-do-if-you-have-complaint
https://nrschat.nrscall.gov.au/nrs/internetrelay

