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Enfermeiros registraddsem Iarés
de idosos 24/7

Desde 1° de julho de 2023, todos os lares de idosos precisam ter
pelo menos um enfermeiro registrado disponivel no local em tempo
integral para cuidar dos residentes — 24 horas por dia, todos os
dias da semana.

Dessa forma, as pessoas que vivem em lares de idosos por toda a
Australia tém melhor acesso a enfermeiros registrados para ajuda-las
nos cuidados e no atendimento a emergéncias.

Por que isso é importante?

Ao ter um enfermeiro registrado disponivel a qualquer momento do dia ou da noite, os residentes
de lares de idosos tém acesso a cuidados clinicos sempre que precisarem. Enfermeiros
registrados prestam cuidados médicos essenciais, reduzem o risco de danos a saude dos
residentes e ajudam a evitar idas desnecessarias as emergéncias hospitalares. Eles sao
capacitados para reconhecer e responder a mudancgas nas necessidades de cuidados dos
residentes, podem tomar decisdes sobre os planos de cuidados, gerenciar medicamentos e
supervisionar o trabalho de outros enfermeiros.

E se meu lar de idosos nao tiver um enfermeiro registrado
disponivel em tempo integral?

Os lares de idosos podem nao conseguir cumprir com essa responsabilidade em alguns casos.
Um enfermeiro registrado pode faltar ao trabalho por estar doente ou lesionado, por exemplo, e
o lar de idosos pode n&o conseguir providenciar um substituto a tempo. Os lares de idosos
devem ter planos alternativos para quando isso acontecer.




Em algumas partes da Australia, como em areas regionais ou remotas, os lares de idosos
podem ter dificuldade em ter um enfermeiro registrado disponivel no local em tempo parcial ou
integral. O governo esta trabalhando em conjunto com os lares de idosos para auxiliar na
disponibilidade de mais enfermeiros registrados.

Quando enfermeiros registrados n&o estiverem disponiveis devido a escassez da forga de
trabalho, medidas alternativas devem ser adotadas para garantir que os residentes continuem a
receber cuidados seguros e de qualidade.

Alguns lares de idosos em areas regionais ou remotas podem obter uma isengao da exigéncia
de ter um enfermeiro registrado 24 por dia, 7 dias por semana, se demonstrarem que
conseguem atender as necessidades de cuidados clinicos dos residentes sem a presenga de um
enfermeiro registrado.

Todos os lares de idosos precisam relatar mensalmente como estdo cumprindo a nova exigéncia
de ter pelo menos um enfermeiro registrado disponivel em tempo integral.

As informagodes sobre a disponibilidade de enfermeiros registrados
24/7 sao publicadas em algum lugar?

Vocé pode ver quais lares de idosos tém enfermeiros registrados 24/7 por meio da ferramenta
Find a Provider [Encontre um provedor] do My Aged Care na aba Staffing Star Rating
[Classificagao da equipe]: www.myagedcare.gov.au/find-a-provider/

Vocé também pode consultar um painel de RN 24/7 que € publicado mensalmente e mostra a
cobertura de enfermeiros registrados em todos os lares de idosos na Australia.

O que devo fazer se tiver questionamentos sobre a equipe de um
lar de idosos?

A Aged Care Quality and Safety Commission ajuda a proteger a qualidade de vida das pessoas
que vivem em lares de idosos. Quando houver preocupag¢des sobre o cuidado prestado, a
Comisséo respondera. Ela pode solicitar informagdes adicionais ao provedor ou exigir que
medidas sejam tomadas imediatamente.

Se tiver questionamentos sobre a equipe de um lar de idosos, vocé pode fazer uma queixa a
Comissao pelo site agedcarequality.gov.au/making-complaint ou ligando para 1800 951 822.

Vamos mudar o cuidado de idosos juntos

Convidamos os australianos a continuarem dando sua opinido sobre as reformas no cuidados
de idosos.

Q Visite o site agedcareengagement.health.gov.au

e Ligue para 1800 318 209 (Linha telefénica gratuita de reformas no cuidado de idosos)

Para servigos de tradugéo e interpretagao, ligue para 131 450 e pecga pelo 1800 318 209.
Para usar o National Relay Service, visite o site nrschat.nrscall.gov.au/nrs para escolher o
ponto de acesso de sua preferéncia, ou ligue para o NRS Helpdesk em 1800 555 660.



https://www.myagedcare.gov.au/find-a-provider/
https://www.health.gov.au/resources/publications/registered-nurse-coverage-in-residential-aged-care-dashboard
https://www.agedcarequality.gov.au/contact-us/complaints-concerns/what-do-if-you-have-complaint
https://nrschat.nrscall.gov.au/nrs/internetrelay

