Australian Government

Yasl bakim evlerinde 24/7 lisansli
hemsireler

1 Temmuz 2023'ten bu yana, tim yaslh bakim evlerinde, haftanin her
glnu, gunun 24 saati, sakinlere her zaman bakmalari i¢in evde en
az bir lisansh hemsire bulunmasi gerekmektedir.

Bu, Avustralya'daki yasl bakim evlerinde yasayan insanlarin bakimlarina
ve acil durumlarla basa cikilmasina yardimci olmasi igin lisansli
hemsirelere daha iyi erisebilecekleri anlamina gelir.

Bu neden onemlidir?

GuUnun veya gecenin herhangi bir saatinde lisansl bir hemsireye sahip olmak, yasl bakimi
sakinlerinin ihtiyag duyduklarinda klinik bakima erigsebilmeleri anlamina gelir. Lisansh hemsireler
temel tibbi tedaviyi saglar, sakinlere zarar olusma riskini azaltir ve hastane acil servislerine
gereksiz gidislerin dnlenmesine yardimci olur. Bu hemsireler sakinlerin bakim ihtiyaglarindaki
degisiklikleri tanimak ve bunlara yanit vermek igin egitilirler. Bakim planlari hakkinda kararlar
verebilir, ilaglara karar verebilir ve diger hemsireleri gdzetimleri altinda ¢aligtirabilirler.

Yaslh bakim evimde her zaman lisansh bir hemsire yoksa ne olur?

Bazen yagh bakim evleri bu sorumlulugu yerine getiremeyebilir. Ornegin, lisansli bir hemsire
hasta veya yarali oldugu i¢in bir vardiyayi kagirabilir ve yagh bakim evi hemgirenin yerine birisini
zamaninda bulamayabilir. Yagl bakim evlerinin, boyle bir durum igin yedek planlari olmalidir.

Avustralya'nin kirsal ve uzak kirsal bolgeleri gibi yerlerindeki yasl bakim evleri, evde bazen veya
her zaman lisansli bir hemgire bulundurmakta zorlanabilir. Hikimet, daha fazla lisanslh hemsire
bulmalarina yardimci olmak i¢in tum yasl bakim evleriyle igbirligi yapmaktadir.



is giicti eksikligi nedeniyle lisansli hemsirelerin bulunamadigi durumlarda da, sakinlerin giivenli
ve kaliteli bakim almalarini saglamak icin alternatif dizenlemelerin yapiimasi gerekmektedir.

Kirsal ve uzak kirsal bolgelerdeki bazi yasli bakim evleri, lisansl bir hemsire sahsen orada
olmadiginda da sakinlerinin klinik bakim ihtiyaglarini karsilayabileceklerini gosterdikleri takdirde
24/7 lisansli hemsire bulundurma sorumlulugundan muaf tutulabilirler.

Tam yasli bakim evlerinin, her zaman en az bir lisansli hemgirenin gérevde olmasini nasil
sagladiklarina iligikin aylhk olarak rapor vermeleri gerekir.

24/7 kayith hemsire kapsamina iligkin bilgiler yayinlaniyor mu?

Hangi yasli bakim evlerinde 24/7 lisansl hemsire oldugunu Staffing Star Rating [Personel Yildiz
Derecelendirmesi] sekmesindeki My Aged Care Find a Provider [Yagl Bakimim Bir Saglayici Bul]
aracl yardimiyla gorebilirsiniz: www.myagedcare.gov.au/find-a-provider/

Ayrica, her ay yayinlanan ve Avustralya'daki tum yasl bakim evleri igin lisansli hemsire (RN)
kapsamini gosteren bir 24/7 RN gosterge panelini de goruntuleyebilirsiniz.

Bir yasl bakim evinde personel seviyesi konusunda endiselerim
varsa ne yapmaliyim?

Aged Care Quality and Safety Commission, yasli bakim evlerinde yagsayan insanlarin yagam
kalitesinin korunmasina yardimci olur. Sunulan bakimla ilgili endigeler oldugunda, Komisyon
yanit verecektir. Bu, saglayicidan daha fazla bilgi talep etmeyi veya saglayicinin gecikmeden
harekete gegmesini gerektirmeyi igerebilir.

Bir yasli bakim evinde personel seviyesi konusunda endigeleriniz varsa
agedcarequality.gov.au/making-complaint adresini ziyaret ederek veya 1800 951 822 numarall
telefonu arayarak Komisyona sikayette bulunabilirsiniz.

Yasgh bakimini birlikte degistirelim
Avustralyalilari yash bakimi reformlar hakkinda s6z sahibi olmayi sturdirmeye davet ediyoruz.
Q agedcareengagement.health.gov.au adresini ziyaret edin

G 1800 318 209 numarali telefonu arayin (Yasl bakimi reformu Ucretsiz telefon hatti)

Yazil ve s6zlu tercimanlik hizmetleri igin 131 450 numarali telefonu arayin ve 1800 318 209
numarali telefonu aramalarini isteyin.

National Relay Service kullanmak igin internet sitelerindeki tercih ettiginiz erisim noktasini
secmek Uzere nrschat.nrscall.gov.au/nrs adresini ziyaret edin veya 1800 555 660 numarali
telefondan NRS Helpdesk'i arayin.



https://www.myagedcare.gov.au/find-a-provider/
https://www.health.gov.au/resources/publications/registered-nurse-coverage-in-residential-aged-care-dashboard
https://www.agedcarequality.gov.au/contact-us/complaints-concerns/what-do-if-you-have-complaint
https://nrschat.nrscall.gov.au/nrs/internetrelay

