
  

  

 
  

   

      

       

 
 

  

 

   

  

  
      

   

  

  

การเสนอสถานดูแลให้แก่ผู้รับบริการ คือ 
การเพมทางเลือกในการดูแลผู้สูงอายุในสถานดูแลิ8 
รัฐบาลออสเตรเลียกาํลงัทาํการเปลี2ยนแปลงเกี2ยวกบั residential aged 

care [การดูแลผ้สููงอายใุนสถานดูแล] ดงันั=นคุณจึงมีทางเลือกมากขึ=น 

เรากาํลงัออกแบบระบบใหม่ในการดูแลผ้สููงอายใุนสถานดูแล โดยกาํหนดสถานดูแลใหก้บัผ้สููงอายทีุ=อาศยัอย่ใูนประเทศออสเตรเลียโดยตรง เมื=อ Aged Care Act 

[พระราชบญัญติัการดูแลผ้สููงอาย]ุ ฉบบัใหม่เริ=มมีผลบงัคบัใชใ้นวนัที= 1 กรกฎาคม ค.ศ. 2025 การเปลี=ยนแปลงที=กล่าวถึงขา้งตน้จะหมายความวา่ 

• ผ้ทีู=ตอ้งการการดูแลในสถานดูแลผ้สููงอายจุะมีทางเลือกมากขึMนในการรับบริการจากผ้ใูหบ้ริการที=มอบบริการตรงกบัความตอ้งการจาํเป็นของพวกเขามากที=ส ุ

ด 

• ผ้ทีู=ตอ้งการการดูแลจะไดรั้บขอ้มูลที=ไม่ซบัซอ้นเกี=ยวกบัการดูแลของพวกเขา 

เพื= Mนเกยวกบัการดูแลของตนเอง อช่วยพวกเขาในการตดัสินใจแบบไดรั้บขอ้มูลมากข ึ ี= 

• ผ้ใูหก้ารบริการจะมีแรงจูงใจในการมอบการดูแลที=มีคุณภาพสูง และเสนอรูปแบบการดูแลที=ไดรั้บการพฒันาใหดี้กวา่เดิม 

• ผ้ใูหก้ารบริการจะสามารถเสนอบริการมากขึMนในทาํเลหลากหลายขึMนโดยมีภาระดา้นการบริหารจดัการนอ้ยลง 

ผู้สูงอายุที,ปัจจุบันพาํนักอยู่ในสถานดูแลผู้สูงอาย ุ

หากปัจจุบนัคุณพาํนกัอย่ใูน residential care home [สถานดูแลผ้สููงอาย]ุ คุณไม่จาํเป็นตอ้งเตรียมการแต่อยา่งใดสาํหรับการเปลี=ยนแปลงนีM 

ความแตกต่างที=สาํคญัที=คุณจะเห็นคือการกาํหนดสถานดูแลใหก้บัผ้รัูบบริการ คือ หากคุณตอ้งการยา้ยไปยงัสถานดูแลผ้สููงอายแุห่งใหม่ที=คุณเลือก 

การดาํเนินการยา้ยจะง่ายขึMน ทางรัฐบาลจะยงัคงใหเ้งินสนบัสนุนโดยตรงแก่สถานดูแลผ้สููงอายทีุ=คุณเลือก 



 

 

  
 

 

        

 

    

 
 

   

      

  

 

      

     

   

              

 
   

 

      

        

   

  

   

ผู้สูงอายุที,วางแผนจะรับการดูแลโดยพาํนักในสถานดูแลในสถานดูแล 

วธีิที=คุณเขา้ถึงการดูแลโดยพาํนกัในสถานดูแลนัMนจะยงัเป็นเช่นเดิมจนกวา่พระราชบญัญติัฉบบัใหม่จะมีผลบงัคบัใช ้

หากคุณกาํลงัคิดจะยา้ยไปพาํนกัในสถานดูแลผ้สููงอาย ุ

• คุณตอ้งไดรั้บการประเมินโดย Aged Care Assessment Team [ทีมททําการประเมินการดแูลผ้สูงูอายุี% ] ก่อน 

และตอ้งไดรั้บการอนุมติัการรับการดูแลในสถานดูแล 

• เมื=อไดรั้บการอนุมติัแลว้ คุณจึงสามารถคน้หาสถานดูแลและเขา้รับการดูแล โดยพาํนกัในสถานดูแลของผ้ใูหบ้ริการที=มีที=พกัวา่ง 

การขอความช่วยเหลือ 

เราพร้อมช่วยเหลือคุณและครอบครัวของคุณใหเ้ขา้ใจวา่การเปลี=ยนแปลงเหล่านีM มีความหมายอยา่งไรและคุณมีทางเลือกใดบา้ง 

นอกจากนีM เรายงัจดัทาํขอ้มูลเพิ= ี=ยวกบัผ้ใูหบ้ริการการดูแลผ้สููงอาย ุเพอช่วยใหคุ้ณตดัสินใจไดดี้ขึMนและมีทางเลือกแบบไดรั้บขอ้มูล มเติมเก ื= 

เกี=ยวกบัสถานที=ที=คุณจะเขา้ถึงการดูแลที=มีความเหมาะสมกบัคุณมากขึMน ซึ= งขอ้มูลนีMยงัรวมถึงการเผยแพร่การจดัอนัดบั Star Ratings [สตาร ์ เรทติMงส ์

เป็นระบบการใหค้ะแนนคุณภาพของสถานที=ดูแลของผ้สููงอาย]ุ สาํหรับผ้ใูหบ้ริการการดูแลผ้สููงอายใุนสถานดูแล 

รวมถึงมีขอ้มูลเกี=ยวกบัที=พกัอาศยัที=มีความโปร่งใสมากขึMน 

My Aged Care พร้อมที=จะช่วยเหลือคุณ 

• หากคุณตอ้งการคน้หาขอ้มูลเกี=ยวกบัวธีิการเขา้ถึงการรับบริการการดูแลผ้สููงอาย ุโปรดไปที= myagedcare.gov.au 

• คุณสามารถยนสมคัรขอรับการประเมินทางออนไลน ์และคน้หาผ้ใูหบ้ริการดูแลผ้สููงอายทุใหบ้ริการตรงกบัความตอ้งการของคุณในเขตพืนททคุณอาศยัอย ู่ื= ี= M ี= ี= 

• คุณสามารถโทรศพัทไ์ปที=หมายเลข 1800 200 422 วนัจนัทร์ถึงวนัศุกร ์ เวลา 8.00 น. ถึง 20.00 น. และวนัเสาร ์ เวลา 10.00 น. ถึง 14.00 น. 

ตดิตามข้อมูลล่าสุด 

เชิญไปที= ื= =health.gov.au/placestopeople เพออ่านขอ้มูลเพิมเติมและขอ้มูลล่าสุด 

คุณยงัมีโอกาสอีกมากที=จะแสดงความคิดเห็นเกี=ยวกบัการเปลี=ยนแปลงการดูแลผ้สููงอาย ุ

• ลงทะเบียนรับจดหมายข่าว EngAged ของเราซึ=งเป็นจดหมายข่าวรายเดือนสาํหรับผ้สููงอายไุดที้= comms.agedcareupdates.net.au 

• เชิญไปที= Aged Care Engagement Hub [ศูนยก์ลางการแลกเปลี=ยนข่าวสารขอ้มูล มายเอดจ ์แคร์] 

เพื= ี= ี=อหาขอ้มูลเกยวกบัโอกาสในการใหค้วามคิดเห็นและผลสรุปการรับฟังความคิดเห็นล่าสุดไดท้ AgedCareEngagement.health.gov.au/get-involved 

มาร่วมเปลี*ยนแปลงการบริการดูแลผู้สูงอายุไปด้วยกัน 

Helpdesk ไดท้ี?หมายเลข 1800 555 660 

http://myagedcare.gov.au/
http://health.gov.au/placestopeople
http://comms.agedcareupdates.net.au/
http://agedcareengagement.health.gov.au/get-involved
http://agedcareengagement.health.gov.au/
http://nrschat.nrscall.gov.au/nrs



