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XX ਅਪਰੈਲ 2025 
 

ਹਪਆਰੇ XX, 
 

ਨਵੇਂ Support at Home ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਲਈ ਤਿਆਰੀ ਕਰਨਾ 

 

ਮੈਂ ਤੁਿਾਨ ਿੰ  ਇਿ ਪੱਤਰ ਇਸ ਲਈ ਹਲਖ ਰਿੀ/ਹਲਖ ਹਰਿਾ ਿਾਾਂ ਹਕਉਾਂਹਕ ਤੁਸੀ ਾਂ ਇਸ ਵੇਲੇ Home Care Package [ਿੋਮ ਕੇਅਰ ਪੈਕੇਜ] ਰਾਿੀ ਾਂ 

ਬਜੁਰਗ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਲੈ ਰਿੇ ਿੋ, ਜਾਾਂ ਤੁਸੀ ਾਂ ਹਕਸੇ ਅਹਜਿ ੇਹਵਅਕਤੀ ਦੇ ਅਹਿਕਾਰਤ ਨੁਮਾਇਿੰਦੇ ਿੋ ਜੋ ਇਿ ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਲੈ ਹਰਿਾ ਿੈ।  

ਆਸਟ੍ਰੇਲੀਆਈ ਸਰਕਾਰ ਘਰ ਹਵੱਚ ਬਜੁਰਗ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾ ਹਵੱਚ ਬਦਲਾਅ ਕਰ ਰਿੀ ਿੈ। 1 ਜੁਲਾਈ 2025 ਤੋਂ ਤੁਸੀ ਾਂ Support at Home 

[ਸਪੋਰਟ੍ ਐਟ੍ ਿੋਮ] ਨਾਮ ਦੇ ਨਵੇਂ ਪਰੋਗਰਾਮ ਹਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਿੋ ਜਾਵੋਗੇ, ਜੋ ਤੁਿਾਨ ਿੰ  ਆਪਣੇ ਘਰ ਅਤ ੇਭਾਈਚਾਰੇ ਹਵੱਚ ਵਿੇਰ ੇਸਮੇਂ ਲਈ ਆਤਮ-

ਹਨਰਭਰ ਰਹਿਣ ਹਵੱਚ ਮੱਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਹਤਆਰ ਕੀਤਾ ਹਗਆ ਿੈ। 

Support at Home ਬਾਰ ੇ
 

Support at Home ਤੁਿਾਨ ਿੰ  ਸੇਵਾਵਾਾਂ, ਉਤਪਾਦਾਾਂ, ਉਪਕਰਨਾਾਂ ਅਤ ੇਘਰ ਹਵੱਚ ਬਦਲਾਅ ਕਰਨ ਦੀ ਪਿੁਿੰਚ ਦੇਵੇਗਾ, ਤਾਾਂ ਜੋ ਤੁਸੀ ਾਂ ਹਸਿਤਮਿੰਦ, 

ਸਰਗਰਮ ਅਤ ੇਸਮਾਹਜਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਜੁੜੇ ਰਿੋ — ਹਬਲਕੁਲ ਉਸੇ ਤਰ੍ਾਾਂ ਹਜਵੇਂ ਹਕ ਮੌਜ ਦਾ Home Care Packages ਪਰੋਗਰਾਮ ਹਵੱਚ ਿੁਿੰਦਾ ਿੈ। 

ਤੁਿਾਨ ਿੰ  ਹਮਲਣ ਵਾਲੀਆਾਂ ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਤੁਿਾਡੇ ਮੁਲਾਾਂਕਣ, ਮਿੰਨਜ ਰੀ ਅਤ ੇਬਜਟ੍ ਦੇ ਆਿਾਰ 'ਤੇ ਿੋਣਗੀਆਾਂ। ਜੇਕਰ ਕੋਈ ਸੇਵਾ Support at 

Home ਸੇਵਾ ਸ ਚੀ 'ਚ ਦਰਜ ਿੈ, ਤਾਾਂ ਤੁਸੀ ਾਂ ਉਿੀ ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਲੈਣਾ ਜਾਰੀ ਰੱਖ ਸਕਦ ੇਿੋ। ਤੁਿਾਡਾ ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾ ਤੁਿਾਨ ਿੰ  ਤੁਿਾਡੀਆਾਂ ਲੋੜਾਾਂ ਅਤ ੇ

ਬਜਟ੍ ਅਨੁਸਾਰ ਸਿੀ ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਚਣੁਨ ਹਵੱਚ ਸਿਾਇਤਾ ਕਰਨਾ ਜਾਰੀ ਰੱਖੇਗਾ।    

 

Support at Home ਤੁਿਾਨ ਿੰ  ਕੁੱਝ ਨਵੇਂ ਫਿੰਹਡਿੰਗ ਮਾਰਗਾਾਂ ਤੱਕ ਵੀ ਪਿੁਿੰਚ ਹਦਿੰਦਾ ਿੈ: 

• ਅਰੋਗਤਾ ਦੇਖਭਾਲ ਮਾਰਗ, 8 ਿਫ਼ਹਤਆਾਂ ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ ਫਿੰਹਡਿੰਗ ਨ ਿੰ  12 ਿਫ਼ਹਤਆਾਂ ਤੱਕ ਵਿਾਏਗਾ, ਜੋ ਹਕ ਅਲਾਈਡ ਿੈਲਥ ਸੇਵਾ 

ਰਾਿੀ ਾਂ ਤੁਿਾਡੀ ਤਾਕਤ ਅਤ ੇਸਮਰੱਥਾਵਾਾਂ ਨ ਿੰ  ਹਵਕਸਤ ਕਰਨ 'ਤੇ ਕੇਂਦਹਰਤ ਿੋਵੇਗੀ। 

• ਜੀਵਨ-ਅਿੰਤ ਸੇਵਾ ਮਾਰਗ, ਤਾਾਂ ਜੋ ਉਿ ਲੋਕ ਜੋ ਆਪਣੇ ਜੀਵਨ ਦੇ ਆਖਰੀ ਹਦਨਾਾਂ ਹਵੱਚ ਿਨ, ਉਨ੍ਾਾਂ ਨ ਿੰ  ਆਖਰੀ ਮਿੀਹਨਆਾਂ ਹਵੱਚ 

ਵਿੀਆ ਪੱਿਰ ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ ਉਪਲਬਿ ਿੋ ਸਕੇ।  

• ਸਿਾਇਕ ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਅਤ ੇਘਰ ਹਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਕਰਨ ਲਈ ਵੱਖਰੀ ਫਿੰਹਡਿੰਗ ਹਦੱਤੀ ਜਾਵੇਗੀ, ਤਾਾਂ ਜੋ ਤੁਿਾਨ ਿੰ  ਇਿਨਾਾਂ ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਦਾ 

ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣੇ ਆਮ ਘਰੇਲ  ਦੇਖਭਾਲ ਬਜਟ੍ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਨਾ ਕਰਨੀ ਪਵੇ।  

ਤੁਸੀ ਾਂ ਆਪਣੇ ਮੌਜ ਦਾ Home Care Package ਦੇ ਅਿੀਨ ਹਜਿੰਨੀ ਰਕਮ ਿਣੁ ਲੈ ਰਿੇ ਿੋ, ਉਿੀ ਫਿੰਹਡਿੰਗ ਪੱਿਰ Support at Home ਦੇ ਤਹਿਤ 

ਵੀ ਜਾਰੀ ਰਿੇਗੀ। Support at Home ਦੇ ਤਹਿਤ, ਤੁਿਾਡਾ ਸਾਲਾਨਾ ਬਜਟ੍ ਤਿਮਾਹੀ ਅਨੁਸਾਰ ਪਰਬਿੰਹਿਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਤੁਿਾਡੇ ਕੋਲ ਜੋ 

ਵੀ ਅਣ-ਵਰਤੀ ਰਕਮ ਿਣੁ ਮੌਜ ਦ ਿੈ, ਉਿ ਅਜੇ ਵੀ ਤੁਿਾਡੇ ਲਈ ਉਪਲਬਿ ਰਿੇਗੀ। ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਾਂ ਆਪਣੇ ਹਤਮਾਿੀ ਬਜਟ੍ ਦੀ ਪ ਰੀ ਵਰਤੋਂ 

ਨਿੀ ਾਂ ਕਰਦੇ, ਤਾਾਂ ਤੁਸੀ ਾਂ ਅਗਲੀ ਹਤਮਾਿੀ ਹਵੱਚ ਵੱਿ ਤੋਂ ਵੱਿ $1,000 ਜਾਾਂ ਉਸ ਬਜਟ੍ ਦਾ 10% (ਜੋ ਵੀ ਵੱਿ ਿੋਵੇ) ਲੈ ਕੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਿੋ।  
 

ਅਗਲੇ ਕਦਮ 

1 ਜੁਲਾਈ 2025 ਤੋਂ ਪਹਿਲਾਾਂ, ਤੁਿਾਡਾ ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾ ਤੁਿਾਡੇ ਨਾਲ ਸਿੰਪਰਕ ਕਰੇਗਾ, ਤਾਾਂ ਜੋ ਤੁਿਾਡੀ ਦੇਖਭਾਲ ਯੋਜਨਾ ਦੀ ਸਮੀਹਖਆ ਕੀਤੀ 

ਜਾ ਸਕੇ, ਤੁਿਾਨ ਿੰ  ਉਨ੍ਾਾਂ ਦੀਆਾਂ ਨਵੀਆਾਂ ਕੀਮਤਾਾਂ ਬਾਰੇ ਸ ਹਚਤ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕੇ, ਅਤ ੇਨਵਾਾਂ ਸੇਵਾ ਸਮਝੌਤਾ ਹਤਆਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕੇ, ਤਾਾਂ ਜੋ 

Support at Home ਪਰੋਗਰਾਮ ਦੇ ਤਹਿਤ ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਜਾਰੀ ਰਹਿਣ। ਇਿ ਇੱਕ ਮਿੱਤਵਪ ਰਨ ਗੱਲਬਾਤ ਿੈ, ਅਤ ੇਤੁਿਾਨ ਿੰ  ਇਸਦੀ ਵਰਤੋਂ ਇਿ 

ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਕਰਨੀ ਚਾਿੀਦੀ ਿੈ ਹਕ ਤੁਿਾਨ ਿੰ  ਉਿ ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਪਰਾਪਤ ਿੋਣ ਜੋ ਤੁਿਾਨ ਿੰ  ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੀਆ ਸਿਾਇਤਾ ਹਦਿੰਦੀਆਾਂ ਿਨ।  

ਸਰਕਾਰ ਨੇ ਇਿ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਸੁਰੱਹਖਆ ਹਨਯਮ ਲਾਗ  ਕੀਤ ੇਿਨ ਹਕ ਉਿ ਕੀਮਤਾਾਂ ਵਾਜਬ ਅਤ ੇਪਾਰਦਰਸ਼ੀ ਿੋਣ। Support at 

Home ਦੇ ਤਹਿਤ ਇਨ੍ਾਾਂ ਕੀਮਤਾਾਂ ਅਤੇ ਸੁਰੱਹਖਆ ਹਨਯਮਾਾਂ ਬਾਰੇ ਿੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਤੁਸੀ ਾਂ ਇਿ ਹਲਿੰਕ ਵੇਖ ਸਕਦੇ 

ਿੋ:https://www.health.gov.au/news/new-support-at-home-pricing-guidance  

https://www.health.gov.au/news/new-support-at-home-pricing-guidance
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Services Australia ਤੁਿਾਨ ਿੰ  ਇਿ ਦੱਸਣ ਲਈ ਪੱਤਰ ਹਲਖੇਗੀ ਹਕ ਤੁਿਾਨ ਿੰ  ਆਪਣੀਆਾਂ ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਦੀ ਲਾਗਤ ਲਈ ਹਕਿੰਨਾ ਸਹਿ-ਯੋਗਦਾਨ 

ਦੇਣਾ ਪੈ ਸਕਦਾ ਿੈ।  Services Australia ਅਹਜਿਾ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਿਾਡੀ ਆਮਦਨ ਅਤ ੇਸਿੰਪਤੀ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਮਿੰਗ ਸਕਦਾ ਿੈ।  
 

ਅਸੀ ਾਂ ਇਸ ਪੱਤਰ ਦੇ ਨਾਲ ਇੱਕ ਚੱੈਕਹਲਸਟ੍ ਸ਼ਾਮਲ ਕੀਤੀ ਿੈ, ਜੋ ਤੁਿਾਡੀ  Support at Home ਲਈ ਹਤਆਰੀ ਕਰਨ ਹਵੱਚ ਮੱਦਦ ਕਰੇਗੀ। 

 

ਜੇਕਰ ਮੇਰੇ ਕੋਈ ਸਵਾਲ ਹੋਣ ਿਾਾਂ ਮੈਂ ਤਕਿੱਥੇ ਜਾਵਾਾਂ? 

ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਾਂ Support at Home ਬਾਰੇ ਿੋਰ ਜਾਣਨਾ ਚਾਿੁਿੰਦੇ ਿੋ, ਤਾਾਂ ਹਕਰਪਾ ਕਰਕੇ myagedcare.gov.au/improving-australias-

aged-care-system 'ਤੇ ਜਾਓ।  

ਤੁਸੀ ਾਂ ਇਨ੍ਾਾਂ ਨਾਲ ਵੀ ਸਿੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਿੋ: 

• ਆਪਣੇ Home Care Package ਪਰਦਾਤਾ ਨਾਲ 

• ਆਪਣੇ ਅਹਿਕਾਰਾਾਂ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਅਤ ੇਆਪਣੇ ਪਰਦਾਤਾ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਾਇਤਾ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ ਲਈ 

Older Persons Advocacy Network (OPAN) [ਬਜੁਰਗ ਹਵਅਕਤੀਆਾਂ ਦੇ ਅਹਿਕਾਰਾਾਂ ਦੀ ਵਕਾਲਤ ਕਰਨ ਵਾਲੇ 

ਨੱੈਟ੍ਵਰਕ],ਦੀ ਬਜੁਰਗ ਦੇਖਭਾਲ ਸਲਾਿਕਾਰ ਲਾਈਨ 1800 700 600 'ਤੇ। www.opan.org.au 'ਤੇ ਜਾਓ।   
 
 
 

ਆਸਟ੍ਰੇਲੀਆਈ ਸਰਕਾਰ ਤੁਿਾਨ ਿੰ  1 ਜੁਲਾਈ 2025 ਦੇ ਨੇੜੇ ਿੋਰ ਲੋੜੀ ਾਂਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇਣ ਲਈ ਹਫਰ ਤੋਂ ਹਲਖੇਗੀ। 
 

ਸਹਤਕਾਰ ਸਹਿਤ,  
 
 
 
Sonja Stewart 

ਹਡਪਟ੍ੀ ਸਕੱਤਰ 

ਅਪਰੈਲ 2025 
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