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Vé viéc Chuan bj cho chwong trinh méi Support at Home

Toi viét thu nay cho quy vi vi hién tai quy vi dang nhan dich vu chdm séc cao nién thdng qua mot
Home Care Package [GSi Chdm sdc tai Nha], hodc quy vi la dai dién duoc dy quyén cla ngudi dang
nhan dich vu nay.

Chinh pht Uc dang thire hién nhitng thay déi déi véi dich vu chdm sdc cao nién tai nha. Vao ngay 1
thang 7 ndm 2025, quy vi s& chuyén sang chwong trinh Support at Home [Hd tro tai Nha], mdt
chuong trinh méi duoc thiét k& dé gitp quy vi ti€p tuc séng doc 1ap tai nha va trong cdng dong cla
minh lau hon.

Vé chwong trinh Support at Home

Support at Home s& cung cap cho quy vi quyén tiép can cac dich vu, san pham, thiét bj va viéc sira
d6i nha clra, nham gilp quy vi duy tri sic khde, hoat ddng va su két ndi x3 hdi, giong nhu chuong
trinh Home Care Packages hién tai. Cac dich vu ma quy vi nhan duoc s& dua trén sy thdm dinh, su
chép thuan va ngan sich cla quy vi. Quy vi s& nhan dugc cic dich vu tuong ty, néu cac dich vu d6 cé
trong danh séch dich vu clia chwong trinh Support at Home. Nha cung cap dich vu cla quy vi sé& tiép
tuc hd tro quy vi lwa chon céc dich vu két hgp phu hop véi nhu cau va ngan sach cla quy vi.

Chuong trinh Support at Home cling cung cp su tiép can céc 16 trinh tai trg méi:
e |6 trinh chdm sdc phuc hdi, 16 trinh nay s& tang cwdng tai tro tir 8 tuan chdm sdc 1én 12 tuan,
tap trung vao y té lién nganh dé xay dung sirc manh thé chat va nang luc.
e 16 trinh cudi d&i, dé nhitng ngudi dang & giai doan cudi doi cé thé nhan duwoc mirc d6 chdm
s6c cao hon trong nhitng thang cudi cung cta ho
e tai tro danh riéng cho cdng nghé hd tro va viéc sira ddi nha cira, dé quy vi khdng phai sir
dung ngan sach chdm sdc tai nha thdng thudng cliia minh dé chi tra cho céc dich vu nay.

Quy vi s& tiép tuc nhan dwoc muirc tai trg twong ty nhu dang c6 véi Home Care Package. Theo
chuong trinh Support at Home, sé tién ngan sdch hang ndm cuta quy vi sé dugc quan ly theo quy. Bat
ky khodn tai trg ndo ma quy vi chua st dung van s& con d6. Néu khdng st dung hét ngan sach hang
quy cGa minh, quy vi c6 thé chuyén t8i da 1.000 d6-la hodc 10 phan tram (tly theo bén ndo |&n hon)
sang quy tiép theo.

Cac buwérc tiép theo

Trwdc ngay 1 thdng 7 ndm 2025, nha cung cap dich vu cla quy vi s& lién hé véi quy vi dé xem xét lai
k& hoach chdm séc clia quy vi, théng bdo cho quy vi vé bang gid mdi cta ho, va chudn bj mot thda
thuan dich vu méi dé tiép tuc cung cap dich vu cham sdc theo chuwong trinh mai. Day la mot cudce tro
chuyén quan trong, va quy vi nén tan dung co hdi nay dé ddm bao rang minh nhan dwoc cac dich vu
ho tro t&t nhat cho minh.
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Chinh pht d3 dua ra cac bién phap bao vé dé quy vi cé thé chic chan rang nhitng mrc gia dé 1a hop
ly va minh bach. D& biét thém thdng tin vé cac bién phdp bao vé va vé gia ca trong chuong trinh
Support at Home, quy vi ¢ thé truy cip: https://www.health.gov.au/news/new-support-at-home-
pricing-guidance.

Services Australia sé viét thu dé théng bdo cho quy vi vé nhirng khoan quy vi s& can déng gép cling
vao chi phi dich vu ctia minh. Services Australia cé thé yéu cau thdng tin vé thu nhap va tai san cua
quy vi dé thyc hién diédu nay.

Chung t6i d3a dinh kém vé&i thu nay mét danh sach cac diéu can lam dé gitp quy vi chuin bj cho
chuwong trinh Support at Home.

T6i c6 thé lién hé & dau néu tbi c6 cau héi?

Né&u quy vi mudn tim hiéu thém vé chuong trinh Support at Home, vui long truy cap
myagedcare.gov.au/improving-australias-aged-care-system
Quy vi cling c6 thé lién hé:
e nha cung cap dich vu Home Care Package clia minh
e duong day ho tro bénh vuc trong chdm séc cao nién clia Older Persons Advocacy Network
(OPAN) [Mang ludi Bénh virc Nguwdi cao tudi] qua sé 1800 700 600, dé biét théng tin vé
quyén lgi clia quy vi va yéu cau hd trg dé néi chuyén véi nha cung cap dich vu. Truy cap
WWW.0pan.org.au

Chinh pht Uc sé lai viét thu cho quy vi khi gdn dén ngay 1 thang 7 ndm 2025 dé cung cap bat ky
théng tin thém nao ma quy vi s& can.

Tran trong,

Sonja Stewart
Phé T6ng Thu ky
Thang 4, 2025
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