
過渡至 Support at Home
所需準備事項

正如講述 Support at Home 計劃過渡事宜的信件中所提到，Department 

of Health and Aged Care [衛生及老年護理部] 以及 Services Australia 正

在為閣下作出一系列的安排。以下清單將列出準備過渡安排應採取的步驟。

行動 時間 如何瞭解詳情 是否已完成

 
 
 
 
 

 
    

 
    

  

 

 

    

     
 

 

     
 

 

  

   

 

 

 

瀏覽 My Aged Care 網站： 

www.myagedcare.gov.au

資料包括： 

瞭解 Support at Home
計劃。

資料現已公布
• 資料單張

• 《Support at Home計劃：
為長者、親屬、照顧者而

☐ 

設的小冊子》。

歡迎向服務供應商索取相關資
訊。 

http://www.myagedcare.gov.au/


     
 

 

   

 
 

     

 
 

   
 

   
 

 

  
  

 

   
  

   
  

 
 

   
 

 

 

   
  

    
   

 
 

 

 

 
  

   

  
    

 

   
  

   
 

 
    

 

 

 

 

    行動 時間 如何瞭解詳情 是否已完成

瞭解 Support at Home
收費及供款方式。

資料現已公布

敬請參閱《 Support at Home 計
劃：為長者、親屬、照顧者而設
的小冊子》。

過渡至 Support at Home 計劃
時，可以與服務供應商洽談收費
事宜。 

My Aged Care 網站將會推出收
費計算器，協助預估參與 

Support at Home 計劃時需要支
付的費用。 

☐

準備與服務供應商接洽，覆
核照顧方案，並制定新的服
務協議（現時稱為 Home 
Care Agreement [居家照護
協議]）。

由 2025 年 

4 月至 5 月起

歡迎聯絡 Older Persons 
Advocacy Network [長者權益倡
導網絡]，瞭解自身權益，安排由
代言人作出支援。

致電 1800 700 600 或瀏覽 

www.opan.org.au。 

☐

如欲使用剩餘資金購買輔助
器材或進行家居改裝，請與
服務供應商聯絡，並於訂立
服務協議時一併商討。

由 2025 年 

4 月至 5 月起

有關 Assistive Technology and 
Home Modifications Scheme [輔
助器材及家居改造計劃]的資訊，
可參閱衛生及老年護理部網站 
(www.health.gov.au)

歡迎向服務供應商索取相關資訊。 

☐

如閣下現時繳付 Income 
Tested Care Fees [經入息
審查之照護費用]， 

Services Australia 將會通
知閣下在 Support at Home
計劃中需要分擔的金額，屆
時可能需要提供入息及資產
等資料。

由 2025 年 

7 月 1 日起

閣下、閣下指定收件人及服務供
應商將會收到 Services Australia
發出的信函。

前往 My Aged Care 網站，瞭解
消費者權益，以及在無法負擔安
老服務費用時的應對措施。 

☐

如在完成以上行動時需要更多支援，敬請參閱「如有查詢」一欄。

http://www.health.gov.au/

