
사람을 위한 자리: 주거형 노인 요양 시설에 
대한 선택권 부여
호주 정부는 여러분에게 더 많은 선택권을 드리기 위해 주거형 노인 요양 시설 제
도를 변경하고 있습니다. 
저희는 호주에 거주하는 노인들에게 직접 입소 자리를 배정하는 새로운 주거형 노인 요양 시설 시스템을 
설계하고 있습니다. 2025년 7월 1일 새로운 Aged Care Act [노인복지법]이 시행되면 변경사항으로 인해: 

•	 주거형 요양 시설이 필요한 사람들은 자신의 요구를 가장 잘 충족시키는 공급자에게 케어를 받을 수 
있도록 더 많은 선택권을 갖게 됩니다

•	 사람들은 자신의 케어에 대해 더 많은 정보를 바탕으로 결정을 내릴 수 있도록 간단한 정보를 받게 
됩니다

•	 공급자들은 고품질 케어와 더 혁신적인 케어 모델을 제공하도록 장려받게 됩니다

•	 공급자들은 관리 부담을 줄이면서 더 많은 장소에서 더 많은 서비스를 제공할 수 있게 됩니다.

현재 주거형 요양 시설에 살고 있는 노인들
이미 주거형 요양 시설에서 살고 계신다면, 이러한 변화에 대비하기 위해 무언가를 하실 필요는 없습니다.

사람들에게 입소 자리가 배정되는 경우 여러분이 보게 될 가장 큰 변화는, 여러분이 원하면 본인이 선택한 
새로운 요양 시설로 옮기는 것이 더 쉬워진다는 점입니다. 정부는 여러분을 대신하여 여러분이 선택한 요양 
시설에 계속해서 자금을 직접 제공할 것입니다. 



노인 케어 제도를 함께 변화시켜 나가요
저희는 호주 국민 여러분이 앞으로도 계속 노인 케어 제도 개혁에 대한 의견을 제시해 주시기를 
바랍니다.

 	 agedcareengagement.health.gov.au를 방문하세요

	 전화 1800 318 209(노인 케어 개혁 무료 전화)

통번역 서비스가 필요하신 경우, 131 450번으로 전화하셔서 1800 318 209번으로 연결해 
달라고 요청하세요.  
전국 연계 서비스(National Relay Service)를 이용하시려면, nrschat.nrscall.gov.au/nrs 
웹사이트를 방문하여 원하시는 이용 방법을 선택하시거나, NRS Helpdesk 1800 555 660
번으로 전화하세요.

주거형 요양 시설 입주 계획을 세우고 있는 노인들
새로운 법이 시행될 때까지, 주거형 요양 시설 입소 절차는 동일하게 유지됩니다. 주거형 요양 시설로 옮기는 
것을 고려하고 계시다면:

•	 먼저 Aged Care Assessment Team[노인 케어 평가팀]의 심사를 받고 주거형 요양 시설 입소 
승인을 받아야 합니다.

•	 승인을 받은 후, 주거형 요양 시설에 공석이 있는 공급자를 찾아 입주할 수 있습니다.

도움 구하기
저희는 여러분과 여러분의 가족이 이러한 변화가 의미하는 바와 여러분에게 제공되는 옵션들을 이해할 수 
있도록 지원하고 도와드리겠습니다.

또한 여러분이 더 풍부한 정보를 바탕으로 자신에게 잘 맞는 케어를 받을 수 있는 곳을 선택할 수 있도록 
노인 케어 공급자들에 대해 더 많은 정보를 제공하고 있습니다. 여기에는 더욱 투명한 거주시설 정보와 함께 
주거형 요양 시설 공급자에 대한 Star Ratings[별표 평점] 공개가 포함됩니다.

My Aged Care[나의 양로 서비스]도 여러분을 도울 준비가 되어 있습니다.

•	 노인 케어 서비스 이용 방법에 대한 정보를 찾으시려면, myagedcare.gov.au를 방문하세요.

•	 온라인으로 심사를 신청하고 여러분의 필요에 맞는 지역 노인 케어 공급자를 검색할 수 있습니다.

•	 월요일부터 금요일에는 오전 8시부터 오후 8시까지, 그리고 토요일에는 오전 10시부터 오후 2
시까지 1800 200 422번으로 전화하실 수 있습니다.

최신 정보 받기
더 많은 정보 및 최신 정보를 원하시면 health.gov.au/placestopeople을 방문하세요.

노인 케어의 변화에 대해 의견을 제시할 수 있는 기회도 많이 있습니다:

•	 노년층을 위한 월간 뉴스레터인 EngAged를 받아보려면 가입하세요:  
comms.agedcareupdates.net.au. 

•	 노인 케어 관련 최신 논의 활동 및 그 결과에 대해 알아보려면 Aged Care Engagement Hub[노인 
케어 참여 허브]를 방문하세요: AgedCareEngagement.health.gov.au/get-involved.

http://agedcareengagement.health.gov.au
http://nrschat.nrscall.gov.au/nrs
http://myagedcare.gov.au
http://health.gov.au/placestopeople
http://comms.agedcareupdates.net.au
http://AgedCareEngagement.health.gov.au/get-involved

