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Κλινικές Επείγουσας Φροντίδας Medicare – στη διάθεσή σας όταν τις χρειάζεστε
Σε όλη την Αυστραλία, ένα αυξανόμενο δίκτυο Κλινικών Επείγουσας Φροντίδας Medicare παρέχει δωρεάν υγειονομική περίθαλψη χωρίς ραντεβού για επείγουσες ασθένειες και τραυματισμούς, μειώνοντας την πίεση στα τμήματα επειγόντων περιστατικών των νοσοκομείων και καθιστώντας ευκολότερη την πρόσβαση σε επείγουσα περίθαλψη όταν τη χρειάζεστε.
Οι Κλινικές Επείγουσας Φροντίδας Medicare είναι ανοιχτές από νωρίς έως αργά κάθε μέρα, και δεν χρειάζεστε ραντεβού ή παραπεμπτικό. Περίπου το 70% των Αυστραλών ζουν σε απόσταση έως 20 λεπτών με το αυτοκίνητο από μια Κλινική Επείγουσας Φροντίδας Medicare.
Οι Κλινικές Επείγουσας Φροντίδας Medicare είναι ένας από τους τρόπους με τους οποίους η Αυστραλιανή Κυβέρνηση επενδύει στην Medicare για να διασφαλίσει ότι οι Αυστραλοί έχουν καλύτερη πρόσβαση σε οικονομικά προσιτή υγειονομική περίθαλψη, επείγουσα φροντίδα και υποστήριξη ψυχικής υγείας.
Τι είναι η επείγουσα φροντίδα;
Γενική ή συνήθης φροντίδα είναι αυτή που παρέχει ο τοπικός γενικός γιατρός (GP) ή νοσηλευτής σας.
Επείγουσα φροντίδα είναι όταν τραυματιστείτε ή αρρωστήσετε και δεν μπορείτε να περιμένετε για ένα κανονικό ραντεβού με GP, αλλά δεν απειλείται η ζωή σας.
Περίθαλψη έκτακτης ανάγκης είναι όταν έχετε τραυματισμό ή ασθένεια που είναι απειλητική για τη ζωή.
Παραδείγματα διαφορετικών τύπων φροντίδας αναφέρονται παρακάτω.
Γενική ή συνήθης φροντίδα
Διάγνωση και θεραπεία για μια ευρεία κλίμακα ασθενειών και παθήσεων
Γενικές ανιχνευτικές εξετάσεις και έλεγχοι υγείας
Εμβολιασμοί
Ιατρικές συνταγές
Συμβουλές ψυχικής υγείας
Συμβουλές οικογενειακού προγραμματισμού
Παραπεμπτικά για εξετάσεις, απεικονιστικές σαρώσεις ή εξειδικευμένη φροντίδα
Συνεχιζόμενη φροντίδα χρόνιων ασθενειών και αξιολογήσεις υγείας  
Επείγουσα φροντίδα
Ελαφρές λοιμώξεις
Μικροκατάγματα, διαστρέμματα (στραμπουλήγματα), αθλητικά τραύματα και πόνος στον αυχένα και στην πλάτη/μέση
Ουρολοιμώξεις (UTIs)
Μικροτραύματα
Σεξουαλικά μεταδιδόμενες λοιμώξεις (STIs)
Τσιμπήματα εντόμων και εξανθήματα
Ελαφρές μολύνσεις ματιών και αυτιών
Αναπνευστικές ασθένειες
Γαστρεντερίτιδα
Ελαφρά εγκαύματα
Περίθαλψη έκτακτης ανάγκης
Πόνος ή σφίξιμο στο στήθος
Αναπνευστικές δυσκολίες
Ανεξέλεγκτη αιμορραγία
Σοβαρά εγκαύματα
Δηλητηρίαση
Μούδιασμα ή παράλυση
Απώλεια αισθήσεων
Απώλεια ικανότητας απόκρισης ή επιληπτικές κρίσεις
Συνεχιζόμενος πυρετός στα βρέφη
Εάν έχετε εσείς ή ένα πρόσωπο υπό τη φροντίδα σας έναν απειλητικό για τη ζωή τραυματισμό ή ασθένεια, καλέστε το τριπλό μηδέν (000) ή πηγαίνετε στο τμήμα επειγόντων περιστατικών του πλησιέστερου σε εσάς νοσοκομείου.
Πότε θα πρέπει να επισκεφθώ μια Κλινική Επείγουσας Φροντίδας Medicare;
Εάν έχετε τραυματισμό ή ασθένεια που χρειάζεται ιατρική φροντίδα, ρωτήστε τον εαυτό σας:
Απειλείται η ζωή μου και χρειάζομαι περίθαλψη έκτακτης ανάγκης;
Μπορώ να περιμένω μέχρι να κλείσω ραντεβού για να δω τον τοπικό μου GP;
Εάν δεν είναι έκτακτη ανάγκη, αλλά δεν μπορείτε να περιμένετε για ένα τακτικό ραντεβού με τον γιατρό σας, μια Κλινική Επείγουσας Φροντίδας Medicare θα σας αξιολογήσει και θα σας παράσχει θεραπευτική αγωγή την ίδια ημέρα. Οι Κλινικές Επείγουσας Φροντίδας Medicare είναι ανοιχτές με παρατεταμένο ωράριο, 7 ημέρες την εβδομάδα.
Ποιος μπορεί να έχει πρόσβαση σε Κλινικές Επείγουσας Φροντίδας Medicare;
Οι Κλινικές Επείγουσας Φροντίδας Medicare παρέχουν επείγουσα ιατρική περίθαλψη με μαζική χρέωση (δωρεάν) σε οποιονδήποτε ο οποίος έχει κάρτα Medicare. Δεν χρειάζεστε ραντεβού ή παραπεμπτικό.
Τι μπορώ να αναμένω όταν επισκέπτομαι μια Κλινική Επείγουσας Φροντίδας Medicare;
Κατά την άφιξή σας σε μια Κλινική Επείγουσας Φροντίδας Medicare, μια νοσοκόμα θα αξιολογήσει τον τραυματισμό ή την ασθένειά σας για να δει πόσο επείγουσα είναι. Πρόκειται για ένα σύστημα αξιολόγησης που ονομάζεται «triage» και χρησιμοποιείται για να αποφασιστεί ποιοι ασθενείς χρειάζεται να δουν πρώτα γιατρό ή νοσοκόμα.
Τα άτομα με τις πιο σοβαρές παθήσεις μπορεί να εξεταστούν πριν από άλλους που περιμένουν περισσότερο, ή όσους έχουν ραντεβού. Αυτό εξασφαλίζει ότι οι πιο επείγουσες περιπτώσεις αντιμετωπίζονται πρώτα.
Περισσότερες πληροφορίες  
Για να βρείτε την πλησιέστερή σας Κλινική Επείγουσας Φροντίδας Medicare, επισκεφθείτε το health.gov.au/MedicareUCC (http://health.gov.au/MedicareUCC).
Για πληροφορίες σχετικά με το πώς μπορεί να σας βοηθήσει η Medicare, επισκεφθείτε το medicare.gov.au/stronger (http://medicare.gov.au/stronger).
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