
Một cách tốt hơn để  
so sánh các nhà dưỡng lão

Vietnamese



Hệ thống Xếp hạng Sao giúp quý 
vị so sánh chất lượng chăm sóc, 
sự an toàn và dịch vụ giữa các nhà 
dưỡng lão, để hỗ trợ quyết định có 
hiểu biết khi điều đó quan trọng 
nhất đối với quý vị.

Hệ thống Xếp hạng Sao được dựa trên bốn  
phương diện mấu chốt của việc chăm sóc là:

Phản hồi của cư dân

Sự tuân thủ các tiêu chuẩn quốc gia

Mức độ chăm sóc mà cư dân nhận được

Chất lượng chăm sóc được cung cấp
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