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	Idősotthonban Élők Elégedettségi Felmérése

	Ossza meg a gondozással kapcsolatos tapasztalatait, véleményét

	
Jelen felmérés lehetőséget biztosít Önnek arra, hogy megossza a saját gondozásával kapcsolatos tapasztalatait.

	A felmérés várható dátuma

	
A felmérés napján:

	1. A lakók közül véletlenszerűen választják ki a felmérés kis számú résztvevőit. A részvétel önkéntes.

	2. Ha felkérik részvételre, először a hozzájárulását kérik majd.

	3. A felmérés 10-30 percet vesz igénybe.

	4. Az Ön neve nem hozható kapcsolatba az Ön által adott válaszokkal. Az Ön részvételéről sem az idősotthon, sem az ausztrál kormány nem szerez tudomást.

	5. Ha szükséges, tolmácsról vagy egyéb támogatásról is tudunk gondoskodni az Ön számára. Önnel együtt családtagja vagy barátja is jelen lehet a kérdések megválaszolásánál.

	
Ha kérdése van, lépjen kapcsolatba közvetlenül az idősotthon személyzetével vagy e-mailben a felmérést végző szervezettel a RES@acna.org.au e-mail címen.

	Olvassa be a QR kódot vagy látogasson el ide:

	www.health.gov.au/our-work/residents-experience-surveys



