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	निवासी अनुभव सर्वेक्षण (Residents' Experience Survey)

	आपको जो देखभाल मिलती है उसके बारे में फीडबैक साझा करें

	
यह सर्वेक्षण आपको मिलने वाली देखभाल के बारे में अपने अनुभव साझा करने का आपको अवसर देता है।

	सर्वेक्षण की निर्धारित तिथी

	
सर्वेक्षण वाले दिन:

	1. सर्वेक्षण में हिस्सा लेने के लिए कुछ निवासियों को क्रम रहित ढंग से चुना जाएगा। आपका इसमें हिस्सा लेना स्वैच्छिक है।
2. अगर सर्वेक्षण करने वाले दल का कोई सदस्य आपको बुलाता है, तो वह पहले इसमें हिस्सा लेने के लिए आपकी सहमति माँगेगा।
3. इस सर्वेक्षण को पूरा करने में 10 से 30 मिनट तक का समय लगेगा।
4. आपके उत्तरों के साथ आपका नाम नहीं जोड़ा जाएगा। आपके वृद्ध देखभाल गृह में किसी व्यक्ति को या ऑस्ट्रेलियाई सरकार को आपके हिस्सा लेने के बारे में सूचित नहीं किया जाएगा।
5. हम आपके लिए दुभाषिया या अन्य किसी प्रकार के सहयोग की व्यवस्था कर सकते हैं। आपके परिवार का कोई सदस्य या दोस्त आपके साथ हो सकता है।

	अपने वृद्ध देखभाल गृह के कर्मचारियों से बात करें या सर्वेक्षण दल को RES@acna.org.au पर ईमेल करें।

	यह क्यूआर कोड स्कैन करें या इस वेबसाइट पर जाएँ:

	www.health.gov.au/our-work/residents-experience-surveys
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